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RNCE RN JWNCORDAY SPA

PREAMBULO

El presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seqguridad se dicta conforme a los establecido en los
articulos 153 y 184 del Cédigo del Trabajo, y en cumplimiento a lo dispuesto Enel articulo 67 de la Ley
16.744, que disponen textualmente: Art. 153:” las empresas industriales o comerciales que ocupen
normalmente 10 a mas trabajadores permanentes, contados todos los que presten servicios en las
distintas fabricas o secciones, aunque estén situadas en localidades diferentes, estaran obligadas a
confeccionar un Reglamente Interno de Orden, Higiene y Seguridad, que debe contener las obligaciones
y prohibiciones a que deben sujetarse los trabajadores en relacion con sus labores, permanencia y vida
en las dependencias de la respectiva empresa o establecimiento”.

Art. 184, incisos primero y segundo “el empleador estard obligado a tomar todas las medidas para:
proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores, manteniendo las condiciones adecuadas de
higiene y sequridad en las faenas, como también los implementos necesarios para prevenir accidentes y
enfermedades profesionales. Deber3, asimismo, prestar y garantizar los elementos necesarios para que
los trabajadores, en caso de accidente o emergencia, puedan acceder a una oportuna y adecuada
atencion médica, hospitalaria y farmacéutica”. Art. 67 Ley 16.744:" las empresas o entidades estaran
obligadas a mantener al dia los Reglamentos de Higiene y Seguridad en el trabajo y los trabajadores a
cumplir con las exigencias que dichos reglamentos impongan. Estos deberan contemplar la aplicacion de
multas a los trabajadores que no utilicen los elementos de proteccion personal que se hayan
proporcionado o que no cumplan las obligaciones que le impongan las normas, reglamentaciones e
instrucciones sobre Higiene y Sequridad en el trabajo. La aplicacion de tales multas se regira por lo
dispuesto en el Parrafo | del Titulo lll del Libro del Cédigo del Trabajo.”

Este reglamento interno complementa, para todos los efectos legales, los contratos individuales de
trabajo de cada uno de los dependientes de la empresa “"INGENIERIA CORDAY SPA”, y, por tanto, todo
el personal de sus oficinas, establecimientos, faenas, a lo largo del territorio nacional, esta obligado al
cumplimiento estricto de sus disposiciones. Para tales efectos, todo trabajador, al momento de la
firma de su contrato de trabajo, recibira un ejemplar del Reglamento, obligandose a leerlo, tomar
conocimiento de él y cumplirlo en todas sus partes, razon por la cual, a contar de la recepcion del
mismo, no podra en momento alguno, alegar desconocimiento o ignorancia de sus disposiciones, ni
sustraerse a su cumplimiento, de lo cual debera dejarse expresa constancia en su respectivo contrato
individual de trabajo.

La empresa INGENIERIA CORDAY SPA, solicita a todos los trabajadores, sin distincion de ninguna
especie, la cooperacion necesaria para que, en beneficio de todos, todas las normas y disposiciones de
este reglamento interno de orden, higiene y seguridad, sean en todo momento respetadas y cumplidas
a cabalidad y de buena fe, por cuanto ellas tienen por objeto fundamental, fomentar el orden vy el
bienestar de los trabajadores en sus lugares de trabajo, proteger su vida y salud, minimizando los riesgos
de accidentes y enfermedades de toda especie, cualesquiera sean las funciones que éstos desempefien.
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ERA PARTE

TITULO |I: CONTRATO DE TRABAJO INDIVIDUAL Y NORMAS GENERALES
CAPITULO PRIMERO: DEL INGRESO

Articulo 1°. Las personas interesadas en ingresar como trabajadores de INGENIERIA CORDAY SPA,
deberan proporcionar toda informacion y presentar todos sus antecedentes y documentos que este
solicite y juegue necesarios, segun el cargo que se trate, siempre respetando la garantia constitucional y
legal de la prohibicién de cualquier tipo de discriminacion que no se base en la capacidad o idoneidad
personal. Asimismo, constituye requisito esencial para ingresar y permanecer en la empresa, realizar y
aprobar las: pruebas psicotécnicas, exdmenes médicos, de control de drogas y de competencia que la
organizacion y/o las autoridades competentes, en cada caso, segun las exigencias del cargo.

En todo caso, para el ingreso deberan acompaniarse, a lo menos, los siguientes documentos.

1.

12.

13.

14.
15.

Curriculum con la respectiva individualizacion completa del interesado, con mencién de su
nacionalidad, estado civil, profesién u oficio, domicilio, cédula de identidad y Rol Unico Nacional.
Cédula nacional de identidad vigente, acreditando la edad minima de 18 afios.

El postulante deberd tener cumplido los 18 afios de edad. Si es menor de 18 afios debera
acompanar Autorizacion Notarial de sus padres o guardadores legales o autorizacion expresa del
Inspector del trabajo, acorde con lo previsto en el articulo 13 del Cédigo del Trabajo.

Certificado de nacimiento.

Certificado de situacion militar al dia, conforme a la Ley de reclutamiento, si corresponde.
Certificado de estudios legalizado ante notario cursados y/o titulo profesional o técnico que se
exijan en razon del cargo que se postula.

Certificado de cesacion de servicios otorgado por el empleador anterior o finiquito, si lo hubiere.
Certificados de adhesion de organismos previsionales (AFP, ISAPRE o FONASA), segun aplique.
Certificado de matrimonio y/o nacimientos para acreditar cargas familiares.

. Certificado de retenciones judiciales, si las hubiere.
. Certificados de antecedentes comerciales respecto a los trabajadores que tengan poder para

representar al empleador, tales como gerentes, subgerentes, agentes o apoderados, siempre que,
en todos estos casos, estén dotados, a lo menos, de facultades generales de administracion, como
asimismo para aquellos trabajadores que tengan a su cargo la recaudacion, administracion o
custodia de fondos o valores de cualquier naturaleza, entre los cuales se encuentran modo de
ejemplo, los trabajadores que se desempefan en las areas de finanzas, remuneracion, tesoreria,
contabilidad y cualquier otra que maneje dineros y/o cualquier especie valorada en la Empresa.
Tener salud compatible de acuerdo a las funciones que desarrollara. Para ello debera asistir a un
organismo administrador del sequro de accidentes y enfermedades profesionales para que le
realicen el examen pre ocupacional.

Todo trabajador debe tener aprobado los siguientes cursos antes de realizar su ingreso a faena:
Orientacidn en prevencion de riesgos, primeros auxilios y uso y manejo de extintores. De lo
contrario no se llevara a cabo la acreditacion.

Tres Fotografias en colores tamafio carné.

Los postulantes a conductores deben presentar fotocopia de la licencia de conducir del tipo y clase
requerido para las funciones que la empresa solicite, acompanado del certificado actualizado de
antecedentes del conductor (hoja de vida del conductor).
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16. Los conductores deben haber aprobado el curso de conduccidn a la defensiva.

17. Los conductores deberdn presentar un examen Psicosensotecnico riguroso.

18. Examen de aversion al riesgo emitido por el Organismo Administrador.

19. Certificado de Antecedentes para fines especiales actualizados.

20. Si el postulante fuese extranjero, deberd acreditar su visa y permiso de trabajo en el Pais, con el
objeto de establecer si esta legalmente capacitado para realizar trabajo remunerado.

21. Lo anterior es sin perjuicio de las restantes exigencias que determine la Empresa, segun el cargo
o funcion a que postule el interesado.

Articulo 2°. Side la comprobacion se determina que para ingresar a la empresa se hubieren presentado
documentos falsos o adulterados, sera causal de terminacidn inmediata del contrato de trabajo, en caso
de que el trabajador este desempefiando funciones en la empresa, de acuerdo al articulo 160 N°1 del
Codigo del trabajo, sin perjuicio de las acciones legales por los delitos que eventualmente se cometieren.

Articulo 3°. Cada vez que tengan variaciones los antecedentes personales indicados en la solicitud
referida en el articulo 1°, el trabajador deberd comunicarlos al area de recursos humanos (RR. HH) de la
empresa, en el mismo mes de producirse las variaciones, con los certificados pertinentes.

CAPITULO SEGUNDO: DEL CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO

PARRAFO 1°: NORMAS GENERALES

Articulo 4°. El trabajador que, Cumpliendo los requisitos exigidos en el titulo anterior, articulo N° 1y
siempre que la empresa, segun su exclusiva apreciacion. El contrato de trabajo es consensual; debera
constar por escrito en los plazos a que se refiere el siguiente articulo, y firmarse por ambas partes en
dos ejemplares, quedando uno en poder de cada contratante.

Articulo 5°. Se debera constar por escrito el contrato dentro de un plazo de quince dias de incorporado el
trabajador, o de cinco dias si se trata por trabajos por obra, trabajo u orden de servicio determinado o de duracion
inferior a treinta dias.

Articulo 6°. Si el trabajador se negase a firmar, la empresa enviara el contrato a la respectiva inspeccion del trabajo
para que este requiera la firma, en caso de que asi lo quiera la empresa. Si el empleador insistiere en su actitud ante
dicha inspeccion, la empresa cesara de sus servicios, sin derecho aindemnizacién, a menos que pruebe haber sido
contratado en condiciones distintas a las consignadas en el documento escrito.

Articulo 7°. La empresa centralizara toda documentacion fisica de los contratos celebrados con cada trabajador,
asi como también documentacion previsional en su oficina central, en razén de mantener organizado nuestro giro
econdmico de los diferentes contratos u ordenes de servicio por razones de administracion, control, operatividad
oseguridad, ya que en diversas oportunidades nuestros trabajadores prestan servicios en instalaciones de terceros,
o lugares de dificil ubicacion especifica, en las cuales mayormente se carece de condiciones materiales en las cuales
mantener adecuadamente la informacion, se es complejo.

Articulo 8°. El contrato de trabajo debe contener la siguiente informacion
a. Lugary fecha del contrato;
b. Individualizacién de las partes con indicacion de nacionalidad y fechas de nacimiento e ingreso del
trabajador;
c. Determinacion de la naturaleza de los servicios y del lugar o ciudad en que hayan de prestarse. El contrato
podra sefialar dos o mas funciones especificas, sean estas alternativas o complementarias;
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d. Monto, formay periodo de pago de la remuneracién acordada;

e. Duraciony distribucion de la jornada de trabajo, salvo que en la empresa existiere el sistema de trabajo por
turno, caso en el cual se estara a lo dispuesto en el presente reglamento interno (RIOHS);
Plazo del contrato, y

g. Demas pactos que acordaren las partes.

Deberan sefalar también, en su caso, los beneficios adicionales que suministrara la empresa, si asi fuese el caso,
detallando en forma de casa habitacion, luz, combustible, alimento u otras prestaciones en especie o servicios.

Silos antecedentes personales del trabajador, esto es domicilio y otros, experimentan algun cambio, serd obligacion
de este ponerlo en conocimiento de la empresa, por escrito, dentro del plazo de 48 horas de ocurrido. En
consecuencia, se entenderan vigentes para todos los efectos legales y contractuales los antecedentes personales
proporcionados por el trabajador mientras no se informe ningun cambio.

Articulo g°. Las modificaciones del contrato de trabajo se consignaran por escrito y seran firmadas por las partes al
dorso de los ejemplares del mismo o en documento anexo. No se considera necesario modificar los contratos para
consignar por escrito en ellos los aumentos derivados de reajustes de remuneraciones, ya sean legales o establecidos
en contratos o convenios colectivos de trabajo o enfallos arbitrales o en acuerdos de grupo negociador. Sinembargo,
aun en este caso la remuneracién de nuestros trabajadores deberd aparecer actualizada en los contratos por lo
menos una vez al afio, incluyendo los referidos reajustes.

Articulo 10°. El empleador podra alterar la naturaleza d ellos servicios yj/o el sitio o recinto en que ellos deban
prestarse a condicion de que se trate de labores similares y que el sitio o recinto quede dentro de la region o ciudad,
y sin que ello importe menoscabo para el trabajador (Art. 12° Cédigo del Trabajo).

Por circunstancias que afecten a todo el proceso de la empresa o establecimiento o a alguna de sus unidades o
conjuntos operativos, podra el empleador alterar la distribucion de la jornada de trabajo convenida hasta en sesenta
minutos, sea anticipado o postergado la hora de ingreso al trabajo, debiendo dar aviso correspondiente al trabajador
con treinta dias de anticipacion a lo menos.

PARRAFO 2°: DE LA CONTRATACION DE MENORES DE EDAD

Articulo 11°. Tratdndose de menores de 18 afios y mayores de 15 afios podran celebrar contratos solo
para realizar trabajos ligeros que no perjudiquen la salud o desarrollo, siempre que cuenten con
autorizacion expresa del padre o madre; a falta de ellos, del abuelo o abuela materna o paterno; o a falta
de éstos, los guardadores, personas o instituciones que hayan tomado a su cargo al menor, o a falta de
estos, el inspector del trabajo respectivo. Ademas, debera haber culminado su educacion media o
encontrarse actualmente cursando esta, o la educacion basica o media. En esos casos, las labores en
nuestra organizacion no deberan dificultar la asistencia del menor a sus jornadas estudiantiles, asi como
sus horarios semanales de trabajo no deberan exceder las 30 horas semanales, diariamente no mas de 8
horas diarias.

Decreto N° 50, en relacidn a Las actividades consideradas como peligrosas para la salud y el desarrollo de
los menores de dieciocho afios de edad.

Articulo 12°. La empresa, no admitird que los menores de edad contratados realicen trabajos donde se
requiera emplear fuerza excesiva, ni en actividades que puedan resultar peligrosas para su salud,
seguridad y moralidad. Del mismo modo no podran desempefiarse en trabajos mineros subterraneos sin
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someterse previamente por un examen de aptitud, el cual debera ser emitido expresamente por nuestro
Organismo Administrador de la Ley N° 16.744.

Articulo 13°. Tratdndose de aprendices o estudiantes en practica en la empresa, en sus contratos de
trabajo respectivo, deberan contemplarse los derechos y obligaciones de los mismos, atendiéndose las
partes al efecto a las normas contenidas en el Titulo I, capitulo 1 del libro del codigo del trabajo.

PARRAFO 3°: DE LA NACIONALIDAD DE LOS TRABAJADORES

Articulo 14°. El ochenta y cinco por ciento, a los menos, de los trabajadores que sirvan a nuestra empresa
serd de nacionalidad chilena, exceptuandonos de esta disposicion en los casos en que la cantidad de
nuestros trabajadores no sumen mas de veinticinco.

Articulo 15°. Para computar la proporcion a que se refiere el articulo anterior, se sequiran las siguientes
reglas:

a. Setomara en cuenta el nUmero total de trabajadores de la organizacion, ya sea en la sucursal o
sucursales que tengamos en otros lugares.
Excluiremos el personal técnico especialista;

c. Tendremos como chileno al extranjero cuyo cdnyuge o conviviente civil o sus hijos chilenos o que
sea viudo o viuda de conyuge chileno, y

d. Consideraremos también como chilenos a los extranjeros residentes por mas de cinco afos en el
pais, sin tomar en cuenta las ausencias accidentales.

PARRAFO 4°: DE LA JORNADA DE TRABAJO

Articulo 16°. Se entiende como jornada de trabajo el tiempo durante el cual el trabajador debe prestar
efectivamente sus servicios en conformidad al contrato. Ademas, se considera también jornada de
trabajo el tiempo en el que el trabajador se encuentra a disposicion del empleador sin realizar labor, por
causas que no sean imputables.

INCISO 1°: JORNADA ORDINARIA DE TRABAJO

Articulo 17°. Todos los trabajadores que estén afectos al Art. 22 del Cddigo del trabajo, quedaran
excluidos de la limitacion de jornada de trabajo, en los casos de gerentes, administradores, apoderados
con facultades de administracion y todos aquellos que trabajen sin fiscalizacion superior inmediata; los
trabajadores contratados de acuerdo con este codigo para prestar servicios en su propio hogar o en lugar
libremente elegidos por ellos.

Articulo 18°. La jornada de trabajo sera de cuarenta y cinco horas semanales distribuidas en jornadas de
5X2 para un turno con una hora diaria de colacion no imputable a dicha jornada, la cual se desarrollan en
los siguientes horarios de 08:00 a 18:00 horas de lunes a viernes.

Se considerara también jornada de trabajo, el tiempo que el trabajador se encuentra a disposicion del
empleador sin realizar labor, por causas que no le sean imputables.

De acuerdo a lo anterior, no se considerara como trabajado ni constituira jornada de trabajo, el tiempo
durante el cual los trabajadores esperan los buses, camionetas o cualquier otro medio de transporte que
la empresa pone a disposicion para acercarlos o trasladarlos desde y hacia el establecimiento o faena, si
corresponde; o desde o hacia su domicilio.
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Articulo 19°. El trabajador no podra abandonar el lugar de trabajo durante sus horarios referidos en el
articulo 18 del presente reglamento interno, sin el consentimiento y previa autorizacion escrita de su jefe
directo. De lo contrario serd motivo de despido.

Articulo 20°. Se prohibe trabajar fuera de la jornada ordinaria de trabajo, salvo expresa autorizacién de
su jefatura directa, en aquellas oportunidades en que el trabajador deba permanecer en labores para
subsanar errores cometidos por él durante las horas ordinarias. En este caso no tendra derecho al pago
de horas extraordinarias.

Articulo 21°. La empresa podra alterar la distribucion de la jornada de trabajo, entiéndase excederse la
jornada ordinaria, cuando se trate de circunstancias que afecten la totalidad de su proceso productivos o
al de alguna de sus unidades o conjuntos operativos en los términos establecidos por la ley. En la misma
medida indispensable para evitar accidentes de nuestros trabajadores.

Articulo 22°. Los horarios de colacion estaran comprendidos de acuerdo en la interrupcidn que se realiza
diariamente a la jornada de trabajo entre las 13:00 y 14:00 horas. Los horarios antes descrititos podran
ser cambiados, sujetandose a las normas legales vigentes.

Articulo 23°. A los trabajadores con jornada ordinaria, exceptuados del descanso dominical y en dias
festivos se les otorgara un dia de descanso a la semana en compensacion a las actividades desarrolladas
en el dia domingo, y otro por cada dia festivo en que debieron trabajar previa autorizacion y acuerdo con
su jefatura directa.

Articulo 24°. Solo estaran exentos de la limitacidn de jornada de trabajo los gerentes, subgerentes, jefe
de area y de departamento, supervisores que labores sin fiscalizacién superior inmediata, y los demas
trabajadores comprendidos en el inciso segundo del articulo 22 del cédigo del trabajo, esto es, aquellos
que se desempenen para distintos empleados, los administradores, apoderados con facultades de
administracion, y quienes no ejerzan sus funciones dentro del recinto de la empresa.

De la circunstancia de encontrarse un trabajador exceptuando de limitacion de jornada, debera dejarse
constancia en su contrato de trabajo.

Articulo 25°. Todos los trabajadores deberan registrar su asistencia en los mecanismos de control que
ponga en uso laempresa, dejando constancia de las horas exactas de su llegaday salida, como, asimismo,
de las ausencias de trabajo, dentro de la jornada que corresponda.

Solo podran permanecer en sus lugares de trabajo, una vez terminada la jornada de trabajo ordinaria,
quienes sean expresamente autorizados para ello por su jefe directo, ante una necesidad impostergable
de efectuar trabajo extraordinario.

Serd el area de Recursos humanos quien verificara el correcto cumplimiento de las normas sobre control
horario debiendo, ante cualquier irreqularidad, aportar a las medidas que correspondan.

Articulo 26°. Los trabajadores que lleguen atrasados deberan presentarse ante su jefe directo para
justificar el retraso.

Se otorgara una tolerancia de cinco minutos a partir de la hora de comienzo de la jornada o turno de
trabajo. Si el trabajador excediera dicho margen, el atraso se computara desde la hora de iniciacion de la
jornada o tueno.

En todo caso, se deducira de las remuneraciones de los trabajadores el tiempo en que se atrasaron en
iniciar su jornada de trabajo.

Pag. 10 | 100



Se sera sujeto a descuento el tiempo en que los trabajadores se atrasaron en iniciar su jornada de trabajo
si el atraso se debe al sistema de transporte que la empresa haya puesto a su disposicion.

INCISO 2°: HORAS EXTRAORDINARIAS
Articulo 27°. Se entiende por jornada extraordinaria la que excede del maximo legal o de la pactada
contractualmente, si fuese menos.

Articulo 28°. Las horas extraordinarias sélo podran pactarse para atender necesidades o situaciones
temporales de la empresa. Dichos pactos deberan constar por escrito y tener una vigencia transitoria no
superior a tres meses, pudiendo renovarse por acuerdo de las partes.

No obstante, la falta de pacto escrito, se consideraran extraordinarias las que se trabajen en exceso de la
jornada pactada, con conocimiento del empleador. Ningun trabajador de laempresa podra trabajar horas
extraordinaria si ellas no han sido previamente autorizadas por el gerente del area o de la jefatura a quien
se delegue esta responsabilidad. De esta forma, ninguna persona tendra derecho a horas extraordinarias
pro el solo hecho de permanecer en las dependencias de la empresa para participar en actividades extra
laborales, debera previamente registrar su salida en respectivo control de asistencia.

Articulo 29°. Las horas extraordinarias se pagaran con un recargo del cincuenta por ciento sobre el sueldo
convenido para la jornada ordinaria y se liquidaran y pagaran conjuntamente con las remuneraciones
ordinarias del respectivo periodo cursado. Para los casos que no exista sueldo convenido, o en el caso que
sea menor al sueldo minimo mensual que determina la ley, éste constituira la base del calculo para el
respectivo recargo.

Articulo 30°. El trabajador que tenga alguna observacidon sobre el calculo y pago de las horas
extraordinarias en el mes respectivo, podra efectuarla a su jefe directo dentro de los cinco dias siguientes
a la fecha en que dichas horas fueron pagadas.

Articulo 31°. La empresa no considerara horas extraordinarias las trabajadas en compensacion de un
permiso, siempre que dicha compensacion haya sido solicitada por el trabajador y autorizada por su
jefatura directa.

Articulo 32°. Enlas faenas que, por su naturaleza, no perjudiquen la salud del trabajador podran pactarse
en horas extraordinarias hasta un maximo de dos por dia, las que se pagaran con el recargo que
legalmente corresponda.

Articulo 33°. Todo trabajador que deba ausentarse del recinto de la empresa durante la jornada de
trabajo, deberd registrar la salida y su reingreso en el libro de asistencia o en los controles establecidos,
ello previa autorizacion escrita de su jefatura directa.

INCISO 3°: DESCANSOS SEMANAL
Articulo 34°. Los dias sabados y domingos y aquellos que la ley los declare festivos seran descanso, salvo
respecto de las actividades autorizadas por la ley para trabajar en esos dias.

Se declara dia internacional del trabajo el 1° de mayo de cada afio. Este dia sera feriado.

Articulo 35°. En cada afo calendario que los dias 18 y 19 de septiembre sean dias martes y miércoles,
respectivamente, o miércolesy jueves, respectivamente, sera feriado el dia lunes 17 o el dia viernes 20 de
dicho mes, seqgun sea el caso.

Articulo 36°. El descanso y las obligaciones y prohibiciones establecidas al respecto en los dos articulos
anteriores empezaran a mas tardar a las 21 horas del dia anterior al domingo o festivo y terminaran a mas
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tardar a las 21 horas del dia anterior al domingo o festivo y terminaran a las 6 horas del dia siguiente de
éstos, salvo las alteraciones horarias que se produzcan con motivo de la rotacion en los turnos de trabajo.

PARRAFO N°5: DE LAS REMUNERACIONES

Articulo 32°. Se entiende por remuneracidn las contra presentaciones en dinero y las adicionales en
especie evaluables en dinero que debe percibir el trabajador de nuestra empresa por causa del contrato
de trabajo.

Conforme lo dispone la legislacion vigente, no constituyen remuneraciones las asignaciones de
movilizacion, de pérdida de caja, de desgaste de herramientas y de colacidn, los viaticos, las prestaciones
familiares otorgadas en conformidad a la ley, la indemnizacion por afnos de servicios establecida en el
articulo 163 y las demas que proceda pagar al extinguirse la relacidon contractual ni, en general, las
devoluciones de gastos en que se incurra por causa del trabajo.

Articulo 33°. Constituyen remuneracidn, entre otras, las siguientes:

a. Sueldo, o sueldo base, que es el estipendio obligatorio y fijo, en dinero, pagado por periodos
iguales, determinados en el contrato, que recibe el trabajador por la prestacion de sus servicios en
una jornada ordinaria de trabajo. Este no podra ser inferior a un ingreso minimo mensual.

b. Sobresueldo, que consiste en la remuneracion de horas extraordinarias de trabajo;

c. Comision, que es el porcentaje sobre el precio de las ventas o compras, o sobre el

monto de otras operaciones, que el empleador efectia con la colaboracion del
trabajador;

d. Gratificacion, corresponde a la parte de utilidades con que el empleador
beneficiara el sueldo del trabajador.

Articulo 34°. Las remuneraciones se pagaran mensualmente por periodos vencidos, los primeros 5 dias
habiles del mes siguiente, en cheque, dinero efectivo, o via transferencia electrénica de fondos, en moneda
nacional, y del monto de ellas el empleador hara las deducciones que establecen las leyes vigentes.

Articulo 35°. Cualquier beneficio o prestacion que el empleador conceda voluntariamente, forma
ocasional y esporadica al trabajador, se entendera otorgado a titulo de mera libertad y no constituira
derecho alguno para el trabajador, reservandose la empresa el derecho de suspenderlo o modificarlo en
su entero arbitrio.

Articulo 36°. De las remuneraciones de los trabajadores, la empresa deducira:
1. Losimpuestos
2. Las cotizaciones de seguridad social
3. Las cuotas sindicales si procede
4. Lasobligaciones con instituciones de previsidn o con organismos publicos

Sélo con el acuerdo del empleador y trabajador que debera constar por escrito, podran deducirse de las
remuneraciones sumas o porcentajes determinados destinados a efectuar pagos de cualquier naturaleza.
Los cuales no podran exceder del 15 % de la remuneracion total del trabajador. Asimismo, se deduciran
las multas contempladas en este Reglamento Interno y demas que determine la ley y Seguro de Vida. No
podra deducirse, retenerse o compensarse otras sumas que no autoricen la ley o este Reglamento. Por
esta reglamentacion el trabajador acepta y autoriza al empleador para que se descuente de su sueldo
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mensual, el tiempo sin trabajar debido a atrasos e inasistencia que no hayan sido debidamente
justificadas.

Articulo 37°. Junto con el pago de las remuneraciones la empresa entregard al trabajador un
comprobante con la liquidacion del monto pagado y la relacion de los pagos y de los descuentos que le
han hecho, debiendo el trabajador firmar y devolver copia de dicha liquidacidn a la empresa.

Articulo 38°. Para los casos de estudiantes en practica o aprendices, las remuneraciones seran
libremente convenidas por las partes. Y su contrato tendra vigencia hasta la terminacion del plan de
aprendizaje, el que no podra exceder de dos afios.

PARRAFO n°6: DEL FERIADO ANUAL Y DE LOS PERMISQOS

Articulo 39°. En caso de muerte de un hijo, asi como el de muerte de un conyuge o conviviente civil, todo
trabajador tendra derecho a siete dias corrido de permiso pagado, adicional al feriado anual,
independiente del tiempo de servicio.

Igual permiso se aplicara por tres dias habiles en el caso de muerte de un hijo en periodo de gestacion, asi
como en el de muerte del padre o de la madre del trabajador. Estos permisos deberan hacerse efectivos
a partir del dia del respectivo fallecimiento. No obstante, tratandose de una defuncion fetal, el permiso
se hard efectivo desde el momento de acreditarse la muerte, con el respectivo certificado de defuncién
fetal.

Eltrabajador al que se refiere el inciso primero gozara de fuero laboral por un mes, a contar del respectivo
fallecimiento. Sin embargo, tratandose de trabajadores cuyos contratos de trabajo sean a plazo fijo o por
obra o servicio determinado, el fuero los amparara solo durante la vigencia del respectivo contrato si éste
fuera menor a un mes, sin que se requiera solicitar su desafuero al término de cada uno de ellos. Los dias
de permiso consagrados en este articulo no seran ser compensados en dinero.

Articulo 40°. Los trabajadores con mas de un afio de servicio tendran derecho a un feriado anual con
goce integro de remuneraciones, el que se regira por las normas del cédigo del trabajo, lo pactado
contractualmente y las normas del presente reglamento. El afio para tal efecto dl primer feriado se cuenta
desde la fecha de inicio de relacién laboral y para los feriados siguientes, el afio comenzara a regir desde
la fecha que enterd la Ultima anualidad.

Los trabajadores solicitaran el feriado a su respectivo jefe, con a lo menos un mes de anticipacion a la
fecha propuesta para su inicio, a efectos que laempresa, considerando las necesidades del servicio, pueda
resolver acerca de dicha solicitud. La empresa debera resolver la solicitud dentro de siete (7) dias habiles
desde la presentacion efectuada por el trabajador.

Articulo 4a°. El feriado se podra acumular de comun acuerdo entre ambas partes, hasta un maximo de 2
(dos) periodos consecutivos. En el cddigo de trabajo Art 70 se establece que el trabajador que tenga
acumulado dos periodos consecutivos, el empleador debera en todo, caso otorgar al menos el primero
de éstos, antes de completar el afio que le da derecho a un nuevo periodo.

Articulo 42°. Contodo, el trabajador cuyo contrato termine antes de completar un afio de servicio o antes
de completar un nuevo afo de servicios contado desde el Ultimo feriado tendra derecho a que se le pague

la proporcion que le corresponda.

Articulo 43°. El feriado debe ser continuo, pero el exceso sobre 10 dias habiles podra fraccionarse de
comun acuerdo entre las partes.
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Articulo 44°. Elferiado anual no podrad compensarse en dinero, a menos que el trabajador, teniendo los
requisitos necesarios para hacer uso de él deje de pertenecer por cualquier circunstancia a la empresa, en
cuyo caso el empleador deberda compensarle el tiempo que por concepto de feriado le habria
correspondido, desde la Ultima fecha que hizo uso de sus vacaciones, y la fecha en que se ponga termino
al contrato. No obstante, tratandose de trabajadores cuyo contrato termine antes de completar el afio
de servicio, que da derecho a vacaciones, ellos percibiran por este beneficio, una indemnizacién
proporcional al tiempo que medie entre la fecha de su ingreso y la de término de su contrato de trabajo.

Articulo 45°. Todo trabajador con diez afios de trabajo para uno o mas empleadores, continuos o no,
tendra derecho a un dia adicional de feriado pro cada tres nuevos afios trabajados y este exceso sera
susceptible de negociacion individual o colectiva. Con todo solo podran hacerse valer hasta diez afios de
trabajo prestados a empleadores anteriores.

TITULO |l: DE LA PROTECCION A LOS TRABAJADORES

CAPITULO TERCERO: DE LOS PERMISOS CON GOCE DE REMUNERACIONES

Articulo 46°. Se entendera por permisos la autorizacion que el empleador por mera liberalidad otorga
solicitud de cualquiera de sus trabajadores, en casos en que ni es procedente la respectiva licencia, para
no concurrir a su trabajo por un cierto periodo de tiempo, manteniéndose el vinculo laboral, y sin dejar
por ello de pertenecer el trabajador a la empresa.

Los permisos seran, siempre una facultad exclusiva y unilateral del empleador nunca un derecho del
trabajador, y para concederlos o denegarlos, la empresa ponderara a su arbitro los fundamentos de la
respectiva solicitud y no necesitara expresar la causa de su decision.

Atendiendo a su duracion, los permisos podran ser por horas, por mediaos jornadas, o por dias completos;
y atendiendo a la remuneracidn, podran ser con o sin goce de remuneraciones.

Articulo 47°. Permiso con goce de remuneraciones es aquel que se otorga al trabajador para ausentarse
transitoriamente del lugar de trabajo, en los siguientes casos:

1. Nacimientos de hijos
2. Fallecimiento de los padres, hijos, conyuge, conviviente civil o hermanos.

Aplica en caso de muerte de un hijo, hijo en periodo de gestacion, muerte del conyugue o conviviente
civil, padre o madre del trabajador.

Estos permisos deberan hacerse efectivos a partir del dia del respectivo fallecimiento.

No obstante, tratdndose de una defuncidn fetal, el permiso se hara efectivo desde el momento de
acreditarse la muerte, con el respectivo certificado de defuncion fetal.

En el caso de muerte de un hijo, cényuge o conviviente civil, el trabajador gozara de fuero laboral por un
mes, a contar del respectivo fallecimiento. Sin embargo, tratandose de trabajadores cuyos contratos de
trabajo sean a plazo fijo o por obra de servicio determinado, el fuero los amparara solo durante la vigencia
del respectivo contrato, si este fuera menor de un mes, sin que se requiera solicitar su desafuero al
término de cada uno de ellos.
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Los dias de permiso consagrados en este articulo no podran ser compensados en dinero.

En caso de fallecimiento de algun familiar, se consideraran diez dias de permisos, con goce de
remuneraciones integra, de acuerdo a las siguientes condiciones:

CAUSANTE PERIODO PERMISO

Fallecimiento hijo 7 dias corridos
Fallecimiento conyuge o conviviente civil 7 dias corridos
Fallecimiento hijo en periodo de gestacion 3 dias habiles
Fallecimiento padre o madre 3 dias habiles

Tabla N°1: Periodos de Permisos
El o los decesos se acreditaran con los certificados de defuncion correspondientes

3. Siniestros, danos o pérdidas que afecten a los bienes del trabajador;
Para donacion de sangres;

5. Para concurrir a consulta o examen médico: considera medio dia de permiso para trabajadoras
mayores de 40 afios para mujeres por realizacion de mamografia y para trabajadores mayores de
50 aios para hombres por realizacion de examen de prostata. El trabajador debe avisar con una
semana de anticipacion al empleador y luego llevar un comprobante que permita certificar la
realizacion del examen en la dicha estipulada. El tiempo en el que los trabajadores se realicen los
examenes, serd considerado como trabajado para todos los efectos legales; este permiso o podra
ser compensado en dinero, ni durante ni al término de la relacién laboral, entendiéndose por no
escrita cualquier estipulacion en contrario. De ser necesario, el tiempo para realizar estos
examenes serd complementado con el tiempo suficiente para los traslados hacia y desde la
institucion médica, considerando las condiciones geograficas, de transporte y disponibilidad de
equipamiento médico necesario.

6. Enfermedad o impedimento fisico.

Articulo 48°. Los permisos a que se refiere los numero 1) y 2) del articulo anterior se regiran conforme a
la legislacion vigente en la materia. Los que se refieren al nUmero 3) del mencionado articulo, se
otorgaran por un maximo de 2 dias, fijdndose su procedencia y duracion, a juicio del jefe de area
respectivo, atendida la gravedad y trascendencia de los motivos que lo justifican.

El permiso del nUmero 4) del articulo precedente, se otorgara pro un maximo de 2 horas y los autorizara
el jefe directo, el jefe de departamento o de nivel superior que corresponda, debiendo indicarse
especificamente el motivo de la ausencia.

Con respecto a los permisos numero 6) del articulo que antecede, el trabajador que estuviere
imposibilitado para concurrir a su trabajo pro enfermedad o impedimento fisico, deberd, por si o por
intermedio de un tercero, avisar de inmediato a su jefe directo y solicitarle el respectivo permiso, el que
no podra durar mas de un tiempo que el estrictamente necesario para superar la situacion e incorporarse
a sus labores. Recibida la solicitud mencionada, el jefe directo calificara sus fundamentos y concedera o
no el permiso por un maximo de un dia.
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Si la inasistencia se ha debido a enfermedad u otro impedimento fisico y se prolongare mas alla de una
jornada diaria de trabajo, el trabajador debera necesariamente presentar la correspondiente licencia
médica, sin que proceda en tal caso el permiso sin goce de remuneraciones.

Articulo 49°. Todos los demds permisos seran sin goce de remuneraciones, y los podra otorgar el
respectivo gerente hasta por un maximo de 2 dias.

Sin perjuicio de todo lo dicho, todo trabajador que contraiga matrimonio tendra derecho a 5 dias habiles
continuos de permiso pagado, adicional feriado anual, independientemente del tiempo de servicio. Este
permiso se puede utilizar, a eleccion del trabajador, en el dia de matrimonio y en los dias inmediatamente
anteriores o posteriores al de su celebracion. Para hacer uso del beneficio el trabajador debe dar aviso
con treinta (30) dias de anticipacion y presentar dentro de treinta (30) dias siguientes a la respectiva
celebracion el respectivo certificado de matrimonio del servicio de registro civil y de identificacion.

CAPITULO CUARTO: DE LAS LICENCIAS

Articulo 50°. Se entiende por licencia el periodo de tiempo en que, por razones previstas y establecidas
por la legislacion laboral, suspenden transitoriamente algunos de los efectos de la relacion laboral,
manteniéndose vigente el contrato de trabajo sin dejar por ello de pertenecer el trabajador a la empresa.
Las licencias son las siguientes:

1. Licencia por enfermedad comun;

El trabajador enfermo o imposibilitado para asistir al trabajo, dara inmediato aviso a la empresa,
por si o por medio de un tercero, dentro de las veinticuatro horas de presentarse la enfermedad o
imposibilidad. Asimismo, debera presentar a su empleador el correspondiente formulario de
licencia, en forma, plazo y condiciones que precisa el decreto N.° 3 de 1984, modificado con el
nombre de Autoridad Sanitaria (Modificaciones a la Ley N.° 19.937, publicada el 24 de febrero de
2004), certificar su recepcidon y complementarla con los antecedentes que ese mismo decreto
establece. Los trabajadores recibiran atencién médica, subsidios y beneficios correspondientes a
su enfermedad conforme a las normas legales y reglamentarias vigentes.

La Empresa adoptara las medidas necesarias para controlar el debido cumplimiento de la licencia
de que hagan uso sus trabajadores y respetara rigurosamente el reposo médico de que deban hacer
uso sus empleados, prohibiéndoles realizar cualquier labor durante su vigencia, sea en el lugar del
trabajo o en el domicilio del trabajador, a menos que se trate de actividades recreativas, no
susceptibles de remuneracion y compatibles con el tratamiento indicado.

La empresa podra cerciorarse, en cualquier momento, de la existencia de la enfermedad y tendra
derecho a que un facultativo elegido por ella, examine al trabajador enfermo en su domicilio.
Asimismo, la empresa podra verificar que el trabajador de cumplimiento al reposo que se le ordene.

Licencia por accidente del trabajo o enfermedad profesional;

Licencia por maternidad (pre y post natal).

Para hacer uso de su descanso prenatal, la interesada debera obtener la respectiva licencia médica
y presentarla ante el area de personal y red de atencidn dentro de las 48 horas de otorgada, para
la tramitacion correspondiente.

Regira el mismo procedimiento respecto a la presentacidn del certificado de nacimiento para hacer
uso de post natal comun.
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4. Licencia por servicio militar y llamado al servicio activo en las fuerzas armadas
el trabajador que deba cumplir con la conscripcion militar (Servicio militar) o forme parte de las
reservas movilizadas o deba cumplir periodos de instruccion en calidad de reservista, conservara la
propiedad de su empleo o cargo, sin derecho a remuneracion. Al reincorporarse al trabajo debera
ser reincorporado a las labores convenidas en el respectivo contrato de trabajo o las otras similares
en el grado y remuneracion a las que anteriormente desempefaba, siempre que este capacitado
para ello.
El servicio militar no interrumpe la antigiedad del trabajador para todos los efectos legales.
La obligacion del empleador de conservar el puesto al trabajador que haya cumplido con las
obligaciones militares se extinguird 30 dias después de la fecha de licenciamiento que conste en el
respectivo certificado, en caso de enfermedad comprobada con certificado médico se extendera
hasta un maximo de 4 meses.
En caso de los reservistas llamados al servicio activo por periodos inferiores a 30 dias, percibiran
del empleador las remuneraciones correspondientes.

Articulo 51°. Si el trabajador no justificare su ausencia por enfermedad, comun dentro de dos dias
habiles, laempresa podra ponerle termino a su contrato de trabajo, de conformidad con las disposiciones
legales vigentes; sin perjuicio de la calificacion que en definitiva podran efectuar los tribunales
competentes.

Articulo 52°. El ausentismo injustificado del trabajador a sus labores, esto es, el que no esta justificado
por el correspondiente permiso o licencia, estara afecto a descuento proporcional de remuneraciones,
cualquiera sea la causa que lo origine.

CAPITULO QUINTO: DE LA PROTECCION A LA MATERNIDAD, LA PATERNIDAD Y LA VIDA
FAMILIAR

Articulo 53°. La proteccion a la maternidad, la paternidad y la vida familiar se regira por las disposiciones
del presente titulo, la empresa no condicionard la contratacion de trabajadoras, su permanencia o
renovacion de contrato, la promocidn o movilidad en su empleo, la ausencia o existencia de embarazo,
ni exigir para dichos fines certificados o examen alguno para verificar si se encuentra o no en estado de
gravites.

Articulo 54°. Las trabajadoras de nuestra empresa tendran derecho a un Descanso de maternidad de seis
semanas antes del parto y doce semanas después de él.

Tendran derecho a subsidio que sera pagado por los organismos administradores de salud o caja de
compensacion en su caso, segun donde se encuentre afiliada la trabajadora. Este subsidio sera
equivalente a la totalidad de las remuneraciones y asignaciones que perciba, de las que se descontaran
Unicamente imposiciones de seguridad social y descuentos legales correspondientes

El plazo podra aumentarse o variar por causas de enfermedad debidamente comprobada.

Contodo, la trabajadora debera comprobar su estado de embarazo con certificado médico o de matrona.

Estos derechos no podran renunciarse y durante los periodos de descanso queda prohibido el trabajo de
las mujeres embarazadas o puérperas.
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Asimismo, no obstante, cualquiera estipulacion en contrario, deberd conservarseles sus empleos o
puestos durante dichos periodos.

Articulo 55°. Durante el periodo de embarazo, la trabajadora que estd ocupada habitualmente en
trabajos considerados por la autoridad como perjudiciales para la salud, deberd ser trasladada, sin
reduccion de sus remuneraciones, a otro trabajo que no sea perjudicial para su estado.

De acuerdo a lo dispuesto en el Art 201 del Cédigo de Trabajo, el fuero maternal de que goza una
trabajadora embarazada se extiende desde el inicio de su embarazo y hasta 1 (un afno) después de
expirado el descanso de post natal. En otras palabras, cuando el hijo cumpla 1 afio y 84 dias de edad

Para estos efectos se entendera, especialmente, como perjudicial para la salud todo trabajo que:
a. Obligue alevantar, arrastrar o empujar grandes pesos;
Exija un esfuerzo fisico, incluido el hecho de permanecer de pie largo tiempo;
Se ejecute en horario nocturno;
Se realice en horas extraordinarias de trabajo, y
La autoridad competente declare inconveniente para el estado de gravites (articulo 202 del cédigo
del trabajo).

™ a0 o

Si por la ignorancia del estado de embarazo se hubiere puesto término al contrato de trabajo, sin la
autorizacion del respectivo tribunal, bastara una sola presentacion del correspondiente certificado
médico para que la trabajadora se reintegre al trabajo, debiendo pagarse los periodos no trabajados,
siempre que la afectada no tuviere ya derecho a subsidio.

Articulo 56°. Si durante el embarazo se produce enfermedad como consecuencia de este, comprobada
con certificado médico, la trabajadora tendrd derecho a un descanso prenatal suplementario cuya
duracion serd fijada, en su caso, por los servicios que tengan a su cargo las atenciones médicas
preventivas o curativas.

Articulo 57°. Si el parto se produce después de seis semanas siguientes a la fecha en que la trabajadora
hubiere comenzado el descanso de maternidad, el descanso prenatal se entenderd prorrogado hasta el
alumbramientoy desde la fecha de este se contara el descanso puerperal, lo que debera ser comprobado,
antes de expirar el plazo, con el correspondiente certificado médico o de la matrona.

Articulo 58°. Si como consecuencia del alumbramiento se produjere enfermedad comprobada con
certificado médico, que impidiere regresar al trabajo por un plazo superior al descanso postnatal, el
descanso puerpal sera prolongado por el tiempo que fije, en su caso, el servicio encargado de la atencién
médica preventiva o curativa.

Con todo, la trabajadora podra reincorporarse a sus labores una vez terminado el permiso postnatal, por
la mitad de su jornada, en cuyo caso el permiso postnatal parental se extendera a dieciocho semanas. En
este caso, percibira el cincuenta por ciento del subsidio que le hubiere correspondido conforme al inciso
anterior y, a lo menos, el cincuenta por ciento de los estipendios fijos establecidos en el contrato de
trabajo, sin perjuicio de las demas remuneraciones de caracter variable a que tenga derecho.

Las trabajadoras exentas del limite de jornada de trabajo, de conformidad a lo establecido en el inciso

segundo del articulo 22, podran ejercer el derecho establecido en el inciso anterior, en los términos de
dicho precepto y conforme a lo acordado con su empleador.
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Articulo 59°. Del permiso postnatal parental; la madre trabajadora tendra derecho al siguiente permiso:

1. Permiso parental de 12 semanas con subsidio con tope de 66 UF brutas después de terminado el
descanso maternal postnatal

2. Todas las mujeres tendran derecho a optar entre 2 formas de ejercer este permiso postnatal
parental:

a. 12 semanas a jornada completa, con 100% subsidio con tope de 66UF.
b. 18 semanas a media jornada, con un 50% de subsidio correspondiente.

3. Enfermedad grave hijo menor de un afo: si durante el ejercicio del postnatal parental a media
jornada, el hijo se enferma gravemente, la madre tiene derecho al subsidio por enfermedad grave
del hijo menor de un afio por la media jornada que trabaja. EI medio subsidio parental podra
coexistir con el permiso por enfermedad grave correspondiente, por un maximo de 12 semanas. Al
término de este periodo, expira el postnatal parental.

4. A las madres de prematuros, que hayan nacido antes de las 32 semanas de gestacion o pesen
menos de 1.500 gramos al nacer, se le daran 6 semanas adicionales de postnatal.

A las madres que hayan tenido un parto multiple se les concederan 7 dias de corridos extra de
postnatal por cada hijo adicional. En caso de prematuros y multiples, se aplicara el permiso que sea
mayor.

5. Los padres de hijos adoptados menores de 6 meses gozaran tanto del periodo de postnatal
parental de acuerdo a las normas generales. Para los mayores de 6 meses y menores de 18 aios,
se concede al adoptante el periodo de permiso prenatal, con el correspondiente subsidio.

6. Traspaso al padre:

a. Silamadre decidetomarse 12 semanas a jornada completa, puede traspasar al padre hasta
un maximo de 6 semanas al padre a jornada completa.

b. Sila madre decide tomarse 18 semanas a media jornada, puede traspasar al padre hasta
un maximo de 12 semanas en media jornada.

c. Enambos casos, cuando el padre hace uso de este derecho, el subsidio correspondiente se
calcula en base al sueldo del padre.

d. El padre tendrd derecho a fuero por el doble del periodo que se tome a jornada completa
0 a un maximo de tres meses si lo utiliza a jornada parcial.

Quince (15) dias antes de comenzar el postnatal parental, la trabajadora debera enviar aviso a la
inspeccion del trabajo de su decision de como ejercera su derecho de posnatal parental por 12 semanas
completas.

En caso de que informe que hara uso de su derecho a trabajar en media jornada por 18 semanas, el
empleador estara obligado a recibirla, con excepcién de aquellos trabajos en que, dadas las
caracteristicas propias de éste, impida un retorno a media jornada sin producir un menoscabo. Durante
el ejercicio a media jornada de su postnatal parental la madre tendra derecho a una remuneracién cuyo
piso sera el 50% de la remuneracién promedio que la mujer recibia antes del prenatal.

Articulo 60°. En caso que el padre haga uso del permiso postnatal parental, deberd dar aviso a su
empleador mediante carta certificada enviada, a lo menos, con dias de anticipacion a la fecha en que hara
uso del mencionado permiso, con copia a la inspeccidn del trabajo. Copia de dicha comunicacién debera
ser remitida, dentro del mismo plazo. A su vez la empresa dara aviso a las entidades pagadoras del
subsidio que correspondan, antes del inicio del permiso postnatal y prevision social.

El padre trabajador tendra derecho a un permiso pagado de cinco (5) dias en caso de nacimiento de un
hijo, el que podra utilizar a su eleccidon desde el momento del parto, y en este caso sera por dias corridos,
o distribuidos dentro del primer mes desde la fecha del nacimiento. Este permiso también se otorgara al
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padre que se le conceda la adopcidn de un hijo, contado desde la respectiva sentencia definitiva. Este
derecho es irrenunciable.

Articulo 61°. Cuando la salud de un nifio o nifia mayor de un afio y menor de dieciocho afos de edad
requiera el cuidado personal de su padre o madre con motivo de un accidente grave o de una enfermedad
grave, aguda y con riesgo de muerte, tanto el padre como la madre trabajadores tendran derecho a un
permiso para ausentarse de su trabajo por el nUmero de horas equivalentes a diez jornadas ordinarias de
trabajo al afio, distribuidas a eleccion del trabajador o trabajadora en jornadas completas, parciales o
combinacion de ambas, las que se consideraran como trabajadas para todos los efectos legales. El
accidente o la enfermedad deberan ser acreditados mediante certificado otorgado por el médico que
tenga a su cargo la atencion del nifio o nifa.

Articulo 62°. El tiempo no trabajado deberd ser restituido por el trabajador o trabajadora mediante
imputacion a su préximo feriado anual o laborando horas extraordinarias o a través de cualquier forma
que convengan libremente las partes. En estos casos se aplicara lo dispuesto el articulo 24. Sin embargo,
tratandose de trabajadores regidos por estatutos que contemplen la concesidn de dias administrativos,
en primer lugar, el trabajador deberd hacer uso de ellos, luego podra imputar el tiempo que debe reponer
a su proximo feriado anual o a dias administrativos del afio siguiente al uso del permiso a que se refiere
este articulo o a horas extraordinarias.

Articulo 63°. La empresa en el caso de contar con veinte o mas trabajadoras de cualquier edad o estado
civil, se tendran salas anexas e independientes del lugar de trabajo, en donde podran darles alimento a
sus hijos menores de dos afios y dejarlos mientras estén en el trabajo. Las cuales tendran derecho a
disponer de una hora al dia, para dar alimento a sus hijos menores de dos afos. Este derecho podra
ejercerse de alguna de las siguientes formas a acordar con el empleador

a. Encualquier momento dentro de la jornada de trabajo

b. Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos porciones.

c. Postergando o adelantando en media hora, o en una hora, el inicio o el término de la jornada de

trabajo

Para los efectos legales, este derecho se considerard trabajado, el derecho de alimentar al menor, no
podra ser renunciado en forma alguna y le serd aplicable a toda trabajadora que tenga hijos menores de
dos afios, aun cuando no se goce del derecho a sala cuna.

Articulo 64°. En el caso de contraer matrimonio o celebrar un acuerdo de union civil, de conformidad con
lo previsto en laley N.©20.830, todo trabajador tendra derecho a cinco dias habiles continuos con permiso
pagado, adicional al feriado anual, independientemente del tiempo de servicio. Este permiso se podra
utilizar, a eleccion del trabajador, en el dia del matrimonio o acuerdo de union civil y en los dias
inmediatamente anteriores o posteriores al de su celebracion.

Articulo 65°. Para efecto del articulo anterior, el trabajador debera dar aviso a su empleador con treinta
dias de anticipacion y presentar dentro de los treinta dias siguientes a la celebracidn el respectivo
certificado de matrimonio o de acuerdo de unidn civil del Servicio de Registro e Identificacion.

Articulo 66°. Para situaciones especiales, el trabajador debera solicitarlo por escrito, con la debida

anticipacion minimo de cuarenta y ocho horas. La respuesta se entregara también por escrito dentro de
las veinticuatro horas siguientes a lo solicitado.
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TITULO lll: MEDIDAS CONTRA LA DISCRIMINACION

CAPITULO SEXTO: DERECHO A LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES EN LOS TRABAJADORES
CON DISCAPACIDAD (LEY 20.422)

Articulo 67°. Con el fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades de los trabajadores con
discapacidad, se establecen medidas contra la discriminacion, que consiste en realizar ajustes necesarios
en las normas pertinentes a las diversas faenas que se desarrolla la empresa y en la prevencion de
conductas de acoso.

Se entiende ajustes necesarios a las medidas de adecuacion del ambiente fisico, social y de actitud a las
carencias especificas de las personas con discapacidad en una empresa que, de forma eficaz y practica, y
sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad o participacion de una persona con
discapacidad en igualdad de condiciones que el resto de los trabajadores de la empresa.

Por su parte, conducta de acoso, es toda conducta relacionada con la discapacidad de una persona, que
tenga como consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio, hostil,
degradante, humillante, ofensivo.

Para los efectos, se entenderd como trabajador con discapacidad aquel que teniendo una o mas
deficiencias fisicas, mentales, sea por causa psiquica o intelectual o sensorial, de caracter temporal o
permanente, al interactuar con diversas barreras presentes en el enforno ve impedida o restringida su
participacion plenay efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones de las demas.

Articulo 68°.INGENIERIA CORDAY SPA, se suscribe a esta ley en el sentido de asegurar el derecho a la
igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, con el fin de obtener su plena inclusion
social, asegurando el disfrute de sus derechos y eliminando cualquier forma de discriminacion fundada
en la discapacidad. Es por ello que la empresa realizara los ajustes necesarios y prestara los servicios de
apoyo que permitan al trabajador con discapacidad un desempefio laboral adecuado.

Articulo 69°. Se entendera por servicio de apoyo, toda prestacion de acciones de asistencia,
intermediacién o cuidado, requerida por una persona con discapacidad para anticipar en el entorno
laboral. Corresponderd a las comisiones de medicina preventiva e invalidez (COMPIN), dependientes del
ministerio de salud y a las instituciones publicas o privadas, reconocidas para estos efectos por ese
ministerio, calificar la discapacidad.

Articulo 70°. La certificacion de |a discapacidad sélo sera de competencia de las comisiones de medicina
preventiva e invalidez. La calificacion y certificacion de la discapacidad podra efectuarse a peticion del
interesado, de las personas que lo representan, o de la empresa.

Articulo 71°. La comisidon de medicina preventiva e invalidez, una vez que certifique la discapacidad,
remitird los antecedentes al servicio de registro civil e identificacion, para su inscripcion. La empresa, al
momento de exigir la rendicion de exdamenes u otros requisitos analogos, debera realizar los ajustes
necesarios para adecuar los mecanismos, procedimientos y practicas de seleccién en todo cuando se
requiera para resquardar la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad que participen
en ellos.

Articulo 73°. Las empresas de 100 0 mas trabajadores deberan contratar o mantener contratados, segun
corresponda, al menos 1% de personas con discapacidad o que sean asignatarias de una pension de
invalidez de cualquier régimen previsional, en relacion al total de sus trabajadores
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Articulo 74°. Las personas con discapacidad deberdn contar con la calificacion y certificacion sefialadas
en el articulo 13 de la ley N°20.422.

Articulo 75°. INGENIERIA CORDAY SPA, debera registrar los contratos de trabajo celebrados con
personas con discapacidad o asignatarios de una pensidn de invalidez de cualquier régimen previsional,
asi como sus modificaciones o términos, dentro de los quince dias siguientes a su celebracidn a través del
sitio electronico de la Direccion del Trabajo, la que llevard un registro actualizado de lo anterior, debiendo
mantener reserva de dicha informacion.

Articulo 76°. En el caso que la empresa no pueda dar cumplimiento a lo estipulado en articulos anteriores,
deberd dar cumplimiento en forma alternativa, ejecutando alguna de las siguientes medidas:

a) Celebrar contratos de prestacidn de servicios con empresas que tengan contratadas personas
con discapacidad.

b) Efectuar donaciones en dinero a proyectos o programas de asociaciones, corporaciones o
fundaciones a las que se refiere el articulo 2 de la ley N° 19.885.

Sélo se consideraran razones fundadas aquellas derivadas de la naturaleza de las funciones que
desarrolla la empresa o la falta de personas interesadas en las ofertas de trabajo que se hayan
formulado.

Articulo 77°. El monto anual de los contratos celebrados de conformidad a la letra a) de este articulo no
podra ser inferior al equivalente a veinticuatro ingresos minimos mensuales respecto de cada trabajador
que debia ser contratado por la empresa. Las donaciones establecidas en la letra b) de este articulo
deberan sujetarse a lo dispuesto en la ley N° 19.885, en lo que resulte aplicable, y con las excepciones que
se sefalan a continuacion:

a. Estas donaciones no daran derecho a los créditos y beneficios tributarios establecidos en los
articulos 1y 1 bis. Sin embargo, para efectos de lo establecido en la Ley sobre Impuesto a la Renta,
contenida en el articulo 1 del decreto ley N° 824, de 1974, tendran la calidad de gasto necesario
para producir la renta de acuerdo a lo establecido en el articulo 31 del referido cuerpo legal.

b. Las donaciones deberan dirigirse a proyectos o programas de asociaciones, corporaciones o
fundaciones cuyo objeto social incluya la capacitacidn, rehabilitacion, promocion y fomento para
la creacion de empleos, contratacion o insercion laboral de las personas con discapacidad.

c. Las donaciones no podran efectuarse a instituciones en cuyo directorio participe el donante,
su conyuge, su conviviente civil o sus parientes ascendientes o descendientes hasta el tercer grado
de consanguinidad. En caso que el donante sea una persona juridica, no podra efectuar
donaciones a instituciones en cuyo directorio participen sus socios o directores o los accionistas
que posean el 10% o mas del capital social, o los conyuges, convivientes civiles o parientes
ascendientes o descendientes hasta el tercer grado de consanguinidad de dichos socios,
directores o accionistas.

CAPITULO SEPTIMO: MEDIDAS CONTRA LA DISCRIMINACION (LEY 20.609 LEY ZAMUDIO)

Articulo 78°. Esta ley tiene como objetivo fundamental instaurar un mecanismo judicial que permita
restablecer eficazmente el imperio del derecho toda vez que se cometa un acto de discriminacion abierta.
Correspondera a cada uno d ellos érganos la administracion del estado, dentro del dmbito de su
competencia elaborar e implementar las politicas destinadas a garantizar a toda persona sin
discriminacion abierta, goce y ejercicio de sus derechos y libertades reconocidos por la constitucion
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politica de la repuUblica, las leyes y los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes.

Plazo y forma de interposicion: la accion debera ser deducida dentro de noventa dias de corridos
contados desde la ocurrencia de la accion u omisidn discriminatoria, o desde el momento en que el
afectado adquirio conocimiento cierto de ella. En ningun caso podra ser deducida luego de un afio de
acontecida dicha accion u omision. La accion se interpondra por escrito pudiendo en casos urgentes,
interponerse verbalmente, levantandose acta por secretaria del tribunal competente.

Articulo 79°. Definicion de discriminacion arbitraria. Para los efectos de esta ley, se entiende por
discriminacion arbitraria toda distincidn, exclusion o restriccion que carezca de justificacion razonable,
efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacién o amenaza en el
ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de la Republica
o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia, la nacionalidad, la
situacion socio econdmica, el idioma, la ideologia u opinidn politica, la religion o creencia, la indicacion o
participacion en organizaciones gremiales o |a falta de ellas, el sexo, la orientacion sexual, la identidad de
género, el estado civil, la edad, la filiacidn, la apariencia personal y la enfermedad o discapacidad.

Las categorias a que se refiere el inciso anterior no podran invocarse, en ningun caso, para justificar,
validar o exculpar situaciones o conductas contrarias a las leyes o al orden publico. Se consideraran
razonables las distinciones, exclusiones o restricciones que, no obstante fundarse en alguno de los
criterios mencionados en el inciso primero, se encuentren justificadas en el ejercicio legitimo de otro
derecho fundamental, en especial los referidos en los nUmeros 4°, 6°, 11°, 129, 15°, 16° y 21° del articulo
19 de la Constitucidn Politica de la Republica, o en otra causa constitucionalmente legitima.

TITULO IV: DEL ACOSO

CAPITULO OCTAVO: ACOSO LABORAL

Articulo 80°. Es toda conducta abusiva (gesto, palabra, comportamiento, actitud) que atenta, por su
repeticidn o sistematizacion, contra la dignidad o la integridad psiquica o fisica de una persona, poniendo
en peligro su empleo o degradando el ambiente de trabajo.

El acoso psiquico laboral o mobbing se configura por los actos de agresion multiples y reiterados en el
tiempo, dirigidos sistematicamente en contra de un trabajador, que tienen como finalidad y/o
consecuencia producir un ambiente laboral degradante y dafiino para su victima; una perturbacidn grave
en el ejercicio de sus funciones y/o su exclusion social dentro de la empresa.

Se entenderd que ejerce(n) acoso psiquico o mobbing el trabajador(es) que realice(n) o promueva(n)
contra un compaiiero de trabajo, sea este superior jerarquico, par o un subordinado, acciones de caracter
verbal, escrito, gestual, de contacto fisico, u omisiones, que tengan como objetivo o efecto, generar un
contexto laboral adverso, intimidatorio, hostil, ofensivo o humillante para la victima; entorpecer su
desempefio laboral; y/o provocar su exclusidn social dentro de la empresa.

Solo a modo de ejemplo, se consideraran conductas de acosos laboral las siguientes:

a. Someteraun compaiiero de trabajo a burlas o bromas reiteradas que afecten su dignidad personal
y/o profesional.
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b. Insultos, gestos de desprecio y, en general, malos tratamientos de obra o de palabra reiterados
contra un companero de trabajo.

c. Comentaros descalificadores o irdnicos, insistentes sobre la apariencia, rasgos fisicos o vida
privada de un compafiero de trabajo. Se consideraran especialmente graves los comentarios
descalificadores o ironicos que aludan a la raza, color de piel, ascendencia nacional, nacionalidad,
origen social, sexo, preferencia sexual y discapacidad fisica o mental.

d. Obstaculizar y/o imposibilitar de cualquier manera la ejecucion de las labores de un compaiero de
trabajo.

e. Incitar a sus pares a, o promover entre ellos, la exclusion social de un compaiiero de trabajo.

f. Incitar a sus subordinados a, o promover entre ellos, |a realizacion de cualquiera de las conductas
descritas en las letras precedentes o cualquier otra constitutivas de acoso psiquico laboral.

g. Noseranecesario requisito de reiteracion y bastara una sola conducta grave para configurar acosos
laborales, si supone un dafoy produce un efecto nocivo continuo para el trabajador.

El trabajador que ejerza o promueva las conductas descritas en las letras precedentes u otras asimismo
constitutivas de acos psiquico laboral, podra ser sancionado; sin perjuicio que el empleador pueda ejercer
respecto de tal trabajador el despido disciplinario, cuando la gravedad de la falta lo amerite.

Seran aplicables a las situaciones de acoso psiquico laboral el procedimiento y normas sobre denuncia,
investigacion y medidas de proteccidn de la victima establecidas en el capitulo relativo al acoso sexual,
en lo que fueren pertinentes.

CAPITULO NOVENO: ACOSO SEXUAL

Articulo 81°. Queda estrictamente prohibido a todo trabajador de la empresa ejercer en forma indebida,
por cualquier medio, requerimiento de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que
amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo, lo cual constituira para
todos estos efectos una conducta de acoso sexual.

La empresa garantizard a cada uno de sus trabajadores un ambiente laboral, digno, para ello tomara
todas las medidas necesarias para que todos los trabajadores laboren en condiciones acordes la dignidad.

La empresa promovera al interior de la organizacion el mutuo respeto entre los trabajadores y ofrecera
un sistema de solucion de conflictos cuando la situacion asi lo amerite, y sin costo para ellos.

Se establece un procedimiento mediante el cual INGENIERIA CORDAY SPA, estara obligada a someterse
a las medidas de resguardo y sanciones que se aplicaran en caso de denuncias por acoso sexual,
concordando con el titulo IV del libro Il del cddigo del trabajo.

Articulo 82°. Del procedimiento y sancion del acoso sexual

El a El acoso sexual es una conducta ilicita no acorde con la dignidad humana y contraria a la convivencia
al interior de la empresa. En esta empresa seran consideradas, especialmente como conductas de acoso
sexual las siguientes, haciendo una clasificacion por niveles para su mayor efectividad.

Nivel 1: acoso leve, verbal: chistes piropos, conversaciones con contenido sexual, comentarios con
contenidos sexuales.

Nivel 2: acoso moderado, no verbal y sin contacto fisico: miradas, gestos lascivos, muecas.

Nivel 3: acoso medio, fuerte, verbal: llamadas telefénicas, y/o cartas, mail, presiones para salir o
invitaciones con intenciones sexuales.
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Nivel 4: acoso fuerte, con contacto fisico: manoseos, tocaciones, sujetar o acorralar, encerronas en
ligares visibles u ocultos.

Nivel 5: acoso muy fuerte: presiones constantes tanto fisicas como psiquicas para tener contactos
intimos.

Articulo 83°.Todo trabajador/a de la empresa que sufra o conozca de hechos ilicitos definitivos como
acoso sexual por la ley o este reglamento, tiene derecho a denunciarlos, por escrito, a la gerencia y/o
administracion superior de la empresa (o establecimiento, o servicio), o a la Inspeccion del Trabajo
competente.

Articulo 84°.Toda denuncia realizada en los términos sefalados en el articulo anterior, deberd ser
investigada por laempresa en un plazo maximo de 30 dias, designados para estos efectos a un funcionario
imparcial y debidamente capacitado para conocer de estas materias.

Esta denuncia, debera ser tratada por la empresa, dentro del plazo de 5 dias contados desde la denuncia
propiamente tal y se podra derivar el caso a la inspeccion del trabajo respectiva cuando determine que
existen inhabilidades al interior de la misma provocadas por el tenor de la denuncia, y/o cuando se
considere que la empresa no cuenta con personal calificado para desarrollar la investigacion.

Articulo 85°. La denuncia escrita dirigida a la gerencia deberd sefialar los nombres, apellidos y R.U.T. del
denunciante y/o afectado, el cargo que ocupa en la empresa y cuadl es su dependencia jerarquica; una
relacion detallada de los hechos materia del denuncio, en los posible indicando fecha y horas, el nombre
del presunto acosador y finalmente la fecha y firma del denunciante.

Articulo 86° Recibida la denuncia, el investigador tendrd un plazo de 2 dias habiles, contados desde la
recepcion de la misma, para iniciar su trabajo de investigacion. Dentro del mismo plazo, debera notificar
a las partes, en forma personal, del inicio de un procedimiento de investigacion por acoso sexual y fijara
de inmediato las fechas de citacion para oir a las partes involucradas para que puedan aportar pruebas
que sustenten sus dichos.

Articulo 87° Recibida la denuncia, el investigador tendra un plazo de 2 dias habiles, contados desde la
recepcion de la misma, para iniciar su trabajo de investigacion. Dentro del mismo plazo, debera notificar
a las partes, en forma personal, del inicio de un procedimiento de investigacion por acoso sexual y fijara
de inmediato las fechas de citacion para oir a las partes involucradas para que puedan aportar pruebas
que sustenten sus dichos.

Articulo 88°. El investigador designado por el area de Relaciones laborales, conforme a los antecedentes
iniciales que tenga, solicitara a la gerencia disponer de algunas medidas precautorias, tales como,
separacion de los espacios fisicos o la redistribucion del tiempo de jornada, considerando la gravedad de
los hechos imputados y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo.

Caso que la denuncia sea realizada ante la inspeccion del trabajo, esta sugerira a la brevedad la adopcion
de aquellas medidas al empleador.

Articulo 89°. Todo proceso de investigacidn constara por escrito, dejandose constancia en las actas de
las acciones realizadas por el investigador, de las declaraciones efectuadas por los involucrados, de los
testigos y las pruebas que pudieran aportar. Se mantendrd estricta reserva del procedimiento y se
garantizara a ambas partes que seran oidas.
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Articulo 9o°. Una vez que el investigador haya concluido la etapa de recoleccion de informacion, a través
de los medios sefalados en el punto anterior, procedera a emitir un informe sobre la existencia de hechos
constitutivos de acoso sexual.

Articulo 91°. El informe contendrd la identificacion de las partes involucradas, los testigos que
declararon, una relacion de los hechos presentados, las conclusiones a las que llego el investigador y las
medidas y sanciones que se proponen para el caso.

Articulo 92°. Atendida la gravedad de los hechos, las medidas y sanciones que se aplicaran iran desde:
una amonestacion verbal o escrita a trabajador acosador, hasta el descuento de un 25% de la
remuneracion del trabajador acosador, conforme a lo dispuesto en la Ley ya referida y en Reglamento
interno, en lo relativo a la aplicacion general de sanciones, lo anterior es sin perjuicio que la empresa
pudiera, atendida la gravedad de los hechos, aplicar lo dispuesto en el Articulo 160° N°z1, letra b), del
cédigo del trabajo, es decir, terminar el contrato por conductas de acoso sexual, sin derecho a
indemnizacion.

Articulo 93°. El informe con las conclusiones a que llego el investigador, incluidas las medidas y
sanciones propuestas, deberd estar concluido y entregado al area de relaciones laborales de la empresa
a mas tardar el dia 19 contados desde el inicio de la investigacion, y notificada, en forma personal a las
partes a mas tardar el dia nUmero 2o0.

Articulo 94°. Las partes involucradas podran hacer observaciones y acompafar nuevos antecedentes a
mas tardar el dia 25 iniciada la investigacidon, mediante nota dirigida la instancia investigadora, quien
apreciara los nuevos antecedentes y emitird un nuevo informe. Con este informe se dara conclusion a la
investigacion por acoso sexual y su fecha de emisidon no podra exceder el dia 30, contando desde el inicio
de la investigacion, el cual sera remitida a la direccion del trabajo a mas tardar el dia habil siguiente de
confeccionado el informe.

Articulo 95°. Las observaciones realizadas por la inspeccion del trabajo seran apreciadas por relaciones
laborales de la empresa y se realizaran los ajustes pertinentes al informe, las cuales seran notificadas a
las partes a mas tardar al décimo dia de recibida las observaciones del organismo fiscalizador. Las
medidas y las sanciones propuestas seran de resolucidn inmediata o en las fechas que el mismo informe
sefale. El cual no podra exceder a los 15 dias.

Articulo g6°. El afectado/a por alguna medida o sancion, podra utilizar el procedimiento de apelacion
general cuando la sancion sea una multa, es decir, podra reclamar su apelacién ante la inspeccion del
trabajo.

Articulo g7°. Considerando la gravedad de los hechos constatados, la empresa procedera a tomar las
medidas de resqguardo tales como la separacion de los espacios fisicos, redistribuir los tiempos de jornada,
redestinar a uno de los involucrados, u otra que estime pertinente y las sanciones estipuladas en este
reglamento, pudiendo aplicarse una combinacion de resguardo y sanciones.

Articulo 98°. Si puno de los involucrados considera alguna de las medidas sefaladas en el articulo
anterior es interno injusta o desproporcionada, podra utilizar el procedimiento general de apelacion que
contiene el reglamento o recurrir a la inspeccion del trabajo.
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TITULO V: GESTION ETICA

CAPITULO DECIMO: DEFINICION

Articulo 99°. Se entiende como gestion de ética como aquel sistema que establece un canal de consultas
y denuncias, que se pueden presentar de forma conocida como andnima, por falta o transgresiones al
cédigo de conductas, reglamente interno, politicas corporativas y/o procedimientos de la empresa,
asegurando la confidencialidad de la informacidn entregada y posibilitando la gestidon de la empresa,
dentro de los plazos de respuestas establecidos en el titulo anterior de este ejemplar.

Articulo 100°. Categorias de denuncias

Acoso laboral

Acoso sexual

Conflicto de interés

Discriminacion

Mal uso de la informacion confidencial o privilegiada
Mal uso de recursos de la compaiiia

Medioambiente

Robo, hurto, fraude o estafa

Cohecho o soborno

10. Lavado de dinero

11. Financiamiento de terrorismo

12. Adulteracion de estados financieros

13. Incumplimiento grave de las normas de seguridad
14. Otro (cuando no se sabe como clasificar la consulta o denuncia.

© oY oW R

Articulo 101°. Del funcionamiento; en lo que respecta a la Gestion Etica estara disponible las 24 horas
del dia durante todo el afo, lo que permite al trabajador afectado realizar una consulta o denuncia de
forma andnima o de forma identificada, seqgun lo desee el trabajador.

Siopta poridentificarse, el gerente del cumplimiento, el consejo seleccionado y la comision investigadora
tomaran todos los resguardos necesarios para mantener la reserva y confidencialidad de la identidad del
afectado.

CAPITULO UNDECIMO: PROCESO; PARTE DE LA INVESTIGACION
Articulo 102°. De las responsabilidades de los integrantes para el cumplimiento de la gestidn ética.

1. Consejo Etico: son trabajadores de INGENIERIA CORDAY SPA, especialmente aptos para recibir
las consultas y denuncias y que, ademas, tienen como mision dar respuestas a las inquietudes de
las personas que hacen las consultas; orientas, pedir mas informacion en caso de ser necesario;
hacer seguimiento; derivar al gerente de cumplimiento, etc. Los consejeros, cumplen con las
competencias y habilidades requeridas para desempefiar esta funcion y deben abogar a que los
principios de ética se vivan y apliquen en nuestra empresa.

2. Gerente del cumplimiento: es el responsable que los consejeros de ética cumplan su rol, coordina
que todas las consultas sean respondidas, realiza investigaciones, y reporta al comité de ética.
En caso de haber una denuncia que requiera informacion, analiza los antecedentes y encarga
una investigacion a la comision investigadora. Si es un caso complejo o de mayor envergadura,
debera ser derivado al comité de ética.
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3. Comision investigadora: es responsable de recopilar antecedentes, investigar y resolver la mayor
parte de los casos. La composicidon de esta comision dependera de la materia de que trate la
denuncia. A continuacion, se presentan las areas y los temas en los que deberan investigar en la
comision.

a. Gerencia Legal: acoso laboral; acoso sexual; conflicto de interés; discriminacion; mal uso
de la. Informacion confidencial o privilegiada; mal uso de los recursos de la compaiiia;
medioambiente; robo, hurto, fraude, estafa; cohecho o soborno; lavado de dinero;
financiamiento del terrorismo; adulteracion de estados financieros.

b. Relaciones Laborales: acoso laboral; acoso sexual; conflicto de interés; discriminacion;
mal uso de la. Informacion confidencial o privilegiada; mal uso de los recursos de la
compaiiia; medioambiente; robo, hurto, fraude, estafa; cohecho o soborno; lavado de
dinero; financiamiento del terrorismo; adulteracion de estados financieros.

c. Auditoria: acoso laboral; acoso sexual; conflicto de interés; discriminacidon; mal uso de la.
Informacion confidencial o privilegiada; mal uso de los recursos de la compaiiia;
medioambiente; robo, hurto, fraude, estafa; cohecho o soborno; lavado de dinero;
financiamiento del terrorismo; adulteracion de estados financieros.

d. Finanzas: Adulteracion de estados financieros.

e. Ingenieros SSO: Medioambiente; incumplimiento grave de las normas de seguridad.

Las denuncias recibidas y analizadas, dependiendo de su complejidad, seran sometidas a un proceso de
investigacion, no superior a 60 dias corridos. Sin embargo, este plazo puede extenderse, sila complejidad
del caso lo exige, para llegar a conseguir toda la informacidn necesaria y determinar las acciones
correctivas, incluso con la participacidn de entidades externas si asi se requiere. En caso de denuncias por
acoso laboral, acoso sexual o discriminacion, el plazo de la investigacidn no excedera a 30 dias.

Principios de la investigacion

El proceso de investigacion de una denuncia debe respetar los siguientes principios:

v" Promover una investigacion justa, racional, oportuna y transparente con garantias de
imparcialidad y equidad para el denunciante y el denunciado.

v Que, durante el proceso de investigacion, todas las partes involucradas conozcan que existe, y que
tienen derecho a ser escuchadas.

v Elanonimato de la denuncia es una opcion legitima y se resquardara.

v Se mantendrd en reserva toda informacidn obtenida en la investigacion, quedando estrictamente
prohibida su difusion por cualquier medio.

v Se avanzara en la investigacion d€ forma rapida, oportuna y efectiva.
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v EL principio de inocencia estara presente en la investigacion desde su inicio y durante el proceso,
por lo tanto, se considerard que todas las personas seran inocentes hasta que se pruebe lo
contrario.

Garantias del proceso de investigacion

La empresa reconoce y valora toda la ayuda que los trabajadores puedan proporcionar en una denuncia
o una identificacion de posibles problemas que la empresa necesite abordar. La empresa no aceptara
ningun tipo de represalia o acciones en contra de un trabajador, que presente una denuncia o participe
en el proceso de investigacion, que lo perjudiquen en el empleo, la prestacidn de servicios, en el caso de
los trabajadores, cualquier acto de separacion de su cargo, descenso de categoria, suspension temporal,
perdida de beneficios, amenazas, acoso o discriminacion seran actos que violan el cédigo de conducta.

Este capitulo velard por el cumplimiento de principios que garanticen el respeto a los derechos
fundamentales de los trabajadores, asegurando la proporcionalidad de las medidas que se adopten, la
bilateralidad — derecho de ser escuchado -y el debido proceso.

4. Comité de Etica: el comité de ética es el encargado de dar respuesta a los casos mas complejos
y/o extraordinarios (que no tienen una regulacidn previa), ademas deberd estar en conocimiento
de la totalidad de los casos presentados y asi mismo su seguimiento. Se debe reunir de forma
mensual y deben reportar trimestralmente o cuando aplique. El estatus de los casos.

Integrantes permanentes:

Gerente Legal

Encargado de Relaciones Laborales
Gerente de Auditoria.

Otros, segun aplique al caso en cuestion.

ANENENEN

Articulo 103°. Resultados de la investigacion
El proceso de la investigacion dependerd de la materia a tratar. Sin embargo, se le dara prioridad para
poder concluir en un plazo que no supere los dos meses, con las excepciones ya indicadas.

Si se prueba luego del proceso de investigacion que se cometid una falta, el caso saldra del sistema de
gestion de ética y debe ser resuelto a través de los canales regulares de la empresa, o si se requiere, a
través de los canales legales.

Una vez que la comision investigadora haya concluido |a etapa de recoleccidn de informacion, a través de
los medios sefalados en el punto anterior, procedera a emitir el informe de la investigacion en cuestion,
que contendra la identificacion de las partes involucradas, los testigos que declararon, una relacién de los
hechos presentados, las conclusiones a las que llego el investigador y las medidas que se proponen para
el caso.

Atendida la gravedad de los hechos, las medidas que se aplicaran iran desde: una amonestacion verbal o
escrita al trabajador infractor, el descuento de un 25% de la remuneracion diaria del mismo, hasta el
término de la relacion laboral si procede conforme a lo dispuesto en la legislacién vigente y en lo
dispuesto en el presente reglamento interno, en lo relativo a la aplicacion general de sanciones. Lo
anterior es sin perjuicio que la empresa pudiera, atendida la gravedad de los hechos, accionar ante las
autoridades legales respectivas.
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El afectado(a) por alguna medida o sancion, podra utilizar el procedimiento de apelacion general cuando
la sancidn sea una multa, es decir, podra reclamar su apelacién ante la inspeccidn del trabajo.

CAPITULO DUODECIMO: DE LOS CONTROLES HACIA EL TRASLADO, INGRESO Y SALIDAS DE
FAENAS

Articulo 104°.INGENIERIA CORDAY SPA, constituye un a preocupacion permanente la preservacion de
las condiciones adecuadas al interior de su casa matriz u otras instalaciones, asi como también las
condiciones que nuestros trabajadores tienen al interior de las faenas mineras o centros de trabajo, que
minimicen los riesgos ocupacionales y garanticen la salud y sequridad de sus trabajadores.

De igual forma, corresponde a la empresa dentro de sus facultades de administracion y direccion,
establecer mecanismos adecuados para cautelar la integridad de los bienes e instalaciones de la misma,
particularmente cuando esta se enfoca en resguardar el mantenimiento de los equipos, herramientas,
maquinarias e insumos en perfecto estado para servir su propdsito productivo y en adecuadas
condiciones para permitir su manejo, operacidon, manipulaciony control por parte de sus trabajadores de
forma seqgura.

Ahora bien, una de las formas en que se puede ver afectada la integridad y buen funcionamiento de los
insumos, equipos y/o herramientas de INGENIERIA CORDAY SPA, por perdida o extravio de piezas,
partes, repuestos o insumos necesarios para su correcta operacion, razon por la cual es necesario
implementar todas las medidas idoneas que permitan prevenir tales eventos.

Articulo 105°. Atendidas las consideraciones indicadas en el articulo precedente, la empresa podra
establecer controles al ingreso o salida de nuestras instalaciones y/o casa matriz ubicada en la ciudad de
Antofagasta, asi mismo en las salidas de faenas mineras y/o centros de trabajo en las cuales se estén
desarrollando los servicios.

En este Ultimo caso, es que se realiza el control de ingreso y salida por la guardia establecidas en garitas
de acceso. La persona que porte computadores portatiles, debera realizar la declaracion de pertenencias,
la que es visada y aprobada por personal de seguridad.

Articulo 106°. El sistema de arco detector magnético sera operacion automatica sin intervencion de
terceros, y su aplicacion es de forma general a toda persona que esté haciendo el ingreso a faenas mineras
y/o centros de trabajos. Dicho sistema no debera tener contacto fisico con la persona que transite dentro
de ellos.

Esta accion de transitar por el arco magnético se efectuara de forma impersonal, asegurando la aplicacion
general del instrumento a todas las personas que ingresen o salgan del recinto, lugar o faena, sin
exclusidon alguna, encontrandose prohibida la seleccion o designacion exclusiva de uno o mas
trabajadores para que exclusivamente transiten por dichos arcos.

Con todo, los sistemas de control y deteccidn magnética antes indicados podran aplicarse a uno o mas
trabajadores elegidos al azar o por sorteo electrénico o mecanico, por parte de la sequridad de faenas

mineras y/o centros de trabajo.

Articulo 107°. Mecanismos y sistemas de control similares antes sefialados podran implementarse para
la revision de los vehiculos motorizados al ingreso y/o salidas de las faenas mineras y/o centros de trabajo.
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Articulo 108°. Sin perjuicio de lo mencionado en los articulos anteriores y con igual propdsito preventivo,
la empresa podra aplicar revisiones o inspecciones de bolsos, morrales, valijas, maletines, bultos o
paquetes por medios visuales directos. Esto podra ser en los casos de subidas o bajadas de faenas mineras
y/o centros de trabajos o por situaciones fortuitas de forma aleatoria, sorteo.

Esta revision debe efectuarse en un lugar cerrado anexo a la porteria o control de acceso. Si la revision
recayera sobre una mujer trabajadora, aquella debera ser practicada por otra mujer trabajadora vinculada
alaempresa.

Articulo 109°. La negativa por parte de un trabajador a someterse a los controles de acceso o salida en
la forma y por los medios indicados en los articulos expuestos anteriormente, constituira una infraccion
grave a las disposiciones del presente reglamento interno y sera sancionado de la manera prevista en el
reglamento en referencia de acuerdo a la gravedad de las circunstancias y la reiteracion de la conducta.

TITULO VI: POLITICA DE CONTROL DE DROGAS Y ALCOHOL
Articulo 110°. Las siguientes normas se establecen en ejercicio de la facultad de direccion y control que
la ley reconoce al empleadory, en particular, en virtud de las siguientes leyes y disposiciones:

Decreto Supremo N° 132 Reglamento de seqguridad minera Articulos 40y 43.

Ley de subcontratacién 20.123 Sobre trabajo en régimen de subcontratacidon y régimen de

subcontratacidn y sobre trabajo en régimen de servicios transitorios.

Ley N° 20.000 Sobre sustancias licitas, estupefacientes y sicotropicas.

Ley N° 19.925 Sobre expendio y consumo de bebidas alcohdlicas

Ley N° 16.744 Sobre Accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Ley N° 19.628 Sobre proteccion de la vida privada, proteccion de datos de caracter personal.

Codigo del Trabajo: Art. 184 de este cuerpo legal, establece que: “el empleador estard obligado a

tomar todas las medidas necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores

informando de los posibles riesgos y manteniendo las condiciones adecuadas de higiene y

seguridad en faenas mineras, como también los implementos necesarios para prevenir accidentes

y enfermedades profesionales.

v Cddigo del Trabajo, Art. 154, inciso final: “las obligaciones y prohibiciones a que hace referencia el
numero 5 de este articulo, y, en general, toda medida de control, solo podran efectuarse por
medios iddneos y concordantes con la naturaleza de la relacion laboral y, en todo caso, su
aplicacion debera ser general garantizandose la impersonalidad de la medida, para respetar la
dignidad del trabajador.

v Cddigo del Trabajo 154 bis: “el empleador debera mantener en reserva toda informacion y datos
privados del trabajador a que tenga acceso con ocasion del inicio, vigencia y término de le relacion
laboral”.

v Decreto N°40 del ministerio del trabajo de 7 de marzo de 1969, art. 17:"en el capitulo sobre
disposiciones generales se podran incluir normas sobre materias tales como los procedimientos
para exdmenes médicos o psicotécnicos del personal, sean pre ocupacionales o posteriores.

v Decreto N°4 del Ministerio del Trabajo de 7 de marzo de 1969, Art. 19:” en el capitulo sobre las

prohibiciones dependeran de las caracteristicas de la empresa; pero, en todo caso, se dejard

establecido que no se permitird introducir bebidas alcohdlicas o trabajar en estado de
embriaguez...”.

v
v

ANENENENEN

Articulo 111°. Los objetivos de las disposiciones contenidas en el presente titulo son:

Pag. 31| 100



a. Procurarun ambiente de trabajo libre de alcohol y drogas, garantizando el bienestar y sequridad
de los trabajadores, y resquardando la sequridad en las operaciones y procesos.

b. Proteger la salud y seguridad de los trabajadores, previniendo enfermedades y/o accidentes
asociados al posible uso de drogas y abuso de alcohol.

c. Proyectar a nuestros clientes, como destinatarios finales de nuestros servicios de una empresa
seguray sana.

Articulo 112°. La empresa procurard promover un lugar de trabajo sequro, sano y productivo, ademas de
asegurar que todos los trabajadores de INGENIERIA CORDAY SPA, cumplan con los requisitos detallados
en los articulos siguientes, en post de generar un ambiente libre de alcohol y drogas, respetando la
dignidad de las personas.

Articulo 113°. Estas normas seran aplicables a todas y cada una de las personas que se desempeian
dentro de la empresa, con independencia de su cargo, nivel de responsabilidades o rol al interior de esta.

Articulo 114°. Para efectos de la implementacién y buen funcionamiento de los procedimientos y
medidas contenidos en el presente reglamento, la empresa designa como encargado al lider del
departamento de Prevencion de Riesgos de INGENIERIA CORDAY SPA, quien coordinara las gestiones
pertinentes segun corresponda.

Los trabajadores que se desemperien en puestos de jefaturas o supervisidn, obtendran capacitacion e
instruccion especial referente a estrategias de derivacion y abordaje de situaciones de consumo de
alcohol y drogas.

Adicionalmente, para los objetivos, prohibiciones y procedimientos contenidos en este reglamento sean
considerados por los trabajadores desde le principio de su relacion laboral, el tema relativo al alcohol y
drogas sera incluido en el proceso de induccion de quienes se incorporen a la empresa.

Articulo 115°. Para asegurar el entendimiento por parte de los trabajadores de INGENIERIA CORDAY
SPA, se establecen las siguientes definiciones

a. Droga: es toda sustancia que, introducida en el organismo por cualquier via de administracion,
produce una alteracion del funcionamiento del sistema nervioso central del individuo vy es,
ademas, capaz de crear dependencia, psicoldgica, fisica o ambas.

b. Droga Legal: Droga autorizada para ser prescrita y legalmente adquirida cumpliendo los
controles que establece la ley. Las drogas legales se deben utilizar para los propodsitos para los
cuales fueron prescritas y bajo control médico.

c. Droga ilegal: Drogas prohibidas u obtenidas ilegalmente (marihuana, cocaina, pasta base y
similares).

d. Tabaco: el tabaco es un estimulante del sistema nervioso central, sin embargo, en los adictos
produce relajacion. El habito de fumar aumenta la tolerancia.

e. “Bajo los efectos”: Existencia de dependencia fisica o psicoldgica, manifestada a través de
determinados sintomas.

f. Propiedadesinmobiliarias de INGENIERIA CORDAY SPA: Todos los espacios fisicos comprados
o arrendados, de nuestra organizacion

Articulo 116°. Queda completamente prohibido presentarse a laborar, bajo la influencia de alcohol y
drogas.
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Articulo 117°. Se prohibe la introduccion, distribucion y consumo de bebidas alcohdlicas y/o drogas en
los recintos industriales en los cuales INGENIERIA CORDAY SPA, participe. Incluyendo los medios de
transporte provistas por ella, y en el caso de las drogas, consumirlas o darlas a consumir en cualquier
momento o circunstancia, ya sea antes, durante o después del trabajo, en los recintos de la empresa. La
empresa en ejercicio de su poder disciplinario puede adoptar las medidas que sean necesarias para
proteger la seguridad y salubridad de esta, mas aun cuando su validez espacial se circunscribe al recinto
de la empresa o a los medios de transporte provistos por ella.

Articulo 119°. Correspondera a la Administracion de INGENIERIA CORDAY SPA, estimar si tal conducta
importa o no una falta que amerite el despido del trabajador y podran ser causal de término de la relacién
laboral seqgun lo indicado en alguna de las causales que se especifican en los articulos 159, 160 y 161 del
Codigo del Trabajo y notificarla por escrito al trabajador con copia a la inspeccion del trabajo, con las
formalidades y dentro de los plazos que se establecen en el articulo 162 del referido Cédigo.

Articulo 120°.A fin de prevenir el consumo de drogas entre el personal de la empresay sus consecuencias
perniciosas tanto para el desarrollo de las actividades laborales como para la vida del trabajador y su
salud, la empresa podra exigir que el personal se someta a examenes antidrogas o narco test destinado a
detectar la ingesta de sustancias psicotropicas y estupefacientes prohibidos. Los examenes serdn
preventivos, sin caracter pre policial o investigatorio y despersonalizado y podran ser aplicados a la
generalidad de los trabajadores o mediante mecanismos automaticos de sorteo, y no como consecuencia
de presunciones de actos o conductas ilicitas concretas.

Articulo 121°. Se deja especial constancia de que el trafico y comercializacion de drogas, como también
inducir a su consumo por cualquier medio, serad denunciado a las autoridades competentes, ya que esto
reviste caracteristicas de delito y es sancionado penalmente por la Ley N ° 20.000 “Sanciona el trafico
ilicito de estupefacientes y sustancias sicotrdpicas.

Articulo 122°. Elincumplimiento a lo anterior especificado en los articulos, dard pie a sanciones descritas
en el presente documento, que podra ir desde la amonestacidn verbal o escrita a multa de hasta
veinticinco por ciento (25%) de la remuneracion diaria.

Articulo 123°. Previo al ingreso INGENIERIA CORDAY SPA. Se reserva el derecho de exigir una prueba
de alcohol y drogas en el proceso de reclutamiento y seleccion, previo a la contratacion del personal, en
el evento de ser procedente de las labores a las cuales se postula. Para ello se hara la continuidad de lo
que estipula el procedimiento de trabajo PT-HSE-o01- "HOMBRE NUEVO"”.

Articulo 124°. La practica del examen de alcohol y/o drogas requerido se realizara de forma tal que
asegure el respeto a la dignidad e integridad fisica del postulante y la veracidad de los resultados basados
en las muestras efectivamente tomadas al postulante, de acuerdo a las directrices de Mutual de
Seguridad de la C. Ch. C., velando que exista garantia acerca de la no alteracion de las muestras.

Articulo 125°. Los trabajadores que presenten sintomas de estar bajo la influencia de alcohol y/o drogas,
podran estar afectos a que se les haga un examen de deteccidn de consumo de alcohol y/o drogas. Esto
puesto que participa dentro de lo que estipula nuestro Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad,
como el estandar de Salud Ocupacional. Aplicable en los casos de:

Sorteo aleatorio.

Participacion en accidentes del trabajo

Trabajadores que se presenten presumiblemente bajo la influencia de alcohol o drogas
Trabajadores detectados en flagrancia.

Seguimiento de rehabilitacion

maon oo
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Articulo 126°. El proceso sera autorizado por el trabajador al momento de su contrataciéon en donde se
le hace entrega de un ejemplar de este reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad (RIOHS),
obligacion de informar (ODI), entre otros documentos aplicables a su contratacidn. Se encontrarad el
documento codificado “Consentimiento de alcohol y drogas”, el que aplicard para la realizacion de
examenes de alcohol y drogas.

Articulo 127°. Los trabajadores, mediante un método aleatorio seran sometidos a un examen realizado
por el asesor en prevencion de riesgos, el que serd realizado una vez al mes, para elegir al trabajador que
deberad realizarse dicho examen de deteccion preventiva, serd por seleccion probabilistica, en la cual,
mediante la generacion de numeros aleatorios, los que seran asignados a cada trabajador o que se realice
el examen a todo el grupo de trabajo de INGENIERIA CORDAY SPA

Articulo 128°. Para el caso que el resultado del examen sea positivo, se repetird en un recinto autorizado,
en este caso nuestro organismo administrador de la Ley 16.744. Mutual de Sequridad de la C. Ch. C,, en
el cual el resultado sera una prueba fehaciente del hecho. El costo de este examen serd por cuenta de la
empresa.

Esta serd la Unica prueba que permitira eliminar tal presuncion, es que el afectado se someta a una
alcoholemia y/o examen de drogas. Si se negase a someterse a tal examen se presumira culpabilidad.

Articulo 129°. Si el resultado del examen es negativo, el trabajador sera informado de este hecho
inmediatamente, si el resultado del examen es positivo se informara también de forma inmediata y se
procedera segun lo siguiente: (teniendo presente que debera ser emitido por el organismo administrador)

a. EL test de alcohol se considerard positivo si la persona tiene sobre 0.000 gr/l de alcohol en la
sangre. Si el resultado es mayor a 0.000 gr/l, el trabajador no podra ingresar a retomar sus
funciones, sino hasta la jornada de trabajo siguiente. Todo lo anterior, es sin perjuicio de otras
sanciones que pueda determinar el empleador y que estan establecidas en este reglamento y la
politica de alcohol y drogas de la empresa.

b. Para el caso de drogas, se considerara como resultado positivo, si el test arroja la presencia de
alguna droga, en este caso el trabajador quedara suspendido de sus funciones y se aplicaran las
sanciones establecidas en este reglamento y en la politica de alcohol y drogas de la empresa.

La presencia o cantidad de una droga presente en la oring, saliva, sangre o pelo se establece de acuerdo
alos puntos de corte en nanogramos por milimetro que la norma internacional sugiere y que es reqgulada
por SAMHSA (administracion de servicios de salud mental y sustancias de abuso) de EE.UU., tanto para
la técnica de test primarios o inmunoensayo como la confirmacion en cromatografia (GC/MS).

A continuacion, se muestra una tabla con los puntos de corte en orina para las principales drogas que son
controladas en el dmbito laboral.

DROGAS SIGLA CALIBRADOR Punto de corte Nivel de
segun SAHMSA | corte test
(ng/ml) salival ng/ml

Anfetaminas AMP D- Anfetamina 500 50
Benzodiacepinas AMP D- Anfetamina 300 50
Cocaina BzO Oxazepam 150 20
Marihuana COC Benzoylecgonina 50 12
Opiaceos THC 11-nor-9-THC-9-COOH 50 40

Tabla N°2: Control drogas / tipos de cortes (ng/ml)
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Articulo 129°. Los resultados positivos, conforme a lo sefalado en el articulo anterior, daran lugar a la
aplicacion de las sanciones contempladas en este reglamento.

No obstante, lo anterior, tales resultados positivos podran ser considerados como incumplimiento grave
alas obligaciones del contrato de trabajo, tomando en cuenta la funcion, responsabilidades, importancia
y otros elementos del cargo desempefiado por el trabajador con examen positivo.

Articulo 130°. De acuerdo a las sanciones que se administraran en los casos relativos al alcohol y drogas;
el incumplimiento de las prohibiciones relativas a alcohol y drogas “por parte de cualquier trabajador de
la empresa, se considera una falta, aplicandose las siguientes medidas disciplinarias de acuerdo a su
gravedad”.

1. Resultado positivo verificado a alcohol

a. Enelcaso que un trabajador se desempefie o se presente a cumplir sus funciones bajo la
presencia de alcohol, es decir, sobre los 0.000 gr/lt., se considera una falta grave al
presente reglamento y a la politica de alcohol y drogas de la empresa. En este caso, por
seguridad, deberd ser separado de forma inmediata de sus funciones y sera trasladado al
lugar donde pernocta por personal de la empresa, existiendo al menos una persona para
asistir a este traslado. Este caso sera considerado un incumplimiento grave de las
obligaciones de su contrato de trabajo.

2. Resultado positivo verificado a drogas
2.1 Resultado positivo verificado a drogas ilicitas.

a. En el caso que un trabajador de positivo a drogas ilicitas, es decir, consuma, se
desemperiie o se presente a cumplir sus funciones con presencia de drogas ilicitas, se
considera unafalta grave al presente reglamento y a la politica de alcohol y drogas de la
empresa. En este caso, por sequridad, deberd ser separado de forma inmediata de sus
funciones y sera trasladado al lugar donde pernocta por personal de la empresa,
existiendo al menos una persona para asistir a este traslado. Este caso sera considerado
un incumplimiento grave de las obligaciones de su contrato de trabajo.

2.2 Resultado positivo verificado en drogas licitas
a. En el caso que un trabajador de positivo a drogas licitas, es decir, consuma, desempefie
o0 se presente a cumplir sus funciones con presencia de drogas licitas y este desempefie
un cargo critico o de alta exposicion a riesgos, sera informado inmediatamente al
representante de la politica de la empresa, quien comunicard al gerente del area
respectiva.

En este caso, el trabajador deberd presentar al representante de la politica de la empresa dentro de los 2
dias siguientes al resultado, la receta y certificado médico que avale que el consumo de los farmacos
recetados no afecta sus capacidades para desempeiar su cargo, en conformidad a procedimiento de
consumo bajo prescripcion médica contenido en la politica de alcohol y drogas.

Si el trabajador ha terminado el tratamiento y ha suspendido la ingesta de farmacos, debera presentar
un certificado de alta médica.

La supervision hara una carta de amonestacion al trabajador que desempefia un cargo critico o de alta
exposicion a riesgos, si este no presenta la receta y certificado médico que avale el consumo de los
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farmacos recetados no afectan sus capacidades para desempefar su cargo. El trabajador a su regreso
deberd hacer un test salival preventivo de drogas previo a su ingreso y se le haran testeos aleatorios
durante un mes.

En caso de que un trabajador desempefie un cargo critico o de alta exposicion a riesgo, incurra en una
falta, se considerara un incumplimiento grave de las obligaciones del contrato de trabajo.

TITULO VII: DEL EJERCICIO DEL DERECHOCONTEMPLADO EN EL ARTICULO 193

DEL CODIGO DEL TRABAJO (LEY DE LA SILLA)
Articulo 131°. La empresa mantendra el nUmero suficiente de sillas o asientos a disposicion de los
trabajadores. En los establecimientos comerciales o de atencion a publico de la empresa, la forma y
condiciones en que se ejercera este derecho es la siguiente:

a. Agquellos funcionarios que atiendan clientes en oficinas de la empresa, les seran asignadas para
cada jornada una silla, mas un escritorio (o alternativamente mesa o mesdn), para realizar sus
funciones sentados, cuando les corresponda en su turno de trabajo. Con respecto a la atencion
de clientes si ese fuere el caso, se le asignaran sillas adicionales, que se encontraran por el otro
lado del escritorio. Por su parte el personal administrativo contara con silla y escritorio individual
para desarrollar sus funciones habituales.

b. En caso de necesidad, cualquier trabajador podra solicitar a su jefatura directa la posibilidad de
sentarse, sea por cansancio especifico, o por dolencia o por malestar propio. En tal situacion la
jefatura tomara las providencias necesarias para que su funcionario pueda tomar asiento.

c. En los espacios comunes de descanso (cocina, cafeteria, comedor, etc....) existan sillas o
banquetas para que los trabajadores puedan almorzar, tomar su colacion o descansar. En caso de
no existir espacio suficiente para que todos puedan ejercer a la vez este derecho se tomaran
descansos por turnos.

TITULO VIIl: DE LAS SANCIONES Y MULTAS

Articulo 132°. Todo trabajador que infrinja las obligaciones o prohibiciones establecidas en el presente
reglamento, sin perjuicio de la responsabilidad laboral, civil o penal que pudiere afectarle, podra ser
sancionado con alguna de las siguientes medidas disciplinarias, a juicio del empleador:

a. Amonestacion verbal: consiste en la represion privada que el empleador hace personalmente al
trabajador.

b. Amonestacidn escrita: consiste en una anotacion en la carpeta de antecedentes personales u
hoja de vida del trabajador, del hecho negativo que lo motiva, con copia a la inspeccion del trabajo
respectiva.

c. Multa: en el caso en que la infraccién por parte del trabajador a las normas del presente
reglamento interno, se sancionen con multa, esta no podrd exceder de la cuarta parte
remuneracion diaria del infractor, y de su aplicacion podrd reclamarse ante la Inspeccion del
Trabajo que corresponda.

d. Suspension definitiva del servicio: cuando el colaborador haya infringido mas de tres veces
cualquier Norma y/o Politica establecida en este documento.

Se deja claramente establecido que cuando se haya comprobado que un accidente o enfermedad
profesional se debio a “negligencia inexcusable” de un trabajador, el Sistema Nacional de Servicios de
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Salud podra aplicar una multa de acuerdo con el procedimiento de sanciones que se contempla en el
Codigo Sanitario.

Articulo 133°. Las multas no podran ser inferiores al 20% del sueldo diario ni exceder el 25% de la misma
remuneracion diaria del trabajador.

La aplicacion y monto de esta sancion la determinard el empleador y el afectado podra reclamar ante la
inspeccion de trabajo respectiva, dentro de un plazo de 5 dias habiles.

Las multas seran destinadas a incrementar los fondos de bienestar que la empresa tenga para los
trabajadores o de los servicios de bienestar social de las organizaciones sindicales, si las hubiera, a
prorrata de la afiliacion y en el orden sefalado, |a falta de estos fondos o entidades, el producto pasara al
servicio nacional de capacitacion y empleo y se le entregara tan pronto como hayan sido aplicadas.

En todo caso, los hechos mas graves después de la investigacion que se disponga al efecto seran
sancionados por la legislacion laboral vigente, sin perjuicio del a facultad de la empresa de poner término
al contrato de trabajo y de perseguir la responsabilidad civil o criminal del culpable, cuando procediere.

Articulo 134°. Las sanciones sefaladas en los articulos precedentes pueden aplicarse a todos los
trabajadores infractores, aun en caso de que ellos hayan sido las victimas del accidente.

Articulo 135°. Las obligaciones, prohibiciones y sanciones derivadas del presente Reglamento, deben
tenerse por incorporadas a los contratos individuales de todos los trabajadores.

Articulo 136°. En caso que un trabajador hubiese invocado la causal de acoso sexual para poner término
a su contrato de trabajo, falsamente o con el propdsito de lesionar la honra de la persona demandada y
el tribunal hubiere declarado su demanda como carente de motivo plausible, estard obligado a
indemnizar los perjuicios que cause al afectado. Si hubiere sido invocada en forma maliciosa ademas
quedara sujeto a otras acciones legales, civiles o penales que correspondan.

Las medidas disciplinarias al que infringe sus obligaciones y deberes funcionarios, son independientes de
la responsabilidad civil o criminal que pueda derivarse en razén de los mismos hechos.

Articulo 137°. Las medidas disciplinarias seran aplicadas por el gerente o encargados de areas de la
empresa. Para tal efecto, se notificara personalmente a la persona involucrada de los hechos que se le
imputan, o por carta certificada si lo anterior no fuere para formular sus descargos con respecto de los
hechos que se le imputan, sea por escrito o verbalmente, ante su jefe o gerente de la empresa, la no
concurrencia del trabajador dentro del plazo que se le haya fijado, no impedira la aplicacion de la medida.

Una vez apreciados los hechos, el gerente resolverd acerca de la sancion a aplicar y la comunicara tanto
al afectado como a su jefe directo

Articulo 138°. El trabajador podra solicitar reconciliacion de las sanciones al gerente o jefe que haya
aplicado, por escrito y dentro del plazo de 5 dias habiles, contados desde su aplicacion.

El gerente o encargado de drea debera considerar los descargos del trabajador y emitird un informe final
confirmando, modificando o revocando la medida disciplinaria dentro del plazo de 3 dias habiles desde
la presentacion de la reconsideracion por el trabajador.

Articulo 139°. La acumulacion de tres amonestaciones verbales o escritas, en un periodo de 18 meses,
de las que no haya solicitado reconsideracion el trabajador o si solicitada haya sido rechazada, se tendra
como falta grave y dara origen a la multa que establece este reglamento.
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Articulo 140°. Las infracciones al presente reglamento podran dar, ademas, origen ala terminacion el
contrato de trabajo si la gravedad de la falta asi lo amerita, en cuyo evento la empresa ejercera las
facultades legales correspondientes.

Articulo 141°. La empresa o el trabajador, en su caso, podran poner término al contrato de trabajo, de
acuerdo a las causales y en las condiciones que establece el cédigo del trabajo.

De acuerdo con lo establecido por el articulo 177 del codigo del trabajo, modificado por la ley N°20.684,
e finiquito sera otorgado y puesto su pago a disposicion del trabajador dentro de 10 dias habiles contados
desde la separacion del trabajador. Solo si las partes lo acordaren, sera posible pactar su pago en cuotas.

TITULO IX: DE MATERIAS RELATIVAS AL TABACO

Articulo 142°. La Ley N°. 20.105, que modifica la Ley N°. 19.419 en materias relativas a la publicidad y
consumo de tabaco, establece en su art. 10° “se prohibe fumar en los siguientes lugares incluyendo los
patios y espacios al aire libre interiores:

a. establecimientos de educacion, prebasica, basica, media.
Recintos donde se expenda combustible
¢. Aquellos en que se fabriquen, procesen o depositen, manipulen explosivos, materiales
inflamables, medicamentos o alimentos.
Medios de transporte de uso publico o colectivo.
Ascensores.

Articulo 143°. La Ley N°. 20.105, que modifican la Ley 19.419 en materias relativas a la publicidad y
consumo de tabaco, establece en su articulo 11° “se prohibe fumar en los siguientes lugares salvo en sus
patios o espacios al aire libre”.

a. Al interior de los recintos o dependencias de los organismos del estado, sin embargo, en las

oficinas individuales se podra fumar solo en caso que esta cuente con ventilacion al aire libre o

cuente con extraccion de ventilacion hacia el exterior.

Establecimiento de educacion superior, publicos y privados.

Aeropuertos y Terrapuerto.

d. Teatros, cines, lugares en que se presentan espectaculos culturales y musicales, salvo que sean al
aire libre.

e. Gimnasios y recintos deportivos.

f. Centros de atencion y prestacion de servicios abiertos al publico en general

g. Suplementos, centros comerciales y demas establecimientos similares de libre acceso al publico.

0

En los lugares anteriores enumerados, podran existir una o mas salas especialmente habilitadas para
fumar, con excepcion de los casos que sefale la letra c.

en los lugares de trabajos de propiedad de particulares no comprendidos en el articulo 10 y en los incisos
precedentes, la existencia de prohibicion de fumar o la determinacion de sitios y condiciones en los que
se autoriza seran acordadas por los respectivos propietarios o administradores, oyendo el parecer de los
empleados.

Pag. 38| 100



TITULO X: DEL TRABAJO EN REGIMEN DE SUBCONTRATACION

Articulo 144°. La Ley N°. 20.123 que regula el trabajo en régimen de subcontratacidn y del trabajo en
Empresas de Servicios Transitorios, estipula que, de acuerdo al articulo 183 A, “es trabajo de régimen de
subcontratacion, aquel realizado en virtud de un contrato de trabajo por un trabajador para un
empleador, denominado contratista, cuando este, en razon de un acuerdo contractual, se encargara de
ejecutar obras o servicios, por su cuentay riesgo y con trabajadores bajo su dependencia, para una tercera
persona natural o juridica duefia de la obra, empresa o faena, denominada la empresa principal, en la que
se desarrollen los servicios o ejecutan las obras contratadas. Con todo, no quedaran sujetos de este las
obras o los servicio que se ejecutan o prestan de manera discontinua o esporadica.

Silos servicios prestados se realizan sin sujecion a los requisitos sefialados en el inciso anterior o se limitan
solo a laintermediacidn de trabajadores a una faena, se entendera que el empleador es dueiio de la obra,
empresa o faena, sin perjuicio de las sanciones que correspondan por aplicacidn del articulo 478".

Articulo 145°. De acuerdo a lo dispuesto en el articulo 183 B: Responsabilidad de empresa principal
(Mandante). La empresa principal serd solidariamente responsable de las obligaciones laborales y
previsionales de dar que afecten a los contratistas en favor de los trabajos de estos, incluidas las
eventuales indemnizaciones legales que correspondan por término de la relacion laboral. Tal
responsabilidad estara limitada al tiempo o periodo durante el cual el o los trabajadores prestaron servicio
en régimen de subcontratacion para la empresa principal.

En los mismos términos, el contratista sera solidariamente responsable de las obligaciones que afecten
a sus subcontratistas, cuando no pudiere hacerse efectiva la responsabilidad a que se refiere el inciso
siguiente.

La empresa principal respondera de igual obligaciones que afecten a los subcontratistas, cuando no
pudiere hacerse efectiva la responsabilidad a que se refiere el inciso siguiente.

a. Pago de remuneraciones y cotizaciones de seguridad social
b. Exclusion de indemnizaciones contractuales

Para los casos de desconformidades, serd el trabajador afectado el que podra entablar la demanda en
contra de su empleador directo, podra hacerlo en contra de todos aquellos que puedan responder de sus
derechos, en conformidad a las normas del parrafo 1° del titulo VIl del Cédigo del Trabajo.

En los casos de construccion de edificaciones por un precio Unico fijado, no procederan estas
responsabilidades cuando quien encargue la obra sea una persona natural.

Articulo 146°. Fiscalizacion y cumplimiento de las Obligaciones Laborales y Previsionales. Art. 183 C:
derecho de la empresa principal a ser informado.

La Empresa Principal, cuando asi lo solicite, tendra derecho a ser informado:
a. sobre el monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales de los
contratistas que a éstos correspondan respecto de sus trabajadores
b. Deigual tipo de obligaciones que tengan los subcontratistas con sus trabajadores
c. El'mismo derecho tendran los contratistas respecto de sus subcontratistas

Art. 183 D: Responsabilidad Subsidiaria de la Empresa Principal (Mandante)
a. Sila Empresa Principal hace efectivo el derecho a ser informado y el derecho de retencidn,
respondera subsidiariamente de aquellas obligaciones laborales y previsionales que afecten a los
trabajadores de los contratistas y subcontratistas
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b. Estaresponsabilidad estara limitada al tiempo en que los trabajadores prestaron servicios para el
duefio de la obra
c. Responsabilidad limitada a las obligaciones “de dar” incluidas las “indemnizaciones legales

Articulo 147°. De las empresas de servicios transitorios, el contrato de puesta a disposicion de
trabajadores y del contrato de servicios transitorios., para los fines de este codigo se entiende por:

a. Empresa de servicios transitorios: toda persona juridica, inscrita en el registro respectivo, que
tenga por objeto social exclusivo poner a disposicidn de terceros denominados para estos efectos
empresas usuarias, trabajadores para cumplir en estas Ultimas, tareas de caracter transitorio u
ocasional, como asimismo la seleccidn, capacitacion y formacion de trabajadores, asi como otras
actividades afines en el dmbito de los recursos humanos.

b. Usuaria: toda persona natural o juridica que contrata con una empresa de servicios transitorios,
la puesta a disposicidn de trabajadores para realizar labores o tareas transitorias u ocasionales,
cuando concurra alguna de las circunstancias enumeradas en el articulo 183 N del cédigo del
trabajo, enero 2019.

c. Trabajador de servicios transitorios: todo aquel que ha convenido un contrato de trabajo con una
empresa de servicios transitorio para ser dispuesto a disposicion de una o mas de aquellas, de
acuerdo a las disposiciones de este parrafo 2°.

Articulo 148°. Para los efectos de este reglamento, se entendera por obra, faena o servicios propios de
su giro, todo proyecto, trabajo o actividad destinado a que la empresa principal desarrolle sus operaciones
0 nNegocios, cuya ejecucion se realice bajo su responsabilidad, en un area o lugar determinado, edificada
0 no, con trabajadores sujetos a régimen de subcontratacion.

Articulo 149° Las empresas contratistas y subcontratistas deberan efectuar, junto con la empresa
principal, las coordinaciones que fueren necesarias para dar cumplimiento a las normas en materia de
seguridad y salud en el trabajo, cada vez que asi lo solicite la empresa principal.

Articulo 150°. En todo caso, la empresa principal, o el contratista, en su caso, podra pagar por
subrogacidn al trabajador o institucion provisional acreedora. La direccion del trabajo debera poner en
conocimiento a la empresa principal, las infracciones a la legislacion laboral y provisional que se constaten
en las fiscalizaciones que se practique a sus contratistas o subcontratistas. Igual obligacion tendra para
con los contratistas, respecto de sus subcontratistas.

Articulo 151°. Para el caso de las empresas de servicios transitorios, la direccion del trabajo, fiscalizara
el cumplimiento de las normas del parrafo 2° titulo VIl del codigo del trabajo en lugares de las prestaciones
de los servicios, como en la empresa de servicios transitorios.

Asi mismo podra revisar los contenidos del contrato de los servicios transitorios, o puesta a disposicion,
entre ambas empresas, a fin de fiscalizar los supuestos que habilitan la celebracion de un contrato de
trabajo de servicios transitorio.

Articulo 152°. Las cuestiones suscritas entre las partes de un contrato de trabajo de servicios transitorios,
o entre los trabajadores y la o las usuarias de sus servicios, seran de competencia de los juzgados de letras
del trabajo.

Articulo 153°. Las empresas de servicios transitorios no podran ser matrices, filiales, colegiadas,
relacionadas ni tener interés directo ni indirecto, participacion o relacién societaria de ningun tipo, con
empresas usuarias que contraen sus servicios-
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Lainfraccion a la presente norma se sancionara con su cancelacion en el registro de empresas de servicios
transitorios y con una multa usuaria de 10 unidades tributarias mensuales por cada trabajador contratado,
mediante resolucidn fundada del director del trabajo.

La empresa afectada por dicha resolucidn, podra pedir su reposicion al director del trabajo, dentro de un
plazo de 5 dias. La resolucidn que niegue lugar a esta solicitud serd reclamable, dentro del plazo de 5 dias,
ante la corte de apelaciones respectiva.

Articulo 154°. Las empresas de servicios transitorios deberan inscribirse en un registro especial y publico
que el afectado llevara la direccion del trabajo. Al solicitar su inscripcidon en tal registro, la empresa
respectiva debera acompanar los antecedentes que acrediten su personalidad juridica, su objeto social y
la individualizacion de sus representantes legales. Su nombre o razdn social debera incluir la expresion
“empresa de servicios transitorios” o la sigla "EST".

Articulo 155. Del contrato de puesta a disposicion de trabajadores

La puesta a disposicion de trabajadores de servicios transitorios a una usuaria por una empresa de
servicios transitorios, debera constar por escrito un contrato de puesta a disposicion por de trabajadores
de servicios transitorios, que debera indicar la causal invocada para la contratacién de servicios
transitorios de conformidad con el articulo siguiente, los puestos de trabajo para los cuales se realiza, la
duracién de la mismay el precio convenido.

Asimismo, el contrato de puesta a disposicion de trabajadores de servicios transitorios debera sefalar si
los trabajadores puestos a disposicion tendran o n o derecho, durante la vigencia de dicho contrato, a la
utilizacion de transporte e instalaciones colectivas que existan en la usuaria.

Laindividualizacion de las partes debera hacerse con indicacion del nombre, domicilioy niUmero de cédula
de identidad o rol Unico de los contratantes, en el caso de personas juridicas, se debera, ademas,
individualizar a él o los representantes legales.

La escrituracion del contrato de puesta a disposicion de trabajadores de servicios transitorios excluira a la
usuaria de la aplicacion de las normas del parrafo 2° del titulo VI del cédigo del trabajo. En consecuencia,
el trabajador se considerara como dependiente de la usuaria, vinculo que se regira por las normas de la
legislacidn laboral comun, sin perjuicio de las demas sanciones que correspondiera aplicar conforme a
este codigo.

Articulo 156°. Podra celebrarse un contrato de trabajo de puesta disposicion de trabajadores de servicios
transitorios cuando en la usuaria se dé alguna de las circunstancias siguientes:
a. Suspension del contrato de trabajo o de la obligacion de prestar servicios, segun corresponda, de
uno o mas trabajadores por licencias médicas, descansos maternales o feriados;
b. Eventos extraordinarios, tales como la organizacion de congresos, conferencias, ferias,
exposiciones u otros de similar naturaleza;
c. Proyectos nuevos y especificos de la usuaria, tales como la construccion de nuevas instalaciones,
la ampliacion de las ya existentes o expansidn a nuevos mercados;
d. Periodo de inicio de actividades en empresas nuevas;
e. Aumentos ocasionales, sean o no periddicos, o extraordinarios de actividad en una determinada
seccion, faena o establecimiento de la usuaria; o
f. Trabajos urgentes, precisos e impostergables que requieran una ejecucion inmediata, tales como
respiraciones en las instalaciones y servicios de la usuaria.
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Articulo 157°. El plazo del contrato de puesta a disposicion de trabajadores de servicios transitorios
deberd ajustarse a las siguientes normas.

En el caso sefialado en la letra a) del articulo anterior, la puesta a disposicion del trabajador podra cubrir
el tiempo de su duracion de la ausencia del trabajador reemplazad, por la suspension del contrato o de la
obligacion de prestar servicios, segun sea el caso.

Articulo 158°. Sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 183-i del codigo del trabajo, no se podra
contratar la puesta a disposicion de los trabajadores de servicios transitorios, en los siguientes casos:

a. Pararealizar tareas en las cuales se tenga dificultad para representar a la usuaria, tales como
los gerentes, subgerentes, agentes o apoderados;

b. Para remplazar a trabajadores que han declarado la huelga legal el respectivo proceso de
negociacion colectiva; o

c. Paratrabajadores a otras empresas de servicios transitorios.

d. La contra version a lo dispuesto en este articulo excluird a la usuaria de la aplicacion de las
normas del parrafo 2° titulo VIl del codigo del trabajo. En consecuencia, el trabajador se
considerard como dependiendo de la usuaria, vinculo que se regird por las normas de la
legislacion labor comun.

Ademas, la usuaria sera sancionada administrativamente por la inspeccion del trabajo respectiva, con
una multa equivalente a 10 unidades tributarias mensuales por cada trabajador contratado.

Articulo 159°. Sera nula la cldusula del contrato de puesta a disposicion de trabajadores de servicios
transitorias que prohiba la contratacion de un trabajador por la usuaria a la finalizacion de dicho contrato.

Articulo 160°. Del contrato de trabajo de servicios transitorios

El contrato de trabajo de servicios transitorios es una convencidn en virtud de la cual un trabajador y una
empresa de servicios transitorios se obligan reciprocamente, a ejecutar labores para una usuaria de dicha
empresa, y a pagar la remuneracion determinada por el tiempo de servicio.

El contrato de trabajo de estos servicios transitorios debera celebrarse por escrito y contendr3, a lo
menos, las menciones exigidas por el articulo 10 del codigo del trabajo

La escrituracion del contrato debera realizarse dentro de los cinco dias siguientes a la incorporacion del
trabajador.

Cuando la duracion del mismo sea inferior a cinco dias, debera hacerse dentro de los dias de iniciada la
prestacion de servicios.

Articulo 1621°. En ningUn caso la empresa de servicios transitorios podra exigir ni efectuar el cobro de
ninguna naturaleza al trabajador, ya sea por concepto de capacitacion o de su puesta a disposicion en un
usuario.

Articulo 162°. En caso de que el trabajador continue prestando servicios después de expirado el plazo de
su contrato de trabajo, éste se transformara en uno de plazo indefinido, pasando la usuaria a ser su
empleador y contandose la antigiedad del trabajador, para todos los efectos legales, desde la fecha de
inicio de la prestacion de servicios a la usuaria.
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Articulo 163°. El trabajador de servicios transitorios que haya prestado servicios, continta o
discontinuamente, en virtud de uno o mas contratos de trabajo celebrados con una misma empresa de
servicios transitorios, durante alo menos 30 dias en los 12 meses siguientes a la fecha del primer contrato,
tendra derecho a una indemnizacion compensatoria.

Por cada nuevo periodo de doce meses contado desde que se devengd la Ultima compensacion del
feriado, el trabajador de servicios transitorios tendra derecho a ésta.

La indemnizacion serd equivalente a la remuneracidon integra de los dias de feriado que
proporcionalmente le correspondan al trabajador segun los dias trabajados en la respectiva anualidad. La
remuneracion se determinara considerando el promedio de lo devengado por el trabajador durante los
Ultimos 9o dias efectivamente trabajados, si el trabajador hubiera trabajado menos de go dias en la
respectiva anualidad, se considerara la remuneracion de los dias efectivamente trabajados para la
determinacion de la remuneracion.

Articulo 164°. Sera obligacion de la usuaria controlar la asistencia del trabajador de servicios transitorios
y poner a disposicion de la empresa de servicios transitorios, una copia del registro respectivo. Este
registro se indicara, a lo menos, el nombre y apellido del trabajador de servicios transitorios, nombre o
razon social, una copia de registro respectivo.

En elingreso se indicard, alo menos, el nombre y apellido del trabajador de servicios transitorios, nombre
o razon social y domicilio de la empresa y de la usuaria, y diariamente las horas de ingreso y salid del
trabajador.

Articulo 165°. En el caso de aplicar, sera INGENIERIA CORDAY SPA, quien tendrd la facultad de
organizary dirigir el trabajo, dentro del ambito de las funciones para las cuales el trabajador fue puesto a
su disposicion por la empresa de servicios transitorios. Por su parte el trabajador queda sujeto a lo
dispuesto en nuestro RIOHS, el que sera difundido y entregado al trabajador.

Articulo 166°. En la remuneracion convenida, se considerara gratificacion legal, el desahucio las
indemnizaciones por afios de servicio sustituida del aviso previo, y cualquier otro aviso que se devengue
en proporcion al tiempo servido, salvo la compensacion del feriado que establece el articulo 183-v del
cdédigo del trabajo.

TITULO XI: DE LA PROTECCION DE LOS TRABAJADORES DE CARGA Y DESCARGA

DE MANIPULACION MANUAL

Articulo 167°. Estas normas de aplicaran a las manipulaciones manuales que impiden riesgos a la salud
o a las condiciones fisicas del trabajador, asociados a las caracteristicas y condiciones de la carga. Las
manipulaciones comprenden toda operacion de transporte o sostén de carga cuyo levantamiento,
colocacion, empuje, traccidn, porte o desplazamiento exija esfuerzo fisico de uno o varios trabajadores.

Articulo 168°. Si asi aplicase la manipulacion manual de carga, la empresa procurard utilizar medios
adecuados para este proceso, especialmente mecanicos a fin de evitar la manipulacion manual. De igual
manera se capacitara al trabajador respecto de los métodos de trabajo que se debe utilizar, a fin de
proteger su salud.

Articulo 169°. Si la manipulacion manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse, no se
permitira que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos. Esta carga serd modificada en la medida que
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existan otros factores agravantes, caso en el cual, la manipulacion debera efectuarse en conformidad a lo
dispuesto en el decreto supremo N° 63, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, del afio 2005, que
aprueba reglamento para la aplicacion de la ley N° 20.001, que regula el peso maximo de carga humana,
y en la Guia Técnica para la Evaluacién y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion
Manual de Carga.

Articulo 170°. Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para la mujer embarazada.

Articulo 171°. Los menores de 18 afos y las mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar ni
empujar manualmente, y sin ayuda mecanica, cargas superiores a 20 kilogramos. Para estos
trabajadores, el empleador debera implementar medidas de sequridad y mitigacion, tales como rotacion
de trabajadores, disminucion de las alturas de levantamiento o aumento de la frecuencia con que se
manipula la carga. El detalle de laimplementacion de dichas medidas estara contenido en la Guia Técnica
para la Evaluacion y Control de los Riesgos Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de Carga.

TITULO XlI: DEL TERMINO DEL CONTRATO DE TRABAJO Y ESTABILIDAD EN EL

EMPLEO
Articulo 172°. El contrato de trabajo se terminara en los siguientes casos.

a. Mutuo acuerdo de las partes

b. Renuncia del trabajador, dando aviso a su empleador con treinta dias de anticipacion, a lo menos.
Vencimiento del plazo convenido en el contrato. La duracion del contrato de plazo fijo no podra
exceder de un afo. El hecho de continuar el trabajador prestando servicios con conocimiento del
empleador después de expirado el plazo, lo transforma en contrato de duracion indefinida; igual
efecto producira la sequnda renovacion de un contrato fijo.

Conclusién del trabajo o servicio que dio origen al contrato.

Muerte del trabajador.

Caso fortuito o fuerza mayor y por termino anticipado del contrato, para el cual esta trabajando.

Renuncia del trabajador, dando aviso a su empleador con treinta dias de anticipacion a lo menos.

@ =0 o

Articulo 173°. El contrato de trabajo expira de inmediato y sin derecho a indemnizacion alguna, cuando
el trabajadorincurra en alguna de las siguientes causales, caso en el cual la empresa dara aviso por escrito
alainspeccion del trabajo, dentro del tercer dia habil contando desde la separacion del trabajador.

a. Falta de probidad de hecho injurias o conductas inmoral grave del trabajador en el desempefio de
sus funciones;

b. Conductas de acoso sexual;

c. Vias de hecho ejercidas por el trabajador en contra del empleador o de cualquier trabajador que
se desempefie en la misma empresa;

d. Injurias proferidas por el trabajador al empleador;

e. Conducta inmoral del trabajador que afecte a la empresa donde se desempefia

f. Conductas de acoso laboral

g. Abandono del trabajo por parte del trabajador, entendiéndose por tal:

a. Lasalidaimprevista e injustificada del trabajador del sitio de la faena y durante las horas
de trabajo, sin permiso del empleador o quien lo represente y;

b. Lanegativa atrabajarsin causa justificada en las faenas convenidas en el contrato y faenas
que implican emergencias de horario fuera de lo ordinario.
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h. Actos, omisiones o imprudencias temerarias que afecten a la seguridad o al funcionamiento de la
empresa, a la sequridad o a la actividad de los trabajadores, o a la salud de estos.

i. El perjuicio material causado intencionalmente en las instalaciones, maquinas, herramientas,
Utiles de trabajo, productos, mercaderias, etc.

j. Incumplimiento grave de las obligaciones que impone el trabajo

Articulo 174°. El empleador podra poner término al contrato invocado como causal de las necesidades
de la empresa, necesidades tales como las derivadas de la racionalizacion o modernizacion de los
mismos, baja de productividad, cambios en las condiciones de mercado o en la economia, que hagan
necesaria la separacion de uno o mas trabajadores, y la falta de adecuacion laboral o técnica del
trabajador.

Articulo 175°. A la expiracidn del contrato de trabajo o solicitud del trabajador, la empresa le otorgara un
certificado que expresara que expresara Unicamente: fecha de ingresa, fecha de retiro, el cargo
administrativo, profesional o técnico o la labor que el trabajador realizo, la empresa avisara, asimismo la
cesacion de servicios del trabajador o la institucion de prevision que corresponda.

Articulo 176°. En el caso de trabajadores sujetos a fuero laboral, la empresa podra poner término al
contrato de trabajo con autorizacidn previa del juez competente.

Articulo 177°. En el caso que los trabajadores tengan poder para representar al empleador, tales como
gerentes, subgerentes, agentes o apoderados, siempre que, en todos los casos, estén dotados, a lo
menos, de facultades generales de administracion, el empleador poner fin del contrato de trabajo por
desahucio escrito del empleador, el que debera darse con treinta dias de anticipacion, a lo menos, con
copia a la inspeccion del trabajo. También regira esta norma tratandose de cargos o empleos de la
exclusiva confianza del empleador, cuyo caracter de tales emane de la naturaleza de los mismo.

Articulo 178°. Cuando la empresa haga el termino de contrato por alguna causal mencionada en el
articulo 8o, se dara aviso al trabajador con treinta dias de anticipacion o en su defecto se cancelara el
dinero para su despido inmediato. Por lo anteriormente mencionado se dard aviso a la inspeccion del
trabajo.

Articulo 179°. El trabajador tendrd derecho a reclamar la decisidn de poner término al contrato de
trabajo, cuando notificado, por esta, estimare injustificada la medida. La reclamacién podra interponerla
por escrito dentro de las cuarenta y ocho horas siguientes. Habra un plazo de seis dias habiles, contando
desde la fecha de reclamacion, para dar por satisfactoria o por fracasada la gestion de arreglo directo. En
este plazo podra ampliarse, de comun acuerdo entre el interesado y la empresa, hasta por seis dias mas.
Ninguna solucién a que se llegue entre la empresa y el trabajador podra contener acuerdos que
menoscaben los derechos del trabajador. La inspeccion del trabajo podra intentar un avenimiento entre
las partes cuando hayan fracasado en la gestidn directa. Sin perjuicio a esta reclamacion, el trabajador
podra concurrir ante el juzgado competente.

TITULO XIlll: DE LA CAPACITACION OCUPACIONAL

Articulo 180°. La empresa es responsable de las actividades relacionadas con la capacitacion ocupacional
de los trabajadores, entendiéndose como tal, el proceso destinado a promover, facilitar, fomentar y
desarrollar las aptitudes, habilidades o grados de conocimientos de los trabajadores, con el fin de
permitirles mejores oportunidades y condiciones de vida y de trabajo; y a incrementar la productividad
nacional, procurando la necesaria adaptacion de los trabajadores a los procesos tecnoldgicos y a las
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modificaciones estructurales de la economia, sin perjuicio de las acciones que en conformidad a la ley
competen al Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo y a los servicios e instituciones del sector
publico.

Articulo 181°. Las actividades de capacitacion que realicen las empresas, deberan efectuarse en los
términos que establece el estatuto de capacitacion y empleo contenido en el decreto ley N° 1.446, de

1976.

Articulo 182°. Las horas que el trabajador destine a estas actividades de capacitacion, se consideraran
como parte de la jornada trabajo y seran imputables a ésta para los efectos. Asi mismo la empresa
verificara que la capacitacidn a que se refiere este articulo debera estar debidamente autorizada por el
Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

Articulo 183°. Los trabajadores beneficiarios de las acciones de capacitacion ocupacional mantendran
integramente sus remuneraciones, cualquiera fuere la modificacion de sus jornadas de trabajo. Sin
embargo, las horas extraordinarias destinadas a capacitacidon no daran derecho a remuneracion.

Articulo 184°. El accidente que sufriere el trabajador a causa o con ocasion de los estudios, quedara
comprendido dentro del concepto que para tal efecto establece la ley 16.744 sobre seguro social contra
riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, y dara derecho a las prestaciones
consiguientes.

Articulo 185°. La empresa respetara en su totalidad el periodo en el que los trabajadores estén en
proceso de capacitacion ocupacional.

Articulo 186°. El costo que tenga dicha capacitacion sera por parte de la empresa. Se podran compensar
tales desembolsos, asi como los aportes que efectian a los organismos técnicos intermedios, con las
obligaciones tributarias que las afectan, en la forma y condiciones que se expresan en el estatuto de
capacitacion y empleo.

Articulo 187°. La modalidad anualmente estard limitada a un treinta por ciento de los trabajadores de la
empresa, si en ésta trabajan cincuenta o menos trabajadores; a un veinte por ciento si en ella laboran
doscientos cuarenta y nueve o menos; y, a un diez por ciento, en aquéllas en que trabajan doscientos
cincuenta o mas trabajadores.

TITULO XIV: DEL PRINCIPIO DE IGUALDAD DE REMUNERACIONES ENTRE
HOMBRES Y MUJERES AL INTERIOR DE LA EMPRESA

Articulo 188°. De acuerdo a la Ley 20.348 “Igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres”, la
empresa garantizard a todos los trabajadores y trabajadoras, el cumplimiento del principio de igualdad
de remuneraciones entre hombres y mujeres, establecido en el articulo 62° bis del cédigo del trabajo, que
sefala:

"El Empleador debera dar cumplimiento al principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y
mujeres que presten un mismo trabajo, no siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en
las remuneraciones que se funden, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad,
responsabilidad o productividad.”

Articulo 189°. La Empresa dara cumplimiento al principio de igualdad de remuneraciones entre hombres
y mujeres que presten un mismo trabajo, no siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en
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las remuneraciones que se funden, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad,
responsabilidad o productividad.

Articulo 190°. Todo trabajador que se considere afectado por hechos que atenten contra la igualdad de
las remuneraciones entre hombres y mujeres tiene derecho a reclamarlos por escrito a la Jefatura directa
o a la gerencia o a la unidad de personal respectiva.

Articulo 191°. El procedimiento a que se someteran los reclamos que se deduzcan por infraccion al
articulo 62 bis, en todo caso, el reclamo y la respuesta del empleador debera ser entregada dentro de un
plazo no mayor a treinta dias de efectuado el reclamo por parte del trabajado.

Articulo 192°. El procedimiento de reclamo se regira de acuerdo a las siguientes reglas:

a. El reclamo escrito debera senalar el nombre y apellido del afectado, el cargo que ocupa y su
dependencia jerarquica, el nombre y cargo de quien o quienes presume desigualdad, las razones
que lo fundamentan y finalmente firma de quien presenta el reclamo y la fecha de presentacion.

b. Recibido el reclamo, se reuniran para resolverlo y dar respuestas del mismo, el Administrador de
Contrato y el Gerente General.

c. Larespuesta deberd estar fundamentada, ser escrita y sera entregada al trabajador a través de la
Jefatura directa dentro de un plazo no mayor a 30 dias corridos, contados desde la presentacion
del reclamo.

d. Se debera guardar confidencialidad sobre el proceso de reclamo hasta que esté terminado.

e. Encaso que el trabajador no esté conforme con la respuesta dada por la Empresa, podra efectuar
una denuncia judicial, de acuerdo al procedimiento de tutela laboral requlado en los articulos 485
al 495 del Codigo del Trabajo.

Articulo 193° Las remuneraciones del personal de INGENIERIA CORDAY SPA, se encontraran pactadas
en los respectivos contratos individuales de trabajo o en su defecto en los contratos o convenios
colectivos que se suscriban, estas remuneraciones guardaran relacion directa con las labores y funciones
para las cuales ha sido contratado el trabajador — trabajadora, procurando siempre la empresa de pactar
y pagar a cada trabajador una remuneracion acorde a sus labores y funciones y las responsabilidades que
dentro de la organizacidn le corresponda tener.

SJACUNDA PARTE

REGLAMENTO INTERNO DE HIGIENE Y SEGURIDAD

PREAMBULO

Se pone en conocimiento de todos los trabajadores de la empresa que el presente reglamento de higiene
y sequridad en el trabajo se dicta en cumplimiento del articulo 67° de la ley 16.744, que establece normas
sobre accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, y del reglamento sobre prevencion de riesgos
profesionales (Decreto N°40 del ministerio del trabajo y prevencion social, de la fecha 11/02/1969). El
articulo mencionado, dice textualmente:” las empresas o entidades estaran obligadas a mantener al dia
los reglamentos internos de higiene y sequridad en el trabajo y los trabajadores a cumplir con las
exigencias que dicho reglamento le imponga. Los reglamentos deberan consultar la aplicacion de multas
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a los trabajadores que no utilicen los elementos de proteccion personal que se le haya proporcionado o
que no cumplan las obligaciones que les imponga las normas, reglamentaciones o instrucciones sobre
higiene y seguridad en el trabajo.

La aplicacion de tales multas se regird por lo dispuesto en el Articulo 157° del Cédigo del Trabajo. Las
disposiciones que contiene el presente reglamento han sido establecidas con el fin de prevenir los riesgos
de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales que pudieran afectar a los trabajadores de la
Empresa y contribuir asi a mejora y aumentar la sequridad en lugares de trabajo.

La prevencion contra riesgos de accidentes de Trabajo y enfermedades profesionales requiere que tanto
el sector laboral, como el patronal realicen en accion mancomunada y estrecha colaboracion, para
alcanzar los objetivos principales que radican en controlar y suprimir las causas que provocan accidentes
y enfermedades.

En resumen, este reglamento estd destinado a poner todo trabajo en las condiciones de higiene y de
seguridad necesarias, lo que solo podra ser logrado con la cooperacion de todas las personas que laboran
en la empresa. La Empresa dispondra la conveniencia de establecer los examenes Médicos y
psicosensotecnico del personal, sean pre ocupacionales o posteriores. La empresa tiene la obligacion de
informar oportuna y convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos que entrafian sus
labores, de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos. Los riesgos inherentes a la
actividad especifica, se informara a los trabajadores acerca de los elementos, producidos y sustancias que
deban utilizar en los procesos de produccién o en su trabajo sobre la identificacion de los mismos
(férmula, sindnimos, aspectos y olor), sobre los limites de exposicion permisibles de esos productos,
acerca de los peligros para la salud y sobre las medidas de control de prevencion que deban adoptar para
evitar tales riesgos.

LLAMADO A LA COLABORACION

Este reglamento pretende evitar primordialmente los accidentes del trabajo, o al menos reducirlos al
minimo. Lograr este objetivo tan importante para quienes trabajan en INGENIERIA CORDAY SPA, debe
ser una preocupacion de cada uno, cualquiera sea el cargo que ocupe. Para ello la empresa, llama todos
sus trabajadores a colaborar en su cumplimiento, poniendo en practica sus disposiciones, participando
en los organismos que establece y sugiere ideas que contribuyan a alcanzar la indicada finalidad y a
enriquecer sus disposiciones.

TITULO XV: DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 194°. Definiciones para los efectos del presente reglamento se entendera por:

a. Trabajador: toda persona, sea empleado, obrero, aprendiz, que, en cualquier caracter, preste
servicios, en virtud de un contrato de trabajo, en la empresa INGENIERIA CORDAY SPA, articulo
25 de la ley por los cuales obtenga una remuneracion cualquiera que sea su naturaleza juridica
(titulo |, Art. 1, DS N°101)

b. Empresa: la entidad empleadora que contrata los servicios del trabajador
Riesgo profesional: los riesgos a que esta expuesto el trabajador y que pueden provocarle un
accidente o una enfermedad profesional, definidos expresamente en los articulos 5°y 7° de la ley
16.744.

d. Accidente de trabajo: parar los efectos de este se entiende por accidente del trabajo toda lesion
que una persona sufra a causa o con ocasion del trabajo, y que le produzca incapacidad o muerte.

e. Accidente del Trabajo en el Trayecto: Son también accidentes del trabajo los ocurridos en el
trayecto directo, de ida o regreso, entre la habitacidn y el lugar de trabajo, aunque correspondan
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a distintos empleadores. En este Ultimo caso, se considerara que el accidente dice relacién con el
trabajo al que el trabajador se dirigia al ocurrir el siniestro (Art 5°, inc. 2°, ley 16774, Ley 20101).
SE AMPLIA LA DEFINICION DE ACCIDENTE DE TRAYECTO LEY16.744), LEY20.101 QUE
AMPLIA EL CONCEPTO.

Accidente de trayecto: es el ocurrido en el trayecto directo de ida o de regreso, entre la habitacion

y el jugar de trabajo, y aquellos que ocurran en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo,

aunque correspondan a dos empleadores.

Enfermedad profesional: es enfermedad profesional la causada de una manera directa por el

ejercicio de la profesion el trabajo que realice una personay que le produzca incapacidad o muerte.

El reglamento enumerarad las enfermedades que deberdn considerar como profesionales. (Titulo

I, Art.7, ley N°. 16.744 — DS 109, Afio 1968)

Organismo Administrador del Seguro: Para los trabajadores de la empresa INGENIERA

CORDAY SPA es la Asociacion Chilena de Seguridad ACHS, de la cual la empresa es adherente.

Normas de seguridad: el conjunto de reglas obligatorias emanadas de este reglamento y del

organismo administrador que sefialan la forma o manera de ejecutar un trabajo sin riesgos para el

trabajador.

1. Por“ley”, sin especificacion de un numero de desprovista la expresion de toda mencion, la ley
N. 2 16.744, sobre seguro social contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales, publicada en el diario oficial N.° 26.957 DE 1°de febrero de 1968., (Decreto
supremo N.° 101 letra k).

2. Por “"Organismo administradores”, al servicio, autoridad sanitaria, las mutualidades y todos
los organismos de prevision social a que se encuentren afiliados los trabajadores y en cuyas
leyes organicas o estatutos se contemple el pago de pensiones, (Segun lo indicado en el D.S.
N°101, letra g).

Equipos de Proteccion Personal: Conjunto de elementos destinados a proteger al trabajador

contra algun riesgo en particular del ambiente de trabajo.

Incidente: evento que dio lugar a un accidente o tuvo el potencial de conducir un accidente.

. Comité Paritario: El grupo de tres representantes patronales y de tres laborales destinado a

preocuparse de los problemas de seguridad e higiene industrial, en conformidad con el Decreto

N°54 del Ministerio del trabajo, modificado por el Decreto N° 186 del mismo Ministerio, de fechas

11 de marzo y 30 de agosto de 1979, respectivamente, y cuya actuacion esta reglamentada en este

documento.

Departamento De Prevencion De Riesgos: Para los efectos de este reglamento se entendera por

Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales a aquellas dependencias a cargo de

planificar, organizar, asesorar, ejecutar, supervisar y promover acciones permanentes para evitar

accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Medio Ambiente: Es el sistema global, constituido por elementos naturalesy artificiales de

naturaleza fisica, quimica o bioldgica, socioculturales y sus interacciones, en permanente

modificacion por la accion humana o natural y que rige y condiciona la existencia y desarrollo de
la vida en sus multiples manifestaciones.

Dafio Ambiental: Es toda pérdida, disminucidn, detrimento o menoscabo significativo inferido al

medio ambiente 0 a uno 0 mas de sus componentes.

Contaminacion: Es la presencia en el ambiente de sustancias, elementos, energia o combinacién

de ellos, en concentraciones y permanencia superiores o inferiores, segun corresponda, a la

establecida a la legislacién vigente.

Proteccion Al Medio Ambiente: Es el conjunto de politicas, planes, programas, normasy acciones

destinadas a mejorar el medio ambiente y a prevenir y controlar su deterioro.
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s. Accidn Sub estandar: El acto ejecutado u omision, por parte del Trabajador que induce que se
produzca un accidente en el trabajo o una enfermedad profesional.

t. Condicion Sub estandar: La naturaleza, calidad o estado de una cosa (ambiente, equipo,
magquinaria, sustancia) que la hace potencialmente peligrosa.

u. Falla Operacional: Acontecimiento que sin haber causado dafo fisico a personas o a la propiedad,
deteriora los resultados operacionales al afectar la cantidad, la calidad o los costos de produccion.

Articulo 195°. Descripciones de cargo: sin perjuicios de las facultades que confiere el articulo 12 del
Codigo de Trabajo al empleador, relativas al derecho de alternar unilateralmente la naturaleza de los
servicios o el sitio o el recinto en que ellos deban prestarse a condicion de que se trate labores similares,
que el nuevo sitio o recinto quede dentro del mismo lugar o ciudad, sin que ello importe un menoscabo
para el trabajador; y el cumplimiento con lo dispuesto en la ley N°20.348, serran determinados los cargos
del personal dependiente de INGENIERIA CORDAY SPA.

CARGO

Gerente

Secretaria Adm. Y General
Departamento de Ingenieria 'y
Operaciones

Departamento de RR. LLy
Administracién

Acreditacidn y Gestidn

Asesor en prevencion de riesgos
Ingeniero en proceso
Departamento de Proyeccidn y Dibujo
Supervisor

Maestro Primera

Maestro Segunda

Ayudante

Operador Camioén pluma

TITULO XVI: CONTROL DE SALUD

Tabla N°3: Perfiles de cargo

Articulo 196°. Los postulantes tienen que someterse a examenes pre ocupacionales, necesario para
verificar la compatibilidad de su estado de salud con la funcidon que desempefara, para ello se debera
realizar la bateria pre ocupacional, en conjunto de examen aversion al riesgo. Emitidos por la mutualidad

a la que esté sujeta nuestra empresa.

La bateria de exdmenes sera segun el siguiente recuadro

TIPO DE EXAMEN

PRE OCUPACIONAL este examen se realizard a
postulantes a un cargo o trabajadores con contrato aplazo
finoy antigiedad menor a 1 mes.

OCUPACIONAL se realizara de acuerdo a la feca de
vencimiento del examen pre ocupacional, esto para dar
seguimiento a las condiciones de salud en las que se
encuentran nuestros trabajadores.
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Riesgo Asociado

Bateria de examenes

Riesgos Asociado

Bateria de examenes

Riesgo Asociado

Bateria de examenes

Riesgo Asociado

Bateria de examenes

Gran Altura Geografica para aquellos trabajadores que se
desempefaran en faenas mineras que se encuentran
geograficamente sobre los 3.000 metros sobre el nivel del
mar (MSNM).

v' Examen de vision

v" Evaluacion de signos vitales y antropometria

v’ Electrocardiograma

v Glicemia

v' Evaluacion médica.
Altura fisica para aquellos trabajadores que
desempeiiaran actividades que requieren concentraciony
coordinacion motora adecuada (trabajos sobre 1.80
metros de nivel de piso, con riesgo de caida u operadores
de equipos moviles.
Examen de audicion
Examen de vision
Evaluacion de signos vitales y antropometria
Electrocardiograma en mayores de 45 afios
Glicemia en mayores de 45 afnos
Hematocrito o hemoglobina
Creatininemia
Colesterol total
Colesterol HDL
Triglicéridos
Radiografia de torax
Espirometria.
Evaluacion médica (incluye pruebas de
equilibrios).
Ruido (solo en caso de aplicar) para trabajadores que se
desempefien en puestos de trabajo con exposicion a ruido
(exposicién a un nivel de presién sonora continuo
equivalente o superior a los 83db. (A) lento. Para una
jornada de trabajo de 8 horas diarias), o bien que, al
entrevistar al trabajador, sefiale utilizar proteccion
auditiva en su trabajo)

v' Examen de audicion

v' Examen de vision

v" Evaluacion de signos vitales y antropometria

v' Electrocardiograma en mayores de 45 afos

v" Evaluacion medica
Expuestos a polvos neumoconiogenos (solo en caso de
aplicar) para trabajadores que desempefien labor en
puestos de trabajos con exposicion a polvos que pueden
provocar una neumoconiosis.

v' Examen de vision

v" Evaluacion de signos vitales y antropometria

v' Electrocardiograma en mayores de 45 afos

AN N N N N N N N N NENEN

Pag. 51100



Riesgo Asociado

Bateria de examenes

Riesgo Asociado

Bateria de examenes

Riesgos Asociados

Sensomeétrico (sequn requerimiento de la
empresa)
Bateria de exdamenes

v' Radiografia de térax
v’ Espirometria
v" Evaluacion medica

Agentes productores de asma (solo en caso de aplicar)
para aquellos trabajadores que se desempefaran en los
puestos de trabajos con exposicion a agentes productores
de asma, por ejemplo: polvo de madera, harina de trigo,
soldadores, antibidticos, formaldehido, algunos metales
como es el caso de los soldadores, etc.)
v" Examen de vision
v" Evaluacion de signos vitales y antropometria
v’ Espirometria completa
v' Electrocardiograma en mayores de 45 afos
v' Evaluacion medica
Examen en puestos administrativos (basico) orientados
a los trabajadores que no presentan riesgos laborales.
Examen de vision
Evaluacion de signos vitales y antropometria
Electrocardiograma en mayores de 45 afios
Radiografia de torax
Espirometria
Evaluacion medica
Examen Psicosensométrico en funcion de evaluar al
trabajador, de modo integral, considerando aspectos
motores, sensoriales, cognitivos y psicoldgicos, para
determinar si las capacidades y condiciones son
compatibles con los riesgos de las actividades del puesto
de trabajo. Estan dirigidos a:
v" Operadores de maquinaria pesada — operadores
de equipos fijos
v" Conductores de equipos livianos — conductor
camion
v’ Trabajos en altura con riesgo de caidas sobre 2
metros de altura
v’ Técnicos lineos energizadas
v’ Trabajadores con antecedentes de accidentes e
incidentes laborales

ANENENENENEN

v Operadores de cargas peligrosas

v Conductores de vehiculos de emergencias

v' Operadores en condiciones ambientales
extremas

v" Conductores de vehiculos de transporte de
personas.

v" Evaluacién Sensométrico
v" Evaluacidon motriz sensorial
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Psicotécnico tipo A-2 (segun
requerimiento de la empresa)
Bateria de exdmenes

Psicosensométrico 12 (operadores
equipos fijos)

Psicosensométrico 1B (Conductores de

vehiculos livianos)

Psensométrico 32
trabajos en

a. alturafisica con riesgo de caida

libre sobre los 2 Mts.

técnicos lineos de alta tension.
Conductores de vehiculo de
pasajeros.

magquinistas de ferrocarriles.
Conductores de equipos vehiculos
de emergencias.

Conductor de equipo de carga

peligrosa.
Riesgo Asociado

Bateria Semicuantitativo o diferido

Bateria Cualitativo o rapido

Riesgo Asociado

Bateria Seleccion de Personal

Evaluacion Sensométrico

Evaluacion motriz sensorial

Exdmenes médicos (optometria, audiometria,
nictometria)

Evaluacion Sensométrico

Evaluacion motriz sensorial

Exdmenes médicos (optometria, audiometria,
nictometria)

Evaluacion Psicoldgica

Evaluacion Sensométrico

Evaluacion motriz sensorial

Exdmenes médicos (optometria, audiometria,
nictometria)

Evaluacion Psicoldgica

Evaluacion Sensométrico

Evaluacion motriz sensorial

Exdmenes médicos (optometria, audiometria,
nictometria)

Evaluacion Psicoldgica

ANENENEEENENEN

ANENENEN

ANENENEN

<\

Alcohol y Drogas El consumo habitual de drogas o
irresponsable de alcohol constituye a un problema de
salud que impida su deterioro, comprometiendo asi su
seguridad y la de su entorno.

Técnica Screening que se realiza en laboratorio de
hospital clinico, entrega valores numéricos de probable
concentracion. Los resultados se entregan 24 horas
habiles.

Técnica Screening de un paso se busca determinar
presencia o ausencia de metabolito, el proceso se realiza
in situ y el resultado es inmediato.

Evaluacion Psicologica evaluacion que permite
pronosticar el desempefio del trabajador en funciones y
tareas especificas, para asi determinar si es recomendable
o no para el puesto de trabajo determinado riesgo.

Su objetivo es apoyar a nuestra organizacion en la
seleccion del candidato idoneo, a través de la
comparacion entre las habilidades y caracteristicas
identificadas en el postulante con el perfil de cargo
definido por la empresa.
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Bateria aversion al riesgo Tiene como objetivo definir si el trabajador manifiesta
motivacidn y actitud hacia la seguridad necesaria en su
desempefio laboral

Tabla N°4: Bateria de examenes médicos.

Articulo 197°. La empresa, de acuerdo a los resultados de los exdmenes, se reservard el derecho de
contratar, de trasladar de trabajo o desahuciar el contrato de trabajo, si procede.

Articulo 198°. Una vez expirado el tiempo de vigencia de examen pre ocupacional, el trabajador sera
enviado a la mutualidad para realizarse la bateria ocupacional para renovar su informacion de salud.

Articulo 199°. Cuando se detecte una enfermedad profesional, el trabajador (a) deberd someterse a los
procedimientos de examen y evaluacion que coordina el organismo administrador del seguro. Cuando la
empresa o el organismo administrador lo estime conveniente, podra enviar a examen médico a cualquier
trabajador con el propdsito de mantener un adecuado control acerca de su estado de salud. Los permisos
de este objeto se consideran como efectivamente trabajados.

Articulo 200°. Se considera necesario y conveniente para evitar los riesgos de accidentes en el trabajo,
que todo trabajador mantenga un adecuado control de su estado de salud, siendo especialmente
necesario este control, tratandose de faenas que se efectUan en condiciones ambientales desfavorables
(polvo, ruido, humedad, iluminacion inadecuada, y/o deficiente, baja o alta temperatura, vibraciones,
ambientales, etc.). por ello todo trabajador al ingresar a la empresa, y a los que estén laborando en ella
deberan someterse a un examen pre ocupacional y/o control periddico que exija la empresa.

Articulo 201°. De acuerdo a los articulos mencionados anteriormente, cuando el trabajador tenga alguna
observacion en su examen médico, se informara al trabajador y se le entregara un documento de
compromiso con la salud, en donde el trabajador de su pufio y letra tomara conocimiento de su condicién
observada y se comprometera a cuidar, evaluar y dar seguimiento a tratamiento médico, si asi fuese el
caso. El documento sera archivado en su carpeta personal.

Articulo 202°. Todo trabajador debe dar cuenta a su jefatura directa sobre cualquier molestia,
enfermedad o estado inconveniente que lo afecte. Igualmente, debe comunicar cuando en su casa
existan personas que padezcan enfermedades infectas contagiosas.

Articulo 203°. Solo podran conducir vehiculos y maquinarias motorizadas, tanto livianas como pesados,
las personas que expresamente, la administracion de la faena haya autorizado. En todo caso y cuando
deban conducir estos equipos en caminos publicos o privados de uso publico, dichas personas deben
cumplir con los requisitos establecidos por la legislacion vigente tales como: la ley N°18.290; D.S. N° 170,
del 02 de enero de 1986 y el D.S. N° 97 del 12 de septiembre de 1984 ambos del ministerio de transporte
y telecomunicaciones.

El personal designado debera ser debidamente capacitado sobre la conduccidn y operacion del moévil que
debe conducir.

Para ello deberan cumplir con los siguientes requisitos:

a. Seraprobado un examen psicosensotecnico riguroso;
b. Seraprobado por un examen practico y de conduccidn y operacion
c. Seraprobado en el curso de manejo defensivo de alta montana.

Articulo 204°. El presente reglamento, serd exhibido por la empresa en lugares visibles del
establecimiento, se da por conocido por todos los trabajadores, quienes deberan poseer un ejemplar
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proporcionado gratuitamente por nuestra organizacion.

Articulo 205°. El trabajador queda sujeto a las disposiciones de la ley 16.744 y de sus decretos
complementarios vigentes o que se dicten en el futuro a las disposiciones del presente reglamento y a las
normas o instrucciones emanadas del Organismo Administrador y de los Servicios de Salud.

TITULO XVII: DISPOSICIONES

Articulo 206°. En caso de que el trabajador (a) sufra un accidente, debe dar aviso inmediato a su jefatura
directa, la empresa debe denunciar el accidente al organismo administrador de la ley 16.744, dentro de
las veinticuatro horas siguientes de ocurrido el accidente. La empresa debe realizar la investigacion para
detectar cuales fueron las causas que originaron tal accidente.

Articulo 207°. En caso de que el trabajador sufra un accidente de trayecto, el accidentado (a) debe acudir
al servicio de urgencia del organismo administrador, luego de ser atendido debe concurrir a carabineros
para dejar constancia de lo sucedido.

Articulo 208°. En el caso que el trabajador (a) sufra un accidente incapacitante y a consecuencia de ello
no pueda desempenar sus funciones, solo se reincorporara al trabajo cuando presente el certificado de
alta dado por el organismo administrador.

Articulo 209°. El trabajador se obliga expresamente a desarrollar su trabajo con el debido cuidado,
evitando comprometer la sequridad y salud de las personas y respetando los reglamentos internos y
normas de seguridad de la empresa.

Articulo 210°. La empresa tiene la obligaciéon de informar (derecho a saber) oportuna y
convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los riesgos que entraian sus labores, de las
medidas preventivas y de los métodos de trabajo correctos. Los riesgos son los inherentes a la actividad
de cada empresa. (Art 21, Dto. 40). Especialmente deben informar a los trabajadores acerca de los
elementos, productos y sustancias que deban utilizar en los procesos de trabajo.

Articulo 211°. A fin de dar cumplimiento a lo sefialado en el articulo anterior, la empresa ha dispuesto
anexar al presente reglamento los riesgos criticos y/o significativos corporativos generales y sus medidas
de control.

Articulo 212°. Para dar cabal cumplimiento a los articulos anteriores, se establece como protocolo de
comunicaciones de emergencias, el cual es el mecanismo formal por el cual se activan los recursos con
los que cuenta la instalacidn para enfrentar eventos no deseados y comunicar la situacion de emergencia

a todas las instancias organizativas que requieran ser informadas.

Se sequira el cuadro comunicacional, a continuacion:
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+ Encaso de emergencia comunicarse a:

P FONO: 9 98866929 Cesar Corday
" ‘ \l ) CELULAR: 9 44114870 Asesor en prevencion de
— riesgos
\ yo/
SN |
Informar a supervisor Controles Administrativos de la
encargado Ingenieria emerganda Revision de procedimientos
Corday Spa Entregar recursos necesarios
@ ,
Administrador ‘
de contrato . |
(Apoyo previo) o
Informar a Jefe de
area OMZ n '
In'om‘.;; mediante Jefe de drea Minera Asesor
canal mergenca :
anales de emergendia Zaldivar prevencion de
(anexo 2) de Minera riesgos Cord
Zaldivar 'S’A. "
Informar tipo y lugar . .
de la Emergenda n'
Identificarse con :
| Responsable de informar las Emergendas que no
nombre, cargo y Coordinador .
son posibles de controlar por el area
empresa General de "
Emergencias Evaluar el tipo elgrado de la Emergenca
c :d Aplicar protocolo Minera Zaldivar (Anexo 1)
oray Apoyar en la elaboracion de la investigacion
(Supervisor)
GRADO 1 GRADO 2

Flujograma N°1: Flujo de comunicaciones para emergencias

TITULO XVIIl: INFORMATIVO DE RIESGOS LABORALES Y MEDIDAS PREVENTIVAS

(Art. 22 D.S. N° 40)

Articulo 213°. Los cargos expuestos son aquellos que se detallan en el articulo 91 del presente
reglamento, a los cuales se les dara a conocer la siguiente informacidon una vez incorporados en la
organizacion.

Articulo 214°. Actividades a desarrollar por Ingenieria Corday seran determinadas de acuerdo al servicio
solicitado lo que sera ecplicito en la matraiz de riesgos del Servicio

Articulo 215°. Siguiendo la l6gica que exige la legislacion vigente a todo el empleador, los empleadores
tienen la obligacion de informar oportuna y convenientemente a todos sus trabajadores acerca de los
riesgos que entrafan sus labores, de las medidas preventivas, y los métodos de trabajo correctos, los
riesgos son los inherentes a la actividad de cada empresa.

Especialmente deben informar a los trabajadores acerca de los elementos, productos y sustancias que
deban utilizar los procesos de produccion o en su trabajo, sobre la identificacion de los mismos (formulas,
sindnimos, aspecto y olor), sobre los limites de exposicion permisibles de estos productos, acerca de los
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peligros para la salud y sobre las medidas de control y de prevencion que deben adoptar para evitar tales
riesgos.

La linea superior de toda area, sucursal, taller o faena de la compaiiia esta obligada, cada vez que ingresa
un trabajador nuevo o por traslado de otras dependencias y/o cambio de tareas, a comunicar antes de
iniciar las funciones todos los peligros, riesgos asociados y medidas de seguridad establecidas para el
control existente.

Articulo 216°. Para los efectos de entendimiento se define.

Peligro: una fuente o situacidn con el potencial de provocar dafios en términos de lesion, enfermedad,
dafo a la propiedad de ocurrencia y consecuencia (s) de un determinado evento peligroso.

Riesgo: combinacion entre la probabilidad de ocurrencia y consecuencia (s) de un determinado evento
peligroso.

Consecuencia: resultado de la exposicidon un riesgo sin control.

Medida Preventiva: iniciativa para disminuir la probabilidad de ocurrencia de un riesgo.

Medida de Control: actividad realizado por la persona a cargo tendiente a verificar el cumplimiento de
los estandares, procedimientos buenos practicas o toda actividad establecidas para mantener el riesgo
en estado aceptable teniendo como piso el marco legal.

Articulo 217°. Se detallan a continuacion los peligros y sus riesgos asociados, las consecuencias y sus
medidas de control minimas para mantener en el rango de aceptables. A continuacidén, se pone en
conocimiento de la existencia de los siguientes riesgos especificos, consecuencias y medidas preventivas
atomar.

Agente/Limites Medidas de Control

de Exposicion

Lesion y/o Daiio

Hipo baria Cefalea. Obtener certificado de salud compatible para trabajo

Intermitente Perdida del en altura geografica (Gran Altitud) (Pre Ocupacional).

Crénica apetito. Cumplir protocolo de seguimiento médico a las o, 24
Nauseasy y 48 horas en Policlinico.

Limites de vomitos. Realizarse exdmenes de salud para trabajo en altitud

Exposicion. Trastorno del geografica periédicamente (Ocupacional).

Segun D.S. 594 sueno. Cumplir con las recomendaciones del médico que

Articulo 110 b. Edema pulmonar realiza los examenes Pre Ocupacional y Ocupacional.
y cerebral. Mantener condiciones del lugar que habita:
Mal Cronico de humidificador, estufa, concentrador de oxigeno (con
Montana. indicacion médica), oxigenacion ambiental.
Mal Agudo de Participar en capacitaciones sobre trabajo en altitud
Montana. geografica.

Polvo

LPP

Neumoconiosis.

Participar en el programa de alimentacion saludable.
Consultar con el Policlinico inmediatamente al sentir
sintomas.

Nunca auto medicarse.

Encapsular el agente.

Instalar sefialética de advertencia.

Humectar el proceso.
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D.S. 594
corregido: 0,082

mg/m3.

Silice

LPP
D.S. 594
corregido: 0,03
mg/m3.

Ruido

NPS eq

(Nivel de
presion sonora
equivalente)
(Continuo)
D.S. 594
corregido:

12 h, 83 dB(A)
lento.

Silicosis.

Hipoacusia Senso

Neural Laboral
Bilateral.

Cumplir programa de regadio de caminos.

Cumplir con sistema de limpieza por aspiracion.
Reducir tiempos de exposicion.

Seleccionar Proteccidn Respiratoria segun Guia
Técnica Instituto de Salud Publica (ISP).

Usar respirador de dos vias con filtros para polvo p-
100 durante todo el periodo de exposicion.
Entrenarse en el uso y mantencion de la proteccién
respiratoria.

Ingresar a Programa de Vigilancia de Epidemias (RX
Tdrax con lectura OIT).

Realizar difusion del Plan Nacional de Erradicacion
de la Silicosis (PLANESI).

Encapsular el agente.

Instalar sefialética de advertencia.

Humectar el proceso.

Cumplir programa de regadio de caminos.

Cumplir con sistema de limpieza por aspiracion.
Reducir tiempos de exposicion.

Seleccionar Proteccidn Respiratoria segun Guia
Técnica Instituto de Salud Publica (ISP).

Usar respirador de dos vias con filtros para polvo p-
100 durante todo el periodo de exposicion.
Entrenarse en el uso y mantencion de la proteccién
respiratoria.

Ingresar a Programa de Vigilancia de Epidemias (RX
Tdrax con lectura OIT).

Realizar difusion del Plan Nacional de Erradicacion
de la Silicosis (PLANESI).

Aislar el agente.

Trasladar la fuente generadora fuera del area de
trabajo.

Instalar sefialética de advertencia.

Reducir tiempos de exposicion.

Seleccionar Proteccidon Auditiva segun Guia Técnica
ISP y al nivel de ruido que registra el area (protector
de copa).

Usar Proteccidon Auditiva durante todo el periodo de
exposicion.

Entrenarse en el uso y mantencion de la proteccion
Auditiva.

Ingresar a Programa de Vigilancia de Epidemias
(Audiometria que corresponda).

Implementar Protocolo de Exposicion Ocupacional a
Ruido (PREXOR).
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Vibraciones

Aceleracion
Equi.
Ponderada
Maxima
Permitida
D.S. 594
corregido: 12 h.
Eje X=0,35
(m/s2).
EjeY=0,35
(m/s2).
EjeZ=o0,50
(m/s2).
Temperaturas
Extremas

Limites de
Exposicion.
Segun D.S. 594
Articulos g6y
99.

Riesgo
Psicosocial

Limites de
Exposicion.
Segun
Protocolo de
Vigilancia de
Riesgos
Psicosociales en
el Trabajo.
Radiacion Solar
uv

Limites de
Exposicion.
Segun D.S. 594
Articulo 109 a),
b), c), d) ye).

Trastornos
musculo
esquelético.
Trastornos
basculo nerviosos

Hipo/Hipertermia.

Trastornos fisicos
0 psicosomaticos.
Trastornos
mentales.

Cancerala piel.

Quemadura solar.

Queratitis
Actinica.

Foto
envejecimiento.

Seleccionar herramientas ergondmicas.

Utilizar guantes anti vibraciones.

Realizar ejercicios de compensacion.

Realizar evaluacion del nivel de vibraciones del
cargo.

Seguir recomendaciones entregadas como resultado
de las mediciones.

Realizar descansos programados en intervalos
definidos segun resultados de las mediciones.

Utilizar ropa de abrigo (térmica) adecuada.

Utilizar ropa manga larga.

Respetar los tiempos de exposicion segun D.S. 594.
Coordinar los tiempos de trabajo en sectores de
exposicion.

Capacitarse respecto al riesgo.

Potenciar el trabajo en equipo y la comunicacion
efectiva.

Eliminar la competitividad entre compafieros.
Eliminar el trabajo estrictamente pautado.

Potenciar la participacion en la toma de decisiones
relacionadas con el trabajo.

Garantizar el respeto y el trabajo justo a las personas.
Facilitar la compatibilidad de la vida familiar y laboral.
Fomentar la claridad y la transparencia organizativa.

Informar sobre los riesgos a la salud a los trabajadores
expuestos.

Publicar diariamente en lugar visible el indice UV
solar. Incluyendo EPP necesarios.

Implementar sombraje o techado de las areas donde
se realizan trabajos permanentes.

Dar prioridad para almorzar entre las 13:00 y 15:00 h.
Como también asi la rotacion de puestos de trabajo.
Realizar programa de capacitacion semestral sobre
las consecuencias de la exposicidn a radiacion solar
UVv.

Aplicarse bloqueador solar cada dos horas de
exposicion.

Utilizar cubre nuca y/o legionario.
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Radiaciones
lonizantes

Limites de
Exposicion.

Segun D.S. 594

Articulo 110
mas
complemento

del Reglamento

CCHEN.
lluminacion

Limites de
Exposicion.

Segun D.S. 594

Articulo 103

Ergondmicos

Limites de
Exposicion.
Segun Norma

Técnica TMERT
EESS y Manejo

Manvual de
Cargas
(modificado).

Quemaduras por
radiacion.
Sindrome de
Irradiacion
Aguda.
Enrojecimiento
de la piel.

Caida del cabello.
Cancer.

Dolor de cabeza.
Mala
concentracion
Fatiga ocular.
Inflamacion de
parpados.

Falta de energiay
agotamiento.
Nistagmos.
Trastornos
musculo
esquelético.

Utilizar ropa manga larga y asegurarse que todas las
partes del cuerpo estén cubiertas.

Aislar la fuente radiactiva.

Delimitar y sefializar sector de fuente radioactiva.
Distanciarse de la fuente radiactiva.

Tomar curso Proteccidon Radioldgica al Dia para
operadores de fuentes radiactivas.

Usar permanente el dosimetro personal.

Llevar registro actualizado del historial radioldgico.
Utilizar instrumentacion de lectura directa de
radiaciones ionizantes calibradas y operativas.

Realizar medicion de LUX en area de trabajo segun
D.S. 594.

Mantener y limpiar el sistema luminico.
Reacondicionar puesto de trabajo.

Instalar filtro a monitores de computadores.

Evaluar factores como repetitividad, fuerza ejercida
y posturas forzadas.

Instruirse sobre métodos correctos de trabajo.
Seguir pausas de trabajo con ejercicios de
compensacion.

Mantener equipos, maquinarias, herramientas
manuales, cabinas y otros que generen vibraciones
por sobre la Aceleracion Equivalente Ponderada
Maxima Permitida.

Implementar Guias Técnicas MINSAL.

Difundir riesgos asociados al Manejo Manual de
Cargas (MMCQ) y Trastornos Musculo esqueléticos
Relacionados al Trabajo (TMERT).

Tabla °5: Riesgos asociados a la salud ocupacional por agentes fisicos, quimicos y bioldgicos asociados al puesto de trabajo.
5 9 P porag q Y 9 p

EVENTO ACCION/CONDICION CONTROL BASICO
CONTACTO CON e Norealizar bloqueos. e Aplicar el Procedimiento de
ENERGIAS e Norealizar prueba de energia Aislacién y Bloqueo.

cero.

e Noidentificar todos los tipos de

e No sobrecargar circuitos
eléctricos en estaciones de

energia. trabajo como oficinas.
e Incendios debido a causas e No efectuar uniones
eléctricas defectuosas.
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CAIDA DE MISMO
NIVEL

CAIDA DE DISTINTO
NIVEL

ATRAPAMIENTO

VOLCAMIENTO

IMPACTO / COLISION
ATROPELLO

Piso resbaladizo y/o irregular.
Desorden.
Desconcentracion.

Subir y bajar escaleras sin utilizar
los 3 puntos de apoyo.

Escaleras y/o plataformas en mal
estado.

No utilizar arnés de sequridad
sobre 1,8 metros.

Traspasar las barreras blandas o
duras.

Utilizar ropa muy ancha o
desabrochada.

Utilizar colgantes, cadenasy
objetos susceptibles de ser
atrapados.

No respetar el limite de velocidad.
Camino irregulares o resbaladizos.
Vehiculo sin mantenciones al dia.

Area de trabajo sin segregacion
(considerar el radio de giro).

No usar equipos 0 maquinarias
defectuosas

No usar conexiones defectuosas
y/o fraudulentas, instalaciones
fuera nomas

No cometer actos temerarios
(trabajar con circuitos vivos).

Caminar con precaucion (no
correr).

Mantener pisos secos y
regulares.

Mantener area limpiay
ordenada.

Transitar solo por vias
peatonales sefializadas.

Utilizar los tres puntos de apoyo.
Verificar estado de escaleras,
plataformas y pasamanos.
Utilizar arnés de seguridad con 2
lineas de vida.

Transitar solo por vias
peatonales sefializadas.
Sefalizar las areas de transito,
de trabajo y almacenamiento
Mantener superficies de trabajo
en buenas condiciones y limpias.

No traspasar las barreras
blandas o duras.

Utilizar ropa corporativa
abrochada.

No intervenir equipos en
movimiento.

Velocidad max. es

En Planta: 5o km/h.

En Re manejo y Tranque: 30
km/h.

Mantener caminos regularesy
Secos.

Vehiculo con mantenciones al
dia.

Realizar Check list diario del
vehiculo.

Segregar area de trabajo.
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GOLPEADO POR/
APLASTAMIENTO

INCENDIO

Ingreso no autorizado al area de
trabajo.

Mala comunicacion.

Accidentes de trayecto

Trabajar con herramientas no
aseguradas.

Ingresar en drea no autorizada o
bajo carga suspendida.

Presencia de sustancias
inflamable, combustibles o llama
abierta.

Solicitar y esperar confirmacion
de autorizacion de ingreso al
area de trabajo.

Comunicacion bidireccional
efectiva.

Respetar velocidades de transito
establecidas en ciudad y dentro
de faena

Respetary tener en cuenta
monitoreo de velocidades GPS.
Utilizar en todo momento
cinturones de seguridad el
conductor y todos sus
acompanantes.

Realizar mantencion
programada a los vehiculos
Respetary transitar por pasos
autorizados para hacer cruces,
etc.

Trabajar con portaherramientas
y/o amarras de herramientas.
Respetar segregacion.

Siempre esperar autorizacion
antes de ingresar al area.

No fumar en el sector.

Segregar al drea de trabajo.
Mantener sistema de deteccion
y contencion de incendios en
optimo estado.

Activar llamado de emergencias
de bomberos o brigada de
emergencia en caso que usted se
encuentre en faenas mineras.

Tabla N°6: Eventos no deseados principales y medidas de control asociados a la integridad fisica del puesto de trabajo.

TITULO XIX: DE LOS INSUMOS ENTREGADOS POR LA EMPRESA
CAPITULO QUINTO: DE LOS ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

Articulo 219°. De acuerdo a la legislacion vigente se entiende por elemento de proteccion personal (EPP)
“todo equipo, aparato o dispositivo especialmente proyectado y fabricado para preservar el cuerpo
humano, en todo o en parte, de riesgos especificos de accidentes del trabajo o enfermedades
profesionales” (Art. 1° del decreto supremo N° 173, de 1982, del ministerio de salud).

Articulo 220°. El instituto de salud publica de chile, a través de su departamento de salud ocupacional y
contaminacion ambiental, es el organismo autorizado para autorizar, controlary fiscalizar las instituciones,
laboratorios y establecimientos que certifiquen la calidad del producto. Es por esta razon que el uso de los
EPP por parte de los trabajadores, debe ser unicamente con aquellos que su empleador le facilito. Ya que
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cuenta con su certificacion, de acuerdo a la norma chilena oficial, o a falta de esta, por las que dicte el
ministerio de salud, a proposicion del instituto de salud publica de Chile.

Articulo 221°. Por su impacto sanitario, los elementos de proteccion personal se clasifican, segun la
naturaleza y magnitud del riesgo a proteger, en las siguientes categorias:

a.

Categoria I: Pertenecen a esta categoria los EPP que protegen contra riesgos leves, de disefio
sencillo, en los que el trabajador puede juzgar por si mismo su eficacia y sus efectos, cuando sean
graduales, pueden ser percibidos a tiempo y sin mayor peligro para el usuario.

Categoria ll: son aquellos que no reuniendo las condiciones de la categoria |, no estan disefiados
para la formay para la magnitud de riesgo que se sefiala en la categoria lll.

Categoria lll: son EPP de disefio complejo, destinado a proteger al trabajador contra riesgos
graves, mortales o que pueden dafar de forma irreversible la salud, sin que se detecte a tiempo su
efecto inmediato.

Articulo 222°. La empresa verificara que los EPP adquiridos cumplan con los siguientes criterios de
idoneidad: (nota técnica N°28, de 11/12/2015 del ISP).

a.
b.

Informar la norma técnica de cumplimiento: identificando, letras, nUmeros y afo.

Contener el marcado, etiquetas y sellos, con la informacion, frases, cddigos, pictogramas u otra
informacion que establezca la norma técnica de cumplimiento y referencias a este reglamento.
Identificar el organismo de certificacion.

Poseer un certificado de conformidad emitido por el organismo de certificacion, en el que se
identifica en forma inequivoca el producto (marca, modelo, referencias, lote o serie) cubierto por
la certificacion y el régimen de control bajo el cual esta.

Disponer de un folleto informativo en idioma espafiol.

Cuando se trate de un EPP que no posea servicios de certificacion en Chile, contar con
reconocimiento oficial de la certificacion de origen.

Articulo 223°. El uso de los elementos de proteccion personal que la Empresa entrega a sus trabajadores,
conforme lo dispone el presente Reglamento, debera ser permanente mientras se cumple con la funcién
para la cual fueron entregados. Sera obligacién para el Trabajador cumplir especialmente con lo
siguiente:

a.

Todo trabajador debera usar el equipo de proteccion que le proporciona la Empresa cuando el
desempeiio de sus labores asi lo exija. Serd obligacién del trabajador dar cuenta en el acto a su
jefe inmediato cuando no sepa usar el equipo o el elemento de proteccidn si este no le acomoda o
le molesta para efectuar el trabajo. Los elementos de proteccion que se reciban son de propiedad
de la Empresay, por lo tanto, no pueden ser vendidos, canjeados o sacados fuera del recinto de la
Empresa, salvo que el trabajo asi lo requiera.

Para solicitar nuevos elementos de proteccion el trabajador estd obligado a devolver los
elementos que tenga en su poder. En caso de deterioro o pérdida culpable o intencional, la
reposicion sera de cargo del trabajador.

El trabajador debera informar en el acto inmediato si su equipo de proteccion ha sido cambiado,
sustraido o ha quedado inservible o deteriorado, solicitando su reposicion o colaborando ha
encontrarlo o repararlo.

Todo trabajador debera conservar y guardar los elementos de proteccion personal que reciba, en
el lugar (casilleros personales) y en la oportunidad que indique el jefe inmediato o lo dispongan las
normas de seguridad o reglamentos.
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Articulo 224°. El procedimiento de canje o solicitud de nuevos equipos o elementos de proteccion sera
el siguiente:

a. Eltrabajador debe entregar el elemento de proteccion gastado o deteriorado que va a cambiarse,
sin el canje respectivo, se repondra el elemento, pero el valor cotizado a la misma fecha, sera
descontado al trabajador

b. También sera causa de descuento sila reposicion del elemento deteriorado obedece a negligencia
del trabajador.

c. Se exceptuan de lo anterior aquellos casos comprobados de pérdidas o deterioro de elementos,
con ocasion exclusiva del trabajo, que seran autorizados por el supervisor autorizado para tal
efecto.

d. Por razones de higiene, los guantes, zapatos u cualquier otro elemento exclusivamente de uso
personal, en los cuales haya riesgo de contraer enfermedades infecciosas, no podran ser
facilitados para realizar labores similares a otro trabajador.

e. Todaentrega de accesorios o elementos de trabajo y proteccion quedara debidamente registrada
en tarjetas de cargo y el usuario dejara constancia de su recibo. Asimismo, quien realice recepcion
la devolucion de ellos.

Articulo 225°. Todo trabajador que sea sorprendido trabajando sin su correspondiente elemento de
proteccion personal, que se le haya entregado para que desarrolle su labor, se presumird que los ha
perdido, por lo tanto, se le aplicara lo preceptuado en el articulo anterior, sin perjuicio de las demas
sanciones que contempla este reglamento.

CAPITULO SEXTO: DEL INTERNET Y CORREO ELECTRONICO

Articulo 226°. El recurso internet contratado por la empresa, constituye un bien de éstay como tal, debe
ser utilizado con responsabilidad y mesura y sélo para cumplir con las obligaciones laborales y
administrativas de los trabajadores. Cada usuario es responsable del uso que le da a internet, asi como
de la proteccion de los accesos y contraseias. Por lo anteriormente sefalado, se prohibe usar internet
para tareas o labores ajenas al trabajo, tales como juegos, trabajos personales y otras funciones analogas,
instalar en ellos programas computacionales no autorizados o hacer copias ilegales de aquellos de
propiedad de la Empresa. El uso o distribucién de materiales ofensivos, de acoso o inapropiados hacia
desde o por medio de un computador de la empresa o por sistemas de correo electronico se prohiben
estrictamente y constituiran causa de acciones disciplinarias, que pueden llegar hasta la desvinculacién
del trabajador.

Articulo 227°. Para regular el uso del correo electronico, la empresa podra disponer que todo correo
enviado del correo institucional por el trabajador, se efectUe con copia a la Gerencia o Jefatura de
Personal de la empresa.

Articulo 228°. El empleador podrd establecer medidas de control y revision de las unidades
computacionales de los trabajadores, mediante sistemas que sean compatibles con el respeto de la
honra, dignidad e intimidad de los Ultimos. Estos sistemas de revision computacional, tendran como
Unicas finalidades:

a. satisfacer requerimientos técnicos objetivos de produccidony
b. razones de seguridad.

Articulo 229°. Las medidas de revisidon sefialadas en el articulo anterior que el empleador decida
implementar, se sujetaran a los limites establecidos por la Direccion del Trabajo para proteger la
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informacion personal de los trabajadores. Es de esta manera, que los sistemas de revision
computacionales deberan cumplir con las siguientes condiciones:

a. La descripcion de las medidas de revision y su operacidn seran incorporadas a este Reglamento
Interno de Orden Higiene y Seguridad, mediante modificacion que sera puesta en conocimiento
de los trabajadores con 30 dias de anticipacion a la fecha en que entre a regir, con la publicidad
exigida por el articulo 156 del Cédigo del Trabajo.

b. Cadacampana de control que se efectUe, serd avisada por la empresa a los trabajadores afectados,
con a lo menos una semana de anticipacion.

c. Estaran absolutamente excluidos de la revisidn regulada en este titulo, los archivos personales
alojados en los computadores controlados. Para cumplir esta restriccion, es deber del trabajador
definir una carpeta de archivos personales que sea reconocible al momento de efectuar la revision.

d. Queda absolutamente prohibido, alterar, modificar o transmitir los archivos personales a los que
se tenga acceso con ocasion de la revision de los computadores.

e. Elempleador se compromete a cumplir de manera estricta la obligacion de confidencialidad del
articulo 154 bis del codigo del Trabajo, que obliga al empleador a mantener en reserva los datos
personales de sus trabajadores a lo que tenga acceso con ocasidn de estas medidas de control
computacional.

f. Lostrabajadores cuyos computadores fueron controlados, tienen derecho a revisar la totalidad de
la informacion obtenida en la revision de los sistemas computacionales con que operan.

CAPITULO SEPTIMO: DE LOS EQUIPOS ELECTRONICOS

Articulo 230°. Se entienden por equipos electrénicos todos aquellos entregados por la empresa para el
desarrollo de sus tareas, tales como: Computadores, celulares, cargadores, teléfonos celulares,
ventiladores de computadores, equipos y herramientas electrdnicas, entre otros.

Articulo 231°. La entrega de este sera realizada por su supervision directa y se dejard constancia en
documento entrega de equipos, la que debera ser firmada de pufio y letra por la persona que recibe. De
la misma manera debera ser devuelto “entrega de cargo” en cuanto sus funciones con la empresa hayan
cesado.

Articulo 232°. El estado del equipo debe ser integro, de la misma manera en la que se le fue entregado
en un comiendo. De momento que haya sufrido algun dafio serd descontado en su liquidacidn de sueldo
o finiquito si asi aplica.

TITULO XX: DE LAS OBLIGACIONES RELATIVAS A SEGURIDAD

Articulo 233°. El personal de la empresa, a todo nivel, estd obligado a tomar cabal conocimiento de este
reglamento y cumplir con sus disposiciones contenidas en él. Para ello, se entregara un ejemplar a cada
trabajador del mismo, el que debera mantener en su poder. El reglamento, ademas, serd publicado con
las formalidades que dispone la ley.

Articulo 234°. Se establece que, desde el momento de su publicacion y entrega de este reglamento, no
se aceptard como excusa de incumplimiento, ignorancia de sus disposiciones, procedimiento o
instrucciones.

Articulo 235°. Los trabajadores de la empresa estan obligados a cumplir las estipulaciones del contrato y
las de este reglamento interno, particularmente deberan acatar las obligaciones que a continuacion se
sefala:
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Llegar puntualmente a su trabajo y registrar diariamente la hora de entrada y hora de salida de
su lugar de trabajo, de forma cuidadosa y prolija, evitando enmiendas o borrones. Se considerara
falta grave que un trabajador indebidamente por otros dependientes.

Preocuparse, en todo momento, de su aseo personal, especialmente de sus manos, usando
jabones yd detergentes, evitando el uso de guaipes trapos, salvo que las labores lo requieran,
pero, teniendo especial cuidado en evitar que se tapen u obstruyan desagies y produzcan
condiciones antigénicas.

A la hora sefalada el trabajador deberd presentarse en su area de trabajo debidamente vestido
con los elementos que la empresa haya destinado para cada labor.

Cumplir érdenes expresas de su jefatura directa.

Usar en forma conveniente los servicios higiénicos y mantener el aseo, que sera en su propio
beneficio.

Solo comedores autorizados seran los lugares destinados para la ingesta de alimentos en los
distintos centros de trabajo.

Ser respetuoso con sus superiores, y observar la ordenes de éstos impartan en orden al buen
servicio y/o los intereses del establecimiento. Asimismo, esta misma conducta debe ser
observada con sus compafieros de trabajo, con sus subordinados y con las personas que
concurranalaempresa, ytambién aplica enactividades fuerade laempresa, enrepresentacion de
INGENIERIA CORDAY SPA sea en forma personal o cuando se conduzcan vehiculos de la
empresa. Es decir, velar siempre por la imagen de la empresa, manteniendo siempre un
comportamiento irreprochable.

Emplear la maxima diligencia en el cuidado de maquinas, vehiculos, materiales, herramientas y
en general, de todos los bienes de la empresa; se considerara falta grave que un trabajador que
opere o conduzca una maquina o vehiculo si no esta autorizado y/o que lo use en otras faenas que
nada tengan que ver con la empresa haga uso personal de ellos.

Usary cuidar los elementos de proteccidn personal entregados por la empresa.

Cooperar al mantenimiento del aseo y el buen estado del establecimiento, recinto de trabajo,
magquinarias, equipos e instalaciones, puestos a su disposicion., utilizar los escritorios, casilleros
(si aplica), en su caso exclusivamente para. Lo que fueron destinados, prohibiéndose almacenar
en ellos, restos de comida, desperdicios, trapos, impregnados de grasa o aceites, etc. Estando
obligados, ademas, a mantenerlos siempre limpios.

Como medida de seguridad, todo trabajador que debe operar equipos con partes moviles, debe
usar en sus trabajos el pelo corto, o debidamente atado para evitar atrapamientos, asi mismo con
el uso de anillos, cadenas, pulseras, colgantes y relojes.

Mantener accesos y lugares de trabajo despejados, y en ningun caso dejar hojas, papeles o bultos
que entorpecen la circulacién.

Conocer las vias de escape de su piso o lugar de trabajo.

Dar aviso inmediato a su jefe de las pérdidas, deterioros y desperfectos que sufran los

objetos a su cargo.

Informar sobre las irregularidades o anomalias que se observen dentro del establecimiento y
sobre reclamos que formulen terceros ajenos a la empresa.

Dar cuenta a su jefe inmediato de cualquier enfermedad infecciosa o epidemia la que afecte al
trabajador o a cualquier miembro de su grupo familiar.

La Empresa realizara permanente promocidn entre sus trabajadores de los habitos de vida
saludables para evitar el desarrollo de enfermedades asociadas al tabaquismo, alcoholismo u
obesidad, pero sera obligacion y responsabilidad de cada trabajador el cumplir con los requisitos
fisicos y de salud exigidos por los organismos administradores del seguro de accidentes y
enfermedades profesionales (mutualidad) en cada control de salud de tipo ocupacional. El
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rechazo de un trabajador por alguna de estas causas y el tratamiento asociado a este debera ser
costeado por el afectado en forma personal, y dentro de los tiempos que establezca la Empresa.
Dar aviso oportuno a su jefe inmediato o a quien corresponda de su ausencia por causa
justificada.

Dar aviso a su jefe de toda condicion insegura que detecten en sus lugares de trabajo y que pueda
significar un riesgo de accidente o incendio.

Comunicar, inmediatamente de producido el hecho, a su jefe directo, todo cambio, sustraccion
o perdida de cualquier equipo de emergencia de la empresa.

Todo trabajador que sufra un accidente de trayecto debe comprobar con hechos fehacientes el
accidente para tener derecho a las prestaciones médicas legales, para tal efecto debe haber un
parte policial respectivo o de atencion médica en algun centro asistencial donde fue atendido
medicamente y/o declaracion de testigos.

Dar cuenta inmediatamente de accidentes que presencien, a fin de que el accidentado reciba
atencion medica de un centro asistencial de primeros auxilios o sea enviado a los lugares de
servicios asistenciales correspondientes.

Cooperar en las investigaciones que se lleven a cabo con motivo de accidentes del siniestro y las
condiciones de trabajo en que este ocurrio, a objeto que se adopten las medidas preventivas que
eviten su repeticion.

Participar en los cursos, charlas o campafas relativas a prevencidn de riesgos y de fomento de la
seguridad e higiene en el trabajo, que organice y/o patrocine la empresa.

Respetar los Reglamentos, instrucciones y normas de caracter general se establezcan en la
empresa, particularmente las relativas al uso o ejercicio de determinados derechos o beneficios.
Los trabajadores antes de efectuar cualquier trabajo, (reparaciones eléctricas, trabajos en altura,
reparaciones generales) deberan evaluar el riesgo que presenta, solicitando colaboracién o
informando al jefe superior para que analice la situacion y tome las medidas que este requiera.
El o los trabajadores que utilicen escalas deberan cerciorarse de que estén en buenas condiciones.
No deberan colocarse en angulos peligrosos, ni afirmarse en suelos resbaladizos, cajones,
tablones no aptos para esta labor. Sino es posible afirmar esta escalera de forma sequra, debera
colaborar otro trabajador del grupo de trabajo en sujetar la base, las escaleras no deben pintarse
y deben mantenerse libres de grasas o aceites para evitar accidentes.

Los trabajadores deberan evitar subirse a bancas o sillas para alcanzar objetos en altura, por
existir riesgo de caidas.

Los trabajadores deben evitar correr y bajar las escaleras de forma apresurada y distraida. Las
vias de circulacion interna y/o evacuacion deberdn estar permanentemente sefalizadas y
despejadas; prohibiéndose depositar en ellas elementos que puedan producir accidentes o
alterar la salida de los trabajadores en caso de un siniestro.

Mantener en buen estado, limpieza y orden su lugar de colacidn, casa de cambio, bafos, etc.
Mantenery cuidar los implementos de seguridad entregados por la empresa de lo contrario seran
descontados de sus haberes.

Realizar personalmente la labor convenida, de acuerdo, con las normas e instrucciones de su
jefatura.

Mantener sobriedad y correccién en el desemperio de sus labores.

Informar inmediatamente a su jefe directo en caso de que le suceda un incidente,

Cumplir con las normativas legales vigentes de la empresa mandante y de INGENIERIA CORDAY
SPA

Velar por que los extintores de sus pisos o areas de trabajo se mantengan en los lugares
determinados para ello, y en buen estado.

Dar cuenta a su jefe sobre la necesidad de recargar los extintores utilizados.
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Articulo 236°. Todo trabajador que conduzca un vehiculo realizando funciones para la empresa asignado
por INGENIERIA CORDAY SPA, tiene la obligacion de cumplir con lo siguiente:
a. Todo lo estipulado en la Ley de Transito vigente, 18.290.

Desplazarse mientras conduce, respetando los limites de velocidad y sefializaciones de transito.

Estacionar en lugar visible y de facil acceso.

No trasladar a personal no autorizado por la empresa.

Utilizar el vehiculo solo para realizacion de funciones laborales establecidas por la empresa, esta

prohibido el uso del vehiculo asignado por la empresa para el uso personal.

f. Informar inmediatamente a la jefatura directa cualquier infraccion cursada por Carabineros de
Chile u otro organismo fiscalizador del cumplimiento de lo estipulado en Ley de Transito vigente.

g. Escuchar la radio musical a un volumen moderado.

h. Mantenerse correctamente sentado, realizar los ejercicios de pausas recomendados por el
Departamento de Prevencion de riesgos.

i. Tomar notas, operar equipos electronicos, usar teléfono celular o radio solo cuando el movil esté
totalmente detenido.

j. Conducir a la defensiva y mantenerse siempre atento a las condiciones del transito.

k. Realizar inspeccion diariamente antes de operar un mdvil, documentar las observaciones y
reportar cualquier problema detectado en estas inspecciones o durante su operacion al supervisor
e interrumpir el uso del mismo si encontrase que esto afecta o pudiera afectar su operacion y/o
poner en riesgo su seguridad o la seguridad de terceros, hasta cuando sea resuelto.

| Utilizar cinturon de sequridad y obligar a todos los ocupantes del vehiculo a utilizarlo.

m. No transportar pasajeros en vehiculos que no fueron fabricados para este fin, tales como
camionetas pick up, utilitarios, entre otros.

n. Portar su licencia de conducir vigente para la categoria de vehiculo asignado por la empresa y
reportar al supervisor inmediato en caso de que esta licencia sea suspendida por cualquier motivo
o cuando tenga cualquier condicidn que le impida o afecte su habilidad para conducir.

oo o

Articulo 237°. El trabajador (a) que utilice una maquina o equipo debe realizar una inspeccion antes de
utilizarla para asi detector cualquier irreqularidad que pudiera afectar la seguridad de los demas
trabajadores o la suya. En caso de que el equipo o la maquinaria presente un defecto debe comunicar
inmediatamente y debe quedar reportado en el check list.

Articulo 238°. El trabajador debe conocer los planes de ruta o lugares habilitados para su aparcamiento
en las distintas areas de trabajo, asi como También, los puntos de encuentro de emergencias.
Articulo 239°. Todo trabajador que sufra cualquier tipo de malestar o enfermedad que pueda afectar su
capacidad y seguridad en el trabajo debera dar aviso inmediato a su jefatura directa, del mismo modo se
debe aplicar el formato check list de fatiga y somnolencia antes de iniciar la conduccion.

Articulo 240°. Para los efectos en que el trabajador se encuentre en tratamiento médico debe dar aviso a
su jefatura directa en conjunto con un ingeniero SSO, y entregar una copia de la receta médica que indica
la composicion del medicamento que este consumiendo. De esta manera nos cercioraremos que sus
capacidades / habilidades cognitivas no se encuentren disminuidas.

Articulo 241°. Aquel trabajador que sufra un accidente dara cuenta inmediata de su ocurrencia, indicando
en forma precisa la forma y circunstancia en que ocurrié tal hecho. Igual obligacion regira respecto de los
accidentes que se produzcan en el trayecto. En este Ultimo caso, si el accidente es menos graveo leve,
deberd recurrirse a la asistencia publica y/o policlinico o al servicio de atencion médica de la mutualidad a
la que nos encontramos adheridos.
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Articulo 242°. Cada vez que ocurra un accidente con lesion, las personas o trabajadores que presencien el
hecho, deberan preocuparse que reciba atencién de primeros auxilios, recurriendo al Policlinico de la
Minera en conjunto de su supervisor, comunicar a la jefatura superiorinmediata, y enviando al accidentado
directamente al Servicio de atencion, si la lesion reviste cierta gravedad. En este caso, necesariamente
debera extenderse la denuncia de accidente que corresponda, en un plazo no mayor a 24 horas.

Articulo 243°. Todos los trabajadores deberan respetar las siguientes normas de higiene en la industria a
fin de evitar condiciones que pueden ocasionar enfermedades, contaminaciones, atraer moscas y
roedores:

a. Utilizar las Casas de Cambio y Comedores para fines exclusivos a que fueron destinados,
prohibiéndose almacenar en ellos desperdicios, restos de comida, trapos impregnados de grasa o
aceite, etc., debiendo, ademas, mantenerlos permanentemente aseados.

b. Mantener los lugares de trabajo (oficina — bodega — camionetas) libre de restos de comidas, etc.,
los que deberan ser depositados exclusivamente en receptaculos habilitados.

c. Lostrabajadores deberan preocuparse de su aseo personal, especialmente en el de las manos, usar
jabdn o detergente, prohibiéndose el uso de aserrin, guaipe o trapos que puedan tapar los
desagUes y producir condiciones antihigiénicas.

d. Utilizar buzo de papel en las actividades de terreno a modo que al momento de asistir al comedor
de faena su ropa de trabajo se encuentre presentable y libre del contaminante.

Articulo 244°. De acuerdo a las disposiciones legales vigentes, la Empresa estd obligada a proteger a
todo su personal de los riesgos del trabajo, entregandole al trabajador cuya labor lo requiera, sin costo
alguno, pero a cargo suyo, bajo su responsabilidad y de uso obligatorio, los elementos de proteccién
personal del caso. Asimismo, deberd dar instruccion basica de prevencion de riesgos a los trabajadores
nuevos.

Articulo 245°.Los trabajadores a cargo de estos equipos deberan usarlos en forma permanente cuando
desarrollen la tarea que los exija.

Articulo 246°. El trabajador deberd informar a su jefe inmediato acerca de las anomalias que detecte o
de cualquier elemento defectuoso que note en su trabajo, previniendo las situaciones peligrosas.

Articulo 247°. Los trabajadores que manejen herramientas, tales como: alicates, destornilladores, etc.,
deberan realizar cada cambio de turno un check list en donde se verificard que las herramientas se
mantengan en perfecto estado, con mangos en buenas condiciones.

Articulo 248°.Los trabajadores revisaran cada vez que hagan uso de las maquinas a su cargo, la limpieza
necesaria para poder asi laborar en una nueva oportunidad con los elementos en perfectas condiciones
de seguridad. Enlos casos que el trabajador detecte alguna irregularidad en el funcionamiento de estas
maquinas, debera informar de inmediato a su jefe directo.

Articulo 249°.Los lugares de trabajo deberan mantenerse limpios y ordenados evitando los derrames de
aceite, grasa u otra sustancia que pueda producir resbalones o caidas.

Articulo 250°.Todo trabajador deberd conocer perfectamente la ubicacion y el uso del equipo contra

incendio de su seccion o drea de trabajo, como asi mismo, de cualquier otro equipo d seguridad, ademas
de saber usarlo.
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Articulo 251°. Debera darse cuenta al jefe inmediato, inmediatamente después de haber ocupado un
extintor para proceder a su recargo.

Articulo 252°.Se prohibe la acumulacién de basuras, especialmente guaipes o trapos con aceite,
diluyentes o grasas en los rincones, banco de trabajo, casilleros individuales, ya que estos elementos
suelen arder por combustidn espontanea. Ademas, se prohibe dejar, acumular desechos generados de
los trabajos como por ejemplo dngulos, canales, despuntes metalicos, planchas, polines, etc.

Articulo 253°. Clases de fuego y formas de combatirlo:

a) Incendios clase A: papeles, maderas y cartones, géneros cauchos y diversos plasticos se
extinguen o apagan con extintores de: agua a presion. Polvo quimico Multipropésito, Light Water
y/o agua corriente.

b) Incendios clase B: liquidos combustibles e inflamables, gases, grasa y materias similares, se
extinguen o apagan con extintores de polvo y extintores de espuma quimica.

c) Incendios clase C: equipos, maquinarias e instalaciones eléctricas en general, por sequridad de las
personas estos deben apagarse o extinguirse mediante agentes no conductores de la electricidad,
tales como: Polvo Quimico Seco, anhidrido Carbonico.

Articulo 254°. Los extintores de espuma quimica, agua a presion y/o agua corriente son conductores de
la electricidad, por lo tanto, no deben emplearse en fuegos clase C, descritos en el articulo anterior, a
menos que se tengan la certeza o seguridad que se han des energizado las instalaciones desconectadas
los interruptores o planchas en los tableros generales de luz y fuerza.

Articulo 255°. Las zonas de bodegas, lugares de almacenamiento de inflamables y todos aquellos que
sefialen la empresa deberan ser sefializadas como lugares en los lugares que se prohibe encender fuego
o fumar.

Articulo 256°.Todo trabajador cuando debe levantar algun objeto desde el suelo, lo hara doblando las
rodillas y se levantara ayudandose con los musculos de las piernas y manteniendo lo mas recta posible la
espalda.

Articulo 257°. Los trabajadores deberan cooperar en las investigaciones que lleven a cabo los jefes
superiores aportando los antecedentes del accidente y de las condiciones de trabajo en que este ocurrio,
a objeto de tomar las medidas preventivas que eviten su repeticion.

Articulo 258°. Los avisos, letreros y afiches de sequridad deberan ser leidos por todos los trabajadores,
quienes deberan cumplir con sus instrucciones. Los mismos avisos, carteles, afiches deberan ser
protegidos por todos los trabajadores, quienes deberan impedir su destruccién, debiendo avisar a la
autoridad competente de su falta con el fin de reponerlos.

Articulo 259°. La seguridad del trabajo y las acciones para prevenir los riesgos de accidentes y
enfermedades profesionales se veran altamente favorecidas si los trabajadores colaboran prestando
sugerencias sobre las condiciones de trabajo y, en general, acerca de las medidas a adoptar para
mejorarlas.

Articulo 260°. Reglas cardinales por la vida

El propdsito de las reglas cardinales por la vida definidas por INGENIERIA CORDAY SPA, es resguardar la
integridad de las personas que trabajan en nuestra empresa. El alcance de estas reglas son las siguientes:
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v Deben ser consideradas en todas las actividades y de conocimiento de todos los empleados y
contratistas.

No pueden aducirse desconocimiento de ellas.

Su aplicacion es imperativa.

La transgresion de cualquiera de las reglas cardinales por la vida sera considerada una falta
gravisima, motivo de acciones de investigacion y sujeto a las sanciones por pro incumplimiento
de las normas de higiene y sequridad de nuestra empresa, ya que puede ser causa contribuyente
o directa de acciones de alta potencialidad de pérdida, lesiones graves, incluso fatalidad de una
0 Mas personas.

ANENEN

Las reglas cardinales por la vida que los trabajadores

Regla Cardinal N21: Bloqueo y des energizacion

Definicidn: se refiere al control y eliminacion de las energias peligrosas a través de un sistema de
dispositivo fisico y tangible en un equipo, y que no permita la accion de cualquier fuente de energia que
ponga en accion al equipo o pueda afectar a las personas.

Obligaciones del trabajador:

1. ldentificarlas energias que pueden estar presentes en el equipo o sistema a interveniry los puntos
de bloqueo.

2. Utilizar su sistema de bloqueo de manera personal e intransferible.

3. Asegurar que el equipo se encuentra con energia potencial cero. Se considera des energizado
cuando no existe energia alguna en el equipo.

4. Cumpliry hacer cumplir los pasos y medidas de control establecidos en el instructivo genérico de
bloqueo y des energizacion.

Identificacion del equipo:
Trabajo con equipo energizado y/o sin bloqueo y sin des energizar las energias hidraulicas, cinéticas y
caldricas.

Regla Cardinal N22: Proteccion contra caidas

Definicidn: en toda tarea o actividad en la cual exista riesgo de caida de un a persona a partir de una altura
de1.5mts., obien, la exposicion a caida desde bordes abiertos, se debe usar equipos de proteccidn contra
caidas y dispositivos, sistemas o estructuras que eviten la caida libre de una persona.

Se debe entender por sistema personal para la detencidn de caidas, al conjunto de componentes y
subsistemas interconectados, tales como arneses, lineas de sujecion, lineas de vida u otro dispositivo
utilizado por una persona, el que cuando es conectado a un dispositivo de anclaje, detiene una caida
desde una altura.

Obligaciones del trabajador:
1. Todo trabajador, deberd tener los exdmenes ocupacionales de altura fisica al dia y apto, para
comprobar la aptitud de ejecucion de dicha actividad.
2. Las personas que soliciten alguna enfermedad relacionada a la funcion del equilibrio, de la
coordinacidn motora, de la frecuencia, del ritmo cardiaco y/o presion arterial, solo podran realizar
actividades de trabajo en altura con certificado de control médico.
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3. Utilizar solo el sistema de proteccidn contra caida sea definido por la empresa (arnés de cuerpo
completo.

4. No usar equipos, implementos o superficies de trabajo improvisadas o construidas fuera de los
estandares definidos por la empresa.

5. Verificar la condicion de uso del sistema de proteccion de caidas, cada vez que este se requiere
utilizar, aplicando el pre uso definido por la empresa.

6. Aplicar la negativa responsable al trabajo sub estandar si no se pueden asegurar los controles
establecidos estén debidamente implementados antes de ejecutar la actividad.

Identificacion del equipo:
Trabajo en Altura.

La transgresion de la Regla Cardinal 2 ocurre por:
No utilizar el sistema de proteccion contra caidas al trabajar desde una altura igual o superior a 1.5 mts.

Regla Cardinal N23: Carga Suspendida

Definicidn: requisito de la compafia que norma las conductas y condiciones seguras en aspectos de
nuestro trabajo que presentan riesgos criticos en el manejo de cargas suspendidas. Su no cumplimiento
podria ocasionar dafios a las personas, propiedad, procesos y medio ambiente.

Durante todo trabajo de manejo de carga suspendida, debe asegurarse que:

v" Los medios fisicos utilizados, tales como elementos de izaje (eslingas, cancamos, grilletes, etc.) y
los equipos de izaje (gruas plumas, horquillas, puente grua, etc.) se encuentren en buen estado
para su uso,

v Las actividades de izaje sean realizadas solo por personas competentes (entrenadas y
debidamente certificadas).

v Se encuentre debidamente delimitada y restringido el acceso al drea de movimiento de la carga
suspendida.

Obligaciones del trabajador:

1. Ubicarse fuera del alcance de la caida o desplazamiento (radio de giro) de la carga suspendida, a
fin de evitar ser aplastado o golpeado por un componente, o equipos en movimiento, caida de
materiales.

2. Contary cumplir con las aptitudes fisicas y técnicas descritas en el estandar n°3 “manejo de carga

suspendida”.

Utilice vientos para guiar la carga suspendida.

Nunca pierda de vista las cargas suspendidas de su area de trabajo.

5. Cumplir y respetar el procedimiento asociado a las tareas de:” manejo de carga suspendida” y
“trabajo con carga suspendida”.

+w

Identificacion del equipo:
Trabajo con carga suspendida.

La transgresion de la Regla Cardinal 3 ocurre por:

Ingresar al area delimitada y/o ubicarse dentro del alcance de la caida o desplazamiento (radio de giro)
de la carga suspendida.

Pag. 72| 100



Regla Cardinal N24: Conduccion responsable.
Definicidn: requisito obligatorio de la empresa para eliminar o controlar accidentes graves o fatales
derivados de la conduccion de vehiculos en la via publica o al interior de recintos mineros.

Todas las personas autorizadas para la conducir los vehiculos de la empresa, deben contar con licencia
municipal o internacional vigente, haber realizado y aprobado del curo de manejo a la defensiva, tener
aprobado el examen psicosensotecnico, y contar con una licencia interna para conducir los vehiculos. Esta
licencia debe ser propia de INGENIERIA CORDAY

Estd prohibida la tenga de un vehiculo de la empresa, a una persona que no esté debidamente autorizada
y certificada a través de la licencia interna.

Obligaciones del trabajador:
Es responsabilidad del conductor renovar respectivamente sus licencias.

En el caso de encontrarse en condiciones fisicas y/o psicoldgicas estén disminuidas, deberan informara a
su supervision directa, la manera inmediata y antes de realizar cualquier de conduccion el vehiculo.

En todo momento un vehiculo, el conductor deberd portar su licencia municipal y la autorizaciéon. En
especial las restricciones de velocidad.

El cinturdn de sequridad es de uso obligatorio, por lo que el conductor debera hacer uso de este y exigir
a sus acompanantes el correcto uso.

El conductor debera dar cabal cumplimiento a ley de transito N° 18.290y a los requerimientos adicionales
indicados en el reglamento interno, como a su vez reglamentos de conduccion de las faenas mineras.

Identificacion del equipo:
Conduccion de vehiculo

Riesgo: Riesgo de colisidn, atropello, volcamiento, pudiendo ocasionar una lesion grave o la muerte de
las personas expuestas.

La transgresion de la regla cardinal 4 ocurre por:
Si excedo los limites de velocidad permitidos en la ruta o lo establecido en los caminos internos de cada
faena.

Regla Cardinal N@5: Siempre controlo los riesgos al trabajar con equipos energizados.

Definicidn: requisito obligatorio de la empresa para eliminar o controlar accidentes graves o fatales
derivados de la intervencion en equipos que, por necesidades de mantenimiento, requieres estar
energizados.

1. Nunca ingresar a un area de trabajo delimitada sin autorizacion cuando un equipo se
encuentra en funcionamiento.

2. Antes de poner en marcha el equipo, siempre aplicar el protocolo descrito en el instructivo de
trabajo o ART, y me aseguro que las personas participantes estén en conocimiento de estasy
fuera del alcance de partes mdviles.
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3. No realizar pruebas con equipos energizados sin haber tomado conocimientos de los riesgos
presentes en la actividad.

4. No permitir que se encuentren otras personas en el equipo o area afectada sin estar
directamente relacionadas con la ejecucion de la prueba. (otros trabajos paralelos se deben
suspender).

Identificacion del equipo:
Intervencion de un equipo energizado.

Riesgo: contacto con energia eléctrica.

La transgresion de la regla cardinal 5 ocurre por:
No se instala e identifican los puntos de peligro mediante letrero informativo.

TITULO XXI: DE LAS PROHIBICIONES

Articulo 261°. Seran prohibiciones de orden para el trabajador, las siguientes, las que tendran el caracter
de esenciales, de tal suerte que la infraccion a cualquiera de ellas podra estimarse como de
incumplimiento grave a las obligaciones impuestas por el contrato y que, por lo mismo, autorizan al
empleador para reservarse la facultad de poner término a la relacion laboral, segun la entidad y
trascendencia del falte de que se trate: Se prohibe a los trabajadores de la empresa:

a. Trabajar sobre tiempo, sin autorizacidn previa de su jefatura directs;

b. Ocuparse de asuntos ajenos a su trabajo durante las horas de labor:

c. Llegar atrasado a su trabajo o retirarse antes del término de la jornada de trabajo, salvo autorizacién
expresa de su jefe directo o de otro superior;

d. Subir a faena en autos particulares, arrendados por cuenta propia o taxis.

e. Preocuparse durante las horas de trabajo de negocios ajenos al establecimiento o de sus asuntos
personales o de atender personas que no tengan vinculacion con sus funciones;

f. Dormir durante las jornadas de trabajo;

g. Revelar datos o antecedentes que hayan conocido con motivos de sus relaciones con la empresa;

h. Desarrollar durante las horas de trabajo y dentro de las Oficinas, locales de trabajo y lugares de faenas,
actividades sociales, politicas o sindicales;

i. Prestar servicios a otro u otros empleadores, en funciones similares a las que desarrolle en la empresa,
salvo que se le hubiere autorizado expresamente para ello, dejandose constancia en su contrato de
trabajo;

j. Vender, consumir o introducir bebidas alcohdlicas en los lugares de trabajo como, asimismo, dormir o
preparar comidas en los mismos.

k. Llevar vender y/o usar barajas, naipes, juegos de azar u otras entretenciones de cualquier clase o
especie, en las oficinas o lugares de trabajo;

|. Utilizar un lenguaje inadecuado y particular en acciones o situaciones obscenas;

m. Ingresar a la empresa encontrandose enfermo con su estado de salud debilitado. Cada trabajador es
responsable de asistir al servicio médico cuando se presenten los sintomas o debilitamiento de su
salud, de modo de recibir el tratamiento oportunamente, lo cual debe ser comunicado
inmediatamente al jefe directo;

n. Registrar diariamente en el libro de asistencia el horario de llegada y salida del trabajo de forma
correcta, sin adulterar el registro o firmar por otro trabajador;
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0. Utilizar los vehiculos a su cargo en objetos ajenos a sus obligaciones; o para resolver asuntos
personales;

p. Romper, rayar o destruir bienes y/o instalaciones de la empresa colocadas en sus recintos;

g. Utilizar el parque de estacionamiento de vehiculos de la empresa para fines diversos de los permitidos,
particularmente para efectuar mantenciones, reparaciones o limpieza de los vehiculos.

r. No cumplir el reposo médico que se ordene y/o realizar trabajos, remunerados o no, durante dichos
periodos;

Falsificar, adulterar o enmendar licencias médicas propias o de otros trabajadores;
Falsificar toda documentacion del trabajador como certificados de estudios, contratos de trabajo,
anexos, u otro documento importante;

u. Vender o prestar su uniforme o ropa de seguridad, o cualquier elemento de trabajo que sea
proporcionado por la empresa para ser usado en el desempefio de sus funciones.

v. Conducir u operar un vehiculo o maquinaria bajo los efectos del alcohol y/o drogas, alucindgenos.

w. Conducir vehiculos de la empresa o arrendados, camion es de extraccion fuera de la carretera,
camiones de servicios, camionetas, gruas etc., contar con licencia internay autorizacion de su jefatura,
respectiva, autorizacidn previa de las faenas mineras.

x. Conducir vehiculos de la empresa sobre cinco horas.

y. Trasladar personal ajeno a la empresa en vehiculo de la compafiia.

z. Hacer uso del celular mientras se conduce, salvo que este tenga sistema manos libre.

aa. Negociar cualquier regalia en especie que otorga la empresa;

bb. Portar armas de toda clase que sean en horas y lugares de trabajo.

cc. Efectuar comercio dentro del lugar de trabajo;

dd. Utilizar la infraestructura y maquinarias de la empresa en beneficio personal.

ee. Agredir de hecho o de palabra a la jefatura, superiores y companeros de labor, provocar o alentar rifias
entre ellos.

ff. Realizar o participar en actividades politicas, religiosas o societarias al interior de la empresa y
distribuir propaganda de cualquier especie, que sea ajena al giro principal e iteres de la empresa.

gg. Sacar o pretender sacar sin vale o sin autorizacion competente, fuera de los recintos de la empresa,
mercaderias, materiales de trabajo, herramientas o utensilios de propiedad de ésta, sin perjuicios que
ello derive en otro delito

hh. Retirar colaciones o utilizar servicios de desayunos, comidas u otros que no estén autorizados
formalmente por la jefatura.

TITULO XXII: DEL PROCEDIMIENTO DE RECLAMOS DE LA LEY 16.744

Articulo 262°. El procedimiento de reclamos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales se
regira por los articulos 76,77,77 bis de la Ley 16.744, cuyos textos son, respectivamente, los siguientes:

Articulo 263°. La empresa debera denunciar al Organismo Administrativo respectivo inmediatamente
de producido, todo accidente o enfermedad que pueda ocasionar incapacidad para el trabajador o la
muerte de la victima. El trabajador accidentado o enfermo, o sus derechos habientes, o el médico que
tratd o diagnostico la lesion o enfermedad, tendran, también la obligacion de denunciar el hecho en dicho
Organismo Administrador, en el caso de que la Empresa no hubiere realizado la denuncia. Las denuncias
mencionadas en el inciso anterior deberan contener todos los datos que hayan sido indicados por el
Servicio de Salud. Los Organismos Administradores deberan informar a la autoridad Sanitaria respectivo
los accidentes que le hubieren sido denunciados y que hubieren ocasionado incapacidad para el trabajo
o la muerte de la victima, en la forma periodicidad que sefiale el Decreto Supremo N.° 101, de 1968, del
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Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que aprobd el reglamento de la Ley N.© 16.744 sobre Seguro
Social contra los riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Articulo 264°. Los trabajadores o sus derechos habientes, asi como también los Organismos
Administradores podran reclamar dentro del plazo de go dias habiles ante la Comision Médica de
Reclamos de accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de las decisiones de la Autoridad
Sanitaria o de las Mutualidades en su caso recaidas en cuestiones de hecho que se refieran a materias de
orden Médico. Las resoluciones de la Comision seran apelables, en todo caso, ante la Superintendencia
de Seguridad Social dentro del plazo de 30 dias habiles, la que resolverd con competencia exclusiva y sin
ulterior recurso. Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos procedentes, en contra de las demas
resoluciones de los Organismos Administradores podra reclamarse dentro del plazo de 9o dias habiles,
directamente a la Superintendencia de Seguridad Social. Los plazos mencionados en este articulo se
contaran desde la recepcion de la carta certificada que notifica la resolucion de la cual se reclama.

Articulo 265°. Corresponderd al Organismo Administrador que haya recibido la denuncia del médico
tratante, sancionarla sin que este tramite pueda entrabar el pago del subsidio. La decision formal de
dicho organismo tendrd el caracter de definitiva, sin perjuicios de las reclamaciones que puedan
deducirse con arreglo a los articulos precedentes.

Articulo 266°. Corresponderd, exclusivamente a la Autoridad Sanitaria respectivo, la declaracion,
reevaluacion y revision de las incapacidades permanentes. Lo impuesto en el inciso anterior se atendera
sin perjuicio de los pronunciamientos que puedan emitir sobre las demas incapacidades, como
consecuencia del ejercicio de sus funciones fiscalizadoras sobre los servicios médicos. Sin embargo,
respecto de los trabajadores afiliados a las Mutualidades la declaracion, evaluacidn, reevaluacion y
revision de las incapacidades permanentes derivadas de accidentes del trabajo correspondera a estas
situaciones.

Articulo 267°. La Comision Médica tendra competencia para conocery pronunciarse en primera instancia
sobre todas las decisiones de la Autoridad Sanitaria y de las Mutualidades en los casos de incapacidad
derivadas de accidentes del trabajo de sus afiliados recaidas en cuestiones de hecho que se refiera a
materias de orden médico. Le corresponderd conocer, asimismo, de las reclamaciones a que se refiere el
articulo 42 de la Ley N.° 16.744. En segunda instancia, conocera de las apelaciones entabladas en contra
de las relaciones dictadas por los jefes de Areas de la Autoridad Sanitaria en las situaciones previstas en
el articulo 33 de la misma Ley.

Articulo 268°. Los reclamos y apelaciones deberan interponerse por escrito ante la Comision Médica o
ante la inspeccion del Trabajo. En este Ultimo caso, el inspector del trabajo enviara de inmediato el
reclamo o apelacion y demas antecedente a la Comision. Se entendera interpuesto el reclamo o recurso
a la fecha de expedicidn de la carta certificada enviada a la Comision Médica o Inspeccion del Trabajo, y
si se ha entregado personalmente, a la fecha en que conste que se ha recibido en las oficinas de la
Comision Médica o de la Inspeccién del Trabajo.

Articulo 269°. El termino de 9o dias habiles establecido en el articulo 113° para interponer el reclamo o
deducir el recurso se contara desde la fecha en que se hubiere notificado la decision o acuerdo en contra
de los cuales se presenta. Sila notificacion se hubiere hecho por carta certificada, el término se contara
desde la recepcion de dicha carta.

Articulo 270°. La Superintendencia de Seguridad Social conocera de las actuaciones de la Comision
Médica:
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a) Por medio de los recursos de apelacion que se interpusieren en contra de las resoluciones que la
Comision Médica distare en las materias de que conozca en primera instancia. La competencia
de la Superintendencia sera exclusiva y sin ulterior recurso.

Articulo 271°. En cuanto al principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres que
presten un mismo trabajo, no siendo consideradas arbitrarias las diferencias objetivas en las
remuneraciones que se funden, entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad,
responsabilidad o productividad.

Articulo 272°. De acuerdo la modificacidon del art. N° 154 del Cddigo del Trabajo, el establece ante
quienes los trabajadores deben plantear sus peticiones, reclamos, consultas y sugerencias. Para tal efecto
el trabajador/a sufra o considere que existe una desigualdad arbitraria entre la remuneracion que percibe
y la que se paga por el mismo trabajo a otros trabajadores, sin que exista otra razoén que no sea la de
discriminar entre hombres y mujeres, tendrd el derecho a reclamar, por escrito, a la gerencia y/o
administracion superior de laempresa.

Articulo 273°.La denuncia debera ser dirigida a la Gerencia sefialando los nombres, apellidos, R.U.T. y
firma del reclamante y/o afectado, el cargo que ocupa en la Empresa y cual es su dependencia jerarquica;
una relacion detallada de los hechos en que fundamenta el reclamo y finalmente la fecha en que se
interpone la denuncia.

Articulo 274°. El Gerente o ejecutivo que la reciba deberd estampar la fecha y hora de su recepciony le
hara entrega de la denuncia al ejecutivo maximo del Area de administracion de personal, sefialando el
dia y hora en que se procede a ello, quien tendra un plazo de 2 dias habiles, contados desde la recepcion
de la misma, para iniciar o designar a una persona iddnea que lleve a cabo la investigacion.

Articulo 275°. El investigador, conforme a los antecedentes iniciales que tenga, procedera a recolectar
toda la informacion que sea necesaria para determinar si se trata de un mismo trabajo, si efectivamente
existen diferencias en las remuneraciones y si éstas no obedecen a diferencias objetivas que se funden,
entre otras razones, en las capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad entre
el reclamante y el o los trabajadores que desempefian los cargos que se comparan.

Articulo 276°. Una vez que el investigador haya concluido la etapa de recoleccion de informacion,
procedera a emitir su informe sobre la investigacion realizada y la eventual existencia de hechos
constitutivos de una desigualdad arbitraria en la remuneracion asignada al reclamante.

Articulo 277°. El informe contendra la identificacion de la reclamante, los antecedentes recopilados y las
conclusiones a que llego el investigador con una proposicion de las medidas que se sugieren para el caso.

Articulo 278°. El informe con las conclusiones a que llegue el investigador, incluidas las medidas
propuestas, deberd estar terminado y entregado a la gerencia de la empresa a mas tardar el dia veinte,
contado desde el inicio de la investigacion, y sera notificada en forma personal al interesado a mas tardar
el dia treinta desde la interposicidn del reclamo.

Articulo 279°. La resolucidn que se dicte en definitiva debera contener una relacion circunstanciada de
las gestiones efectuadas, las razones que conducen a la conclusion y en caso de ser procedente, las causas
objetivas tales como capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad que
justifican las diferencias existentes en las remuneraciones.

Articulo 280°. Lareclamacion alos estipulado en la Ley N° 20.348, articulo 62° bis, tendrd como referente
lo establecido en el Manual de Descripcion de Cargos o funciones en la empresa, el que considera sus
caracteristicas técnicas esenciales.
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CAPITULO DECIMO: DEL PLAZO PARA OTORGAMIENTO DEL FINIQUITO DEL CONTRATO DE
TRABAJO

Articulo 281°. El finiquito, la renuncia y el mutuo acuerdo deberdn constar por escrito. El instrumento
respectivo que no fuere firmado por el interesado y por el presidente del sindicato o el delegado del
personal o sindical respectivos, o que no fuere ratificado por el trabajador ante el inspector del trabajo,
no podra ser invocado por el empleador. El finiquito debera ser otorgado por el empleador y puesto su
pago a disposicion del trabajador dentro de diez dias habiles, contados desde la separacion del
trabajador. Las partes podran pactar el pago en cuotas.

IBNCERA PARTE

TITULO I: ESTABLECE REQUISITOS BASICOS PARA LA ELABORACION DE GUIAS
CLINICAS Y PROTOCOLOS DEL MINISTERIO DE SALUD

Articulo 282°. Si se analiza los documentos emitidos en los Ultimos por el Ministerio de Salud (MINSAL)
en el ambito técnico, se puede apreciar una amplia heterogeneidad en sus métodos de analisis, y en la
formay profundidad con que se exponen los fundamentos de las recomendaciones.

Articulo 283°. El articulo antes mencionado, establece como objetivos los siguientes puntos:

a) Estandarizar los elementos conceptuales y metodoldgicos mas relevantes sobre la formulacion de
guias clinicas y protocolos clinicos por parte del Ministerio de Salud

b) Velar por que se tome en consideracidn las mejores evidencias cientificas en la formulacidn de
guias clinicas y protocolos clinicos por parte del Ministerio de Salud

c) Velar por la aplicacion de métodos de consenso participativos, transparentes y explicitos para la
formulacion de guias clinicas y protocolos clinicos por parte del Ministerio de Salud

d) Establecer formatos de guias clinicas y protocolos clinicos uniformes y reconocibles para los
usuarios

Articulo 284°. Algunas definiciones basicas

1. Guia de Practica Clinica: Cualquier conjunto de recomendaciones cuyo objetivo sea apoyar la
toma de decisiones de profesionales de salud o pacientes, acerca de los cuidados de salud que
resultan apropiados para circunstancias clinicas especificas, que considere la mejor evidencia
cientifica disponible, identificada a partir de una revision sistematica de la literatura.

2. Norma Técnica Sanitaria: Documento que impone una o mas acciones de caracter obligatorio,
cuyo cumplimiento esta regulado a través de una resolucion exenta emanada del Departamento
Juridico del Ministerio de Salud, una ley u otro instrumento administrativamente valido, y se refiere
directamente al manejo promocional, preventivo, diagndstico, terapéutico o rehabilitador de un
problema de salud.
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3. Informe de Evaluacion de Tecnologias de Salud: Cualquier documento desarrollado a través de
una revision sistematica de la literatura cientifica, cuyo objetivo sea analizar las consecuencias
clinicas, econdmicas, éticas o sociales del empleo de las Tecnologias de Salud, en el corto o largo
plazo, asi como sus efectos directos o indirectos, deseados o no deseados.

4. Tecnologia de Salud: Cualquier intervencion, medicamento, dispositivo, procedimiento médicoy
quirdrgico usado en atencion de salud, asi como los sistemas organizativos con los que se presta
dicha atencion.

5. Protocolos: Instrucciones sobre manejo operativo de problemas de salud determinados, los que
seran de caracter referencial. Dichos protocolos sélo seran obligatorios mediante resolucion, en
caso que exista una causa sanitaria que lo amerite.

6. Revision sistematica de la literatura: Es una revision exhaustiva de la literatura acerca de una
pregunta claramente definida, que se realiza utilizando una metodologia sistematica y explicita
para identificar, seleccionary evaluar criticamente las investigaciones relevantes y para recolectar
y analizar los datos provenientes de los estudios incluidos en la misma.

CAPITULO UNDECIMO: SOBRE EXPOSICION OCUPACIONAL A HIPOBARIA INTERMITENTE
CRONICA POR GRAN ALTITUD

Articulo 285°. El Ministerio de Salud, en su constante tarea de velar por el cuidado de la salud de la
poblacion, ha desarrollado esta Guia Técnica para la proteccion de la salud de todo trabajador que se
encuentre expuesto a hipobaria intermitente crdnica, cuyas labores sean efectuadas a mas de 3.000
metros sobre el nivel del mar (msnm).

Todas las medidas, acciones y procedimientos establecidos en este documento, corresponden a los
estandares basicos para la prevencion y vigilancia en salud que emanan del Decreto Supremo N.°

594/1999.

Articulo 286°. Esta Guia Técnica debera ser aplicada a todos los trabajadores expuestos,
independientemente de la actividad laboral o rubro productivo en que se desempefie. De esta manera se
busca establecer estandares homogéneos de atencion, por una parte, y optimizar el uso de los recursos
por otra, al evitar o reducir la duplicidad de examenes.

Para trabajos desde los 5.500 msnm se debera contar con autorizacidn expresa y fundada de la Autoridad
Sanitaria, representada por las Unidades de Salud Ocupacional de la SEREMI de Salud.

Articulo 287°. Establecer procedimientos y estandarizar criterios para la vigilancia y evaluacion de la
salud, y los requisitos de los profesionales y las instalaciones médicas necesarios para el cumplimiento de
lo establecido en el Decreto Supremo N.° 594 de 1999, del Ministerio de Salud, sobre trabajo en
condiciones de exposicion a hipobaria intermitente cronica en trabajo en gran altitud y extrema altitud
geografica.

Dentro de sus objetivos especificos, se numeran:

a) Establecer los exdamenes minimos para la identificacion y evaluacion de contraindicaciones de
salud para trabajar en condicion de hipobaria intermitente cronica.

b) Homogeneizar y estandarizar criterios para implementar la vigilancia de trabajadores con
exposicion ocupacional a hipobaria intermitente crénica

c) Establecerlas medidas basicas mediante las cuales la empresa debera gestionar la prevencidn de
los riesgos para la salud en condicion de exposicidn a hipobaria intermitente cronica.

d) Precisar el perfil profesional de los médicos examinadores y de los Centros donde se realizan
evaluaciones de salud para trabajo en gran altitud.
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e)

Definir el perfil profesional del personal de salud a desempefiarse en labores asistenciales en gran
altitud.

Articulo 288°. Para lograr comprender a cabalidad el protocolo, las siguientes definiciones.

1.

oUW

10.

11.

Trabajador expuesto a hipobaria intermitente cronica: Todo aquel que desempefie sus labores
sobre los 3.000 msnm por mas de 6 meses, con una permanencia minima de 30% de ese tiempo
en sistemas de turnos rotativos a gran altitud y descanso a baja altitud.

Exposicion esporadica: Exposicion laboral a hipobaria en tiempo menor a lo establecido para la
exposicion intermitente cronica.

Gran altitud: Altitud geografica igual o superior a los 3.000 msnm e inferior a 5.500 msnm.
Extrema altitud: Altitud geografica igual o superior a 5.500 msnm.

Hipobaria: Disminucion de la presion barométrica respecto del nivel del mar.

Hipoxia: Es la disminucidn del aporte de oxigeno a las células, lo que limita la produccién de
energia a niveles por debajo de los requerimientos celulares, con lo que se enlentecen todos los
procesos metabolicos celulares. Hipoxia hipobarica es el descenso de aporte de oxigeno a los
tejidos debido a una caida en la presion parcial de este gas por la exposicién a una menor presion
barométrica en altitud.

Evaluacion preocupacional para exposicion intermitente cronica a hipobaria: Evaluacion de
salud efectuada a todo trabajador, previa a la contratacion, que se va a exponer a gran altitud
por motivos laborales por mas de 6 meses, con una permanencia de al menos 30% de ese tiempo,
en forma discontinua, con sistema de turnos rotativos en gran altitud y descanso a baja altitud,
sin experiencia laboral previa en gran altitud o que, habiéndola tenido, no se cuente con los
antecedentes médicos correspondientes, o que la evaluacion médica haya perdido su vigencia.
Esta evaluacion es de cargo del empleador o de la empresa con Administracion Delegada, segun
corresponda.

Evaluacion de salud para exposicion esporadica sobre los 3.000 mts de altitud: Evaluacién de
salud efectuada a trabajadores que realizan labores sobre los 3.000 mts de altitud en forma
esporadica o puntual, que no cumplen con la definicion de expuestos a hipobaria intermitente
cronica.

La bateria de examenes a aplicar es la misma que se aplica en las evaluaciones preocupacional,
excepto radiografia de térax si se le ha realizados en los 5 afios previos. Esta evaluacion es de
cargo de la empresa.

Evaluacion de salud para exposicion sobre los 5.500 mts de altitud: Evaluacion de salud
efectuada a todo trabajador que realizard labores sobre los 5.500 metros de altitud,
independientemente del tiempo proyectado de permanencia, cronico intermitente o esporadico.
La bateria de exdmenes a aplicar es la misma que se utiliza en las evaluaciones pre ocupacionales,
ala que se agrega un Test de Esfuerzo, independiente de la edad del trabajador.

Esta evaluacion es de cargo del Organismo Administrador del seguro de la Ley 16.744 al cual esta
afiliada la empresa o de la empresa con Administracion Delegada, segun corresponda.

Examen para la vigilancia ocupacional: Evaluacion periddica orientada a pesquisar
precozmente la condicion patoldgica de POLICITEMIA CRONICA y APNEA CENTRAL
secundarias a Hipobaria Intermitente Cronica. Para estos efectos pueden ser utilizados los
examenes realizados para la evaluacion ocupacional, segun vigencia.

Esta evaluacion es de cargo del Organismo Administrador del seguro de la Ley 16.744 al cual esta
afiliada la empresa o de la empresa con Administracion Delegada, segun corresponda.
Evaluacion de pre — egreso: La evaluacion de pre- egreso se realizan al término de la relacion
contractual a trabajadores que se han expuesto a Hipobaria Intermitente Cronica o cuando deja
de estar expuesto a esta condicion ambiental por cambio de puesto de trabajo.
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12.

13.

Articu

Esta evaluacion es de cargo del Organismo Administrador del seguro de la Ley 16.744 al cual esta
afiliada la empresa o de la empresa con Administracion Delegada, segun corresponda.
Vigencia: Tiempo de duracion que se le asigna a los examenes. Varia en relacién al tipo de
examen (ocupacional, preocupacional o de vigilancia), al criterio médicoy a la edad del trabajador
Validez de las evaluaciones: Las evaluaciones pre- ocupacionales y su correspondiente
certificacion realizadas por los Centros autorizados seran validas frente a cualquier empresa o
faena que las solicite, sin perjuicio de la prerrogativa de las empresas de elegir a los proveedores
para evaluar a sus trabajadores.

lo 289°. La empresa, en el caso que se encuentren sus trabajadores expuestos a hipobaria

intermitente cronica por gran altitud, informara sobre los riesgos de exposicion. De la misma manera
impartira anualmente una instruccion tedrica — practica sobre el riesgo y las consecuencias para la salud
tanto de la exposicion aguda como cronica intermitente a la hipobaria, la que debera ser impartida en

forma

1.

Articu

presencial, teniendo como minimo las siguientes caracteristicas:

Duracion minima de 3 hrs. Cronoldgicas, impartido por un profesional de la salud con titulo
otorgado por una entidad de educacién superior reconocida por el Estado, con un minimo de 8
semestres y formacion en el tema a tratar, lo que implica que tenga conocimientos y experiencia
en la materia, requisito este Ultimo que se podria dar por cumplido en los siguientes casos:

a) Certificado de aprobacién de curso de medicina de altitud de al menos 32 horas
cronoldgicas y experiencia laboral de al menos un afio en actividades relacionadas, vale
decir, en Centro que realice evaluaciones de salud para trabajo en altitud geografica o
directamente en faenas en altitud, o — Profesional con experiencia comprobable de trabajo
de al menos 3 afos en un Centro que realice evaluaciones de salud para trabajo en altitud
geografica o directamente en faenas en altitud. Los contenidos de este curso, que deberan
constar por escrito, contemplaran al menos los siguientes temas:

b) Conceptosy definiciones del trabajo a gran altitud. — Efectos agudos y crénicos de la altura
en el ser humano. — Contraindicaciones para el trabajo en gran altitud. — Medidas
preventivas para enfrentar el trabajo a gran altitud. — Promocion de estilos de vida
saludables (alimentacion saludable, actividad fisica, prevencion de alcohol, tabaco y otras
drogas)

lo 290°. Los contenidos de este curso, que deberan constar por escrito, contemplaran al menos los

siguientes temas:

a)
b)
@)
d)
e)

Conceptos y definiciones del trabajo a gran altitud.

Efectos agudos y cronicos de la altura en el ser humano.

Contraindicaciones para el trabajo en gran altitud.

Medidas preventivas para enfrentar el trabajo a gran altitud.

Promocion de estilos de vida saludables (alimentacion saludable, actividad fisica, prevencion de
alcohol, tabaco y otras drogas)

CAPITULO DUODECIMO: SOBRE NORMAS MiNIMAS PARA EL DESARROLLO DE PROGRAMAS DE
VIGILANCIA DE LA PERDIDA AUDITIVA POR EXPOSICION A RUIDO EN LOS LUGARES DE
TRABAJO; DECRETO N.° 1052, NORMA TECNICA 156

Articu

lo 291°. Establecer criterios comunes sobre el concepto de exposicion, para efectuar el

seguimiento y establecer los plazos en las acciones preventivas y sanitarias que realicen los

admin

istradores de la ley N°. 16.744, las empresas y los establecimientos de salud en general.
y p y g

Pag. 81| 100



Articulo 292°. Es aplicable a las empresas en que sus trabajadores estén expuestos a ruido. Sus entes
fiscalizadores corresponderan a la autoridad sanitaria regional (ASR) y a las inspecciones de trabajo.

Articulo 293°. La difusion de este protocolo corresponde a los organismos administradores de la ley
16.744, los cuales debe ser difundido a sus expertos en prevencion de riesgos, higienistas ocupacionales,
médicos, enfermeras y personal de medicina del trabajo y empresas adherentes.

Articulo 294°. INGENIERIA CORDAY SPA, por medio de sus asesores en prevencion de riesgos, comités
paritarios si aplicase, dirigentes sindicales y trabajadores. Sera efectuado por medio de un programa de
gestion para los trabajadores expuestos ocupacionalmente a ruido, para ello contaran con el apoyo del
equipo multidisciplinario del organismo administrador.

El programa de gestion debe contar con funciones y responsabilidades de gerencia, supervisidon y/o
mando medio, operaciones, contratistas y sub contratistas.

Articulo 295°. En cuanto a la vigilancia ambiental (reconocimiento del riesgo), se deben identificar:

a) Estudio previoy mapa (matriz) de riesgo, actualizado cada seis meses.

b) Diseflar mapa de riesgo cualitativo (GES, Ciclos, actividades, tareas) y mapa cuantitativo (aporte
del Org. Adm. De la ley 16.744,).

c) Principales fuentes, ubicacion, estado.

d) Caracteristicas generales del recinto.

Articulo 296°. De la capacitacidon anual que, mencionada en articulos anteriores, deberd contener
aspectos normativos, generalidades del ruido, medidas de control y eficacia (Ing., Adm., EEPA),
proteccion personal, efectos del ruido en la salud.

Articulo 297°. El programa de gestidn y vigilancia ambiental debera identificar los riesgos, para tal
efecto, Mutual dispone de una planilla estandarizada denominada: matriz de identificacion de riesgo
ruido.

La matriz de riesgo ruido, contiene la siguiente informacion, obligatoria, de acuerdo a la informacion
requerida

a) Clasificacion por Grupo de Exposicion similar GES

b) Identificacion de trabajadores ciclos de trabajo y tareas desarrolladas por cada GES.
c) Tiempos de exposicidn, diario —semanal.

d) Fuentes de ruido relevantes

e) Medidas de control implementadas

Con la informacion que aporta la “matriz de identificacion del riesgo ruido”, el ente evaluador puede
efectuar una medicion cuantitativa de este agente, conociendo las variables que influyen en la exposicion
de cada GES, permitiendo una medicion representativa.

Elinforme médico de la evaluacidn cuantitativa, posee un Criterio de Accion (CA): 50% del LPP, en donde:

Criterio de Accion (CA): 50% del LPP

CA Dosis de Accidn 50% de dosis maxima permisible (100%)
CA Dosis de Accidn 0.5 de dosis maxima permisible (1)
CA Nivel de Accion 82 Dba para 8 horas de exposicion diaria
CA Nivel de Accion De 135 Dbc Peak (ruido impulsivo)

EL LPP SIGUE SIENDO
Tabla N° 7: Criterio de accion (CA): 5o% del LPP
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CAPITULO DECIMOTERCERO: SOBRE LA RADIACION ULTRAVIOLETA DE ORIGEN SOLAR
Articulo 298°. La informacidn cientifica demuestra que la exposicion excesiva y/o acumulada de
radiacion ultravioleta de fuentes naturales o artificiales produce efectos dafiinos a corto plazo,
principalmente en ojos y piel, que van desde quemaduras solares, queratitis actinica y alteraciones de la
respuesta inmune hasta foto envejecimiento, cataratas a nivel ocular y tumores malignos de piel. Frente
a esta uUltima patologia, en las Ultimas décadas, a nivel mundial ha aumentado el nUmero de casos nuevos
de cancer de piel, especialmente en las personas de piel clara, siendo este tipo de cancer el mas frecuente
en la poblacidn.

Articulo 299°. Por lo anterior mencionado, es prioritario regular el riesgo de exposicion a la radiacion
ultravioleta de origen solar y las medidas de control y proteccion que deben implementar los
empleadores al respecto, con la finalidad de minimizar el dafio en la salud y promover conductas de
autocuidado en los trabajadores. Con ello entregar las directrices orientadas tanto a la identificacion,
evaluacién y cuantificacion del riesgo de radiacion ultravioleta (UV) de origen solar, medidas de control
ingenieriles, administrativas y de elementos de proteccion personal a implementar por la empresa, en
conjunto con los organismos administradores.

Articulo 300°. La ley 20.096, Establece mecanismos de control aplicables a las sustancias agotadoras de
la capa de ozono, establece que los organismos publicos y privados que midan radiacion ultravioleta lo
haran de acuerdo con los estandares internacionales y entregaran la informacion necesaria a la direccion
de meteoroldgica de Chile para su difusion. Estos informes deberan expresar el indice de radiacién
ultravioleta segun la tabla que establece para estos efectos la Organizacion Mundial de la Salud, e
indicaran, ademas, los lugares geograficos en que se requiera de la proteccion especial contra los rayos
ultravioleta.

Articulo 301°. La empresa proporcionard a sus trabajadores, libres de costos, los elementos de
proteccion personal adecuados al riesgo a cubrir y el adiestramiento necesario para su correcto uso,
debiendo, ademas, mantenerlos en perfecto estado de funcionamiento. Por su parte, el trabajador
debera usarlos en forma permanente mientras se encuentre expuesto al riesgo.

Articulo 302°. Ultravioleta de origen solar, se consideraran expuestos a radiacion UV aquellos
trabajadores que ejecutan sus labores sometidos a radiacién solar directa en dias comprometidos entre
el 1° de septiembre y el 31° de marzo, entre las 10:00 y las 17:00 horas, y aquellos que desempeiien
funciones habituales bajo radiacion UV solar directa con un indice UV igual o superior a 6, en cualquier
época del afo.

Articulo 303°. La empresa mantendra un programa de capacitacion tedrico — practico para los
trabajadores, de duracién minima de una hora cronoldgica semestral, sobre el riesgo y consecuencias
para la salud por la exposicion radiacion UV solar y medidas preventivas a considerar, entre otros. El
programa debe constar por escrito. Debe incorporar:
a) Los objetivos del programa de capacitacion.
b) Campo de aplicacion, con sus funciones y responsabilidades; gerencia, supervisidn o jefaturas
intermedias, operaciones, contratistas o subcontratistas.
c) Contenidos minimos de la capacitacion
d) Evaluacidn del curso por parte de los participantes.
e) Registro de asistencia
f) Cronograma anual de capacitacion especificando los temas, fecha, tiempo, a quien va dirigido e
identificando al responsable de ejecutar la actividad de la capacitacion.
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Articulo 304°. Los productos importados o fabricados en el pais, para ser comercializados y distribuidos
en el territorio nacional, deberan contar previamente con registro sanitario, en la forma y condiciones
que establece el presente reglamento. Los productos cosméticos que tengan como finalidad ser
protectores solares, deberan tener incorporado la indicacion del factor de proteccion solar, segun articulo
5° letra mm, de acuerdo a la siguiente tabla.

Categorfa a Indicar

Factor de proteccién solar Factor de proteccién
en la etiqueta

(FPS) aIndicar en la etiqueta | solar medido

15-19.9
20 20-24.9
25-29.9

Proteccién Media

Articulo 305°. Junto con ello, las indicaciones del lapso para su replicacion, precauciones de uso y
advertencias, tales como: “en niflos menores de seis meses de edad no se recomienda la exposicion al
sol”, la ley prohibe las frases de “proteccion total”, “a prueba de agua” o aquellas que aludan al mismo
significado, asi como otra que, no pueda ser acreditada en cuanto a las cualidades y propiedades, que
invoquen.

Articulo 306°. Dependiendo del tipo de células que se afectan, se describen tres tipos de canceres de piel,

a) El cancer basocelular que compromete las células basales de la epidermis, siendo este el mas
frecuente. Se ubica preferentemente en la cara y cuello, y es el mejor prondstico.

b) El cancer espinocelular que compromete las células del estrato espinoso de Malpighi de la
epidermis, que tiene mas tendencia a producir metastasis y mayor mortalidad que el anterior.
También se presenta en las superficies expuestas.

c) Elcancer melanoma, el cual es el cancer cutaneo mas progresivo, siendo uno de los canceres que
ha aumentado su incidencia en forma importante en el mundo. Reporta al afio 2002, 160.000
€asos NUevos, 41.000 muertesy una relacion H/M de 1:2. En Chile se observé un aumento de 105%
en la incidencia entre los afios 1992 y 1998. Respecto de las defunciones, la tasa de mortalidad
para ambos sexos entre los afos 1992 y 2005, aumento en 0.7 puntos. La tendencia de la tasa de
mortalidad ajustada por edad al 2010, presenta una leve tendencia al ascenso. El promedio de
edad de presentacidn esta los 45y 50 afos.

Articulo 307°. Para mayores antecedentes es posible consular los niveles de radiacion UV publicados en
el sitio WEB de la direccién de meteorologia de chile, perteneciente a la direccion general de aeronautica
civil.

http://www.meteochile.cl/radiacion uv.html
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si la empresa desea obtener una medicion detallada de los niveles de radiacién, puede dirigirse a la
direccion meteoroldgica de Chile. Con el valor del indice UV y las correcciones de latitud, nubosidad,
altitud y elementos reflectantes o absorbentes, se puede estimar el nivel del indice UV en cada lugar.

Mayores antecedentes en:

Direccion meteoroldgica de chile: Av. Portales 3450, estacion central, Santiago.
Fono: (2) 4364538 — Fax (2) 4378212

Correo postal: casilla 149, sucursal Matucana, estacion central.

indice 116+ 8-10 6-7 3-5 1-2

Riesgo de Extremadamente o
exposicién 0

Articulo 308°. Desde el riesgo de exposicion clasificado como Alto, se debe implementar todas las
medidas de control y la entrega todos los elementos de proteccion personal (EPP) a los trabajadores
expuestos para disminuir este riesgo.

Articulo 309°. Control del Riesgo: Es necesario tener presente que la radiacion ultravioleta se caracteriza
por ser muy poco penetrante. Esta caracteristica hace que la mayor parte de las telas de trama cerrada
con que se fabrica la ropa de uso comun, bloqueen de manera apropiada la energia UV que contiene los
rayos solares. De igual forma los vidrios comunes y el poli carbonato también filtran en forma importante
los rayos UV.

Prueba de esto es que las zonas del cuerpo normalmente cubiertas por la ropa no desarrollan
quemaduras, ni tampoco las manos al conducir, por la proteccion del parabrisas.

Esimportante considerar el uso de lentes de proteccion UV, disponibles en el mercado. Los lentes pueden
ser de color gris o blanco con la indicacion de que bloqueen la radiaciéon UVA y UVB.

Para evitar quemaduras en la cara u otras zonas de la piel que inevitablemente deban ser expuestas a los
rayos solares, es necesario el uso de cremas del tipo pantalla solar o bloqueador solar, lo cual depende del
tipo de piel (sensible, clara, oscura, etc.)

Las indicaciones generales son el uso de pantalla solar o bloqueador solar de amplio espectro de las
radiaciones UVA y UVB (factor sobre 30), que no sea minimizada por el sudor. En lo posible que sea una
crema ligera, no grasosa, para evitar que se adhiera la arena, el polvo o la tierra.

También existe la alternativa de usar un cubre rostro (tipo pasamontaias) de tela delgada y color claro
para evitar quemaduras en la caray en el cuello.

Articulo 310°. Marco Legal Existente: Sin perjuicio de lo anterior, cabe mencionar que el articulo 3° del
D.S N.° 594 y el articulo 184° del Codigo del Trabajo establecen la obligacidn del empleador de proteger

la salud y la vida de sus trabajadores y de terceros contratistas.

Por otra parte, el D.S N.° 109 considera a la radiacién UV como un agente que entraia riesgo de
enfermedad profesional.
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Articulo 311°. Los instrumentos o artefactos que emitan radiacidn ultravioleta, tales como lamparas o
ampolletas, deberan incluir en sus especificaciones técnicas o etiquetas, una advertencia de los riesgos a
la salud que su uso puede ocasionar.

Articulo 312°. El que importare o exportare sustancias o productos controlados infringiendo las
disposiciones de esta ley, sus reglamentos o normas técnicas, sera sancionado con multa de 2 a 50

unidades tributarias mensuales, cuyo producto ingresard a rentas generales de la nacion.

Articulo 313°. A modo resumen

indice 116+ 8-10 6-7 | 3-5 1-2
Riesgo de Moderado Bajo
Exposicién
Recomendacién Proteccion maxima Requiere proteccion No requiere
Evitar Radiacion de medio dia Evitar Radiacion de medio proteccion
Usar ropa adecuada dia.
Estar a la sombra y usar filtro solar Usar ropa adecuada.

Si debe estar al sol, buscar
la sombra y usar filtro solar

CAPITULO DECIMOCUARTO: SOBRE PROTOCOLO DE VIGILANCIA DE RIESGOS PSICOSOCIALES
EN EL TRABAJO

Articulo 314°. Los factores psicosociales hacen referencia a aquellas condiciones que estan directamente
relacionadas con la organizacion, el contenido del trabajo y la realizacion de la tarea, y que tienen
capacidad para afectar tanto al bienestar o a la salud (fisica, psiquica o social) del trabajador como al
desarrollo del trabajo.

Articulo 315°. La empresa realizara la evaluacion de este riesgo para prevenir el aumento de
enfermedades mentales en el ambito laboral y promover una organizacion del trabajo mas saludable.
Basandonos en el articulo 7° “"Es una enfermedad profesional la causada de una manera directa por el
ejercicio de la profesion o el trabajo que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte”. En el
decreto 73, Art. 16, se establece que “para que una enfermedad se considere profesional es indispensable
que haya tenido su origen en los trabajos que entraian el riesgo respectivo aun cuando estos no se estén
desempenando a la época del diagndstico.

Articulo 316°. En el caso de los trastornos psiquiatricos el art. 19 N°13 del D.S. 73, establece que una
neurosis profesional incapacitante todos los trabajos que expongan al riesgo de tension psiquica y se
compruebe relacién de causa a afecto.

Articulo 317°. Art. 19 N°13 define que “las neurosis profesionales incapacitantes pueden adquirir distintas
formas de presentacidn clinica. Tales como: trastorno de adaptacion. Trastorno de ansiedad, depresion
reactiva, trastorno por somatizacion y por dolor crénico”, por otro lado, el art. 23 N3y define incapacidad
temporal: "Neurosis causada por trabajos que expongan al riesgo de tension psiquica y que se compruebe
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relacion de causa a efecto con el trabajo. Durante el periodo de diagndstico y tratamiento inicial de la
enfermedad”.

Articulo 318°. Las condiciones que exige la ley chilena son las mencionadas a continuacion

a) Que sea causada directamente por el trabajo u oficio.

b) Que el trabajo origine tension psiquica excesiva.

c) Que se establezca relacidon temporal entre la enfermedad y los factores de riesgo
d) Que produzca incapacidad temporal o permanente.

e) Que exista una respuesta proporcional al estresor.

Articulo 319°. Obedeciendo al contexto legal

a)

b)

”

Ministerio de Salud: “Protocolo de consulta de vigilancia de riesgos psicosociales en el trabajo
Articulo 21 del D.S. N° 109/68 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

El ministerio de salud, a través de las autoridades correspondientes, de acuerdo a lo establecido en
el articulo 14C del DL N.° 2.763 de 1979, para facilitar y uniformar las actuaciones médicas y
preventivas que procedan, impartird las normas minimas de diagndstico a cumplir por los
organismos administradores, asi como las que sirvan para el desarrollo de programas de vigilancia
epidemioldgica que sean procedentes, las que deberan revisarse, a lo menos, cada 3 afos. Para tal
efecto, debera remitir las propuestas a la superintendencia de sequridad social para su informe.

Superintendencia de Seguridad Social

Articulo 72 del D.S. N.° 101/68 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

En caso de enfermedad profesional debera aplicarse al siguiente procedimiento: el organismo
administrador deberd incorporar a la entidad empleadora a sus programas de vigilancia
epidemioldgica, al momento de establecer en ella la presencia de factores de riesgo que asi lo
ameriten o de diagnosticar en los trabajos alguna enfermedad profesional.

Articulo 320°. De acuerdo a la aplicacion de lo realizado, se cumplen los siguientes roles:

ACTOR FUNCION O RESPONSABILIDAD

Empleador Es deber de la organizacion medir la exposicion a riesgo psicosocial de sus

ambientes laborales, y contar con las acciones necesarias para disminuir y/o
eliminar sus efectos, mediante la planificacion de acciones especificas. Ningun
rubro, actividad o tamano de la organizacion, la exime de su de su
responsabilidad de mantener estandares de salud en sus lugares de trabajo.

Trabajador (a) Toda formacién, informacidn y educacidn que el trabajador recibe, estd

orientada a convertirlo en un vigilante activo de los factores de riesgos presentes
en su organizacion. Junto al derecho a saber, todo trabajador debe formar parte
de las evaluaciones de riesgos psicosocial en sus ambientes de trabajo.

Organismos El organismo administrador de la ley tiene la mision de asesorar a sus empresas
Administradores adheridas en lo que al riesgo especifico se refiere.
delaley 16.744 Toda vez que una organizacion transgreda o vulnere los factores de riesgos

psicosociales sefialados por este protocolo de vigilancia, el organismo de la ley
deberad notificar a la autoridad sanitaria para que realice la fiscalizacion.

Secretarias Corresponde la fiscalizacion de las disposiciones contenidas en el codigo
regionales del | sanitario y demas leyes, reglamentos y normas complementarias que le otorgan
ministerio de salud | facultades respecto de la seguridad y salud en los lugares de trabajo, y la sancion

a su infraccion en los casos que ello lo amerite.
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Tabla N°8: Roles de actuacion ante protocolo psicosocial.

N.° FACTOR DESCRIPCION
1. | Organizaciony condiciones del Se refiere a materias de seguridad y estabilidad en el
empleo trabajo; formas de comunicacion y acceso a la

informacion; interferencia trabajo y vida familiar;
ausentismo por enfermedad; acciones de retorno al
trabajo y cumplimiento de normativas de salud vy
bienestar en el trabajo.
2. | Trabajo activo y desarrollo de  Hace referencia a las posibilidades de desarrollo en el
habilidades trabajo; la influencia; el control sobre los tiempos de
trabajo; la libertad para la toma de decisiones; la
integracion en la empresay el sentido del trabajo.

3. | Demandas Psicoldgicas Exigencias de tipo cuantitativas; emocionales; de
esconder emociones; sensoriales y cognitivas.

4. | Violenciay Acoso Existencia de situaciones de hostigamiento emocional,
fisico y sexual.

5. | Relaciones lainterior del trabajo Alude a la existencia de claridad de rol; conflicto de rol;

calidad de liderazgo; calidad de la relacién con los
superiores; apoyo social de los superiores; calidad de la
relacion con los comparieros de trabajo y apoyo social de
los mismos.
6. | Doble presencia Preocupacion que las tareas del trabajo doméstico y/o
familiar producen en el trabajador (a).
Tabla N°g: Factores de actuacion ante protocolo psicosocial.

Articulo 321°. Para darle curso a lo mencionado en los articulos anteriores, es que se aplica el
Cuestionario de evaluacion de riesgos psicosociales en el trabajo, "SUSESO / ISTAS 21”. En su version
completa consta de 47 preguntas generales: salud, empleo, trabajo, salario, endeudamiento,
ausentismo. Ademas de:

» 91 preguntas de riesgo psicosocial, agrupadas en 5 dimensiones.
» Total, de 138 preguntas

» Version on line

» Usos: medicion de riesgos, prevencion, vigilancia, intervencion.

Articulo 322°. Version breve, esta consiste de 5 dimensiones, 20 preguntas. Descargable en el sitio Web:
www.suseso.cl; sus usos tamizaje (filtro), Capacitacion y protocolo.

Articulo 323°. Dimensiones evaluadas en protocolo psicoldgico "SUSESO ISTAS 21"

GRUPO DE DIMENSIONES DIMENSIONES PSICOSOCIALES

Exigencias psicoldgicas (5) Exigencias psicoldgicas cuantitativas
Exigencias psicoldgicas cognitivas
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Exigencias psicoldgicas emocionales
Exigencias psicologicas de esconder emociones
Exigencias psicoldgicas sensoriales
Trabajo activo y desarrollode | Influencia
habilidades (5) Control sobre los tiempos de trabajo
Posibilidades de desarrollo en el trabajo
Sentido del trabajo
Integracién en la empresa
Apoyo social en laempresay | Claridad de rol
calidad del liderazgo (5) Conflicto de rol
Calidad de liderazgo
Calidad de la relacion con superiores
Calidad de relaciédn con compafieros de trabajo
Compensaciones (3) Estima
Inseguridad respecto al contrato de trabajo
Inseguridad respecto a las caracteristicas del trabajo
Doble presencia (2) Preocupacion por tareas domesticas
Carga de tareas domesticas
Tabla N°10: Dimensiones evaluadas

Articulo 324°. Como lo establece la ley 16.744, serd el empleador quien debera realizar la identificacion
y evaluacidn de riesgo definidas en el protocolo, que confirmara o no la exposicion a factores de riesgo
psicosocial en los ambientes de trabajo, y determinara si la organizacion ingresa al programa de vigilancia
de la institucién administradora del seguro de la ley 16.744 a la que esté afiliado.

Articulo 325°. La constitucion del comité de riesgos psicosociales, debera ser conformada por un grupo
de trabajo responsable de llevar a cabo todas las actividades relacionadas con la aplicacion del
instrumento. Esta comision puede ser

» Comisidn de evaluacidn riesgo psicosociales.

Articulo 326°. La participacion en el proceso de evaluacion es fundamental, la aplicacion del instrumento
es representativa con al menos un 70% de los trabajadores encuestados por centro de trabajo o sucursal.,
en todo momento la empresa velard por el anonimato, confidencialidad y derechos de los trabajadores,
sin discriminacidn de rol que estos cumplan al interior de la empresa. Para definir las unidades deben
considerar un minimo de 25 personas encuestadas, para asegurar la garantia de anonimato se cumpla.

Articulo 327°. Para garantizar la efectividad y buena organizacion es que INGENIERIA CORDAY SPA, de
acuerdo a lo estipulado con el protocolo, realizarad una campana de intriga, en donde, promueve:

» unabuena organizacion de las tareas promueve ambientes de trabajo mas saludables,

» fortaleciendo el apoyo entre compafieros y jefaturas, favorece la capacidad para afrontar las
situaciones de mayor demanda en el trabajo.

» Conocer claramente los roles y responsabilidades permite una mejor comunicacion y ejecucion
de las tareas.

» Una comunicacion fluida fomenta el vinculo entre los equipos de trabajo.

» Breves pausas de trabajo permiten el descanso psiquico.

Pag. 89| 100



Articulo 328°. Finalmente, para nuestra organizacion, es primordial y fundamental prevenir la aparicion
de enfermedades mentales en el dmbito laboral y promover una organizacion del trabajo mas saludable.
A modo de evaluary gestionar el riesgo psicosocial y planificar acciones concretas para su control, dando
cumplimiento a lo establecido en el protocolo de vigilancia de riesgos psicosociales del ministerio de salud
y, al mismo tiempo contribuir con el fortalecimiento de una cultura de seguridad.

CAPITULO DECIMOQUINTO: SOBRE PREVENCION DE ENFERMEDADES PROFESIONALES
SILICOSIS

Articulo 329°. La Silicosis es una de las enfermedades profesionales reconocida desde la antigiedad, ya
en el siglo XVI George Agricola hace referencia a la muerte prematura de los mineros a causa de la silicosis,
es la neumoconiosis mas conocida y extendida en el mundo, se trata de una enfermedad grave y
potencialmente mortal que se caracteriza por una fibrosis pulmonar producto de la inhalacion de polvo
que contiene silice, en dosis dependiente, irreversible y progresiva, aun después de eliminar la exposicion.

Articulo 330°. Para determinar el grado de silicosis es que se definen factores determinantes, los cuales
responden en el siguiente orden:

a) Tamano de particula y cantidad inhalada: los materiales o productos que contienen silice
representan un peligro en la medida que ésta alcance un tamafo de polvo respirable (particulas de
tamano menor a 10 micrones). Cuando se inhalan particulas de gran tamafio, estas son atrapadas
por los cilios y la membrana mucosa del sistema respiratorio. Las particulas son atrapadas por el
mucus, las que constantemente son barridas por los pequefios cilios hacia la nariz y boca.

Para que se genere silicosis, las particulas deben ser de tamafio respirable. Por otra parte, es
importante destacar que las particulas inferiores a 40 micrones no son visibles a simple vista.

b) Porcentaje de Silice libre: El % de Silice libre que contiene un material, también influye en la
generacion de silicosis toda vez que se genere polvo respirable producto del fraccionamiento del
material. Mientras mayor sea el % mayor dafio puede ocurrir.

c) Duracidn de la Exposicion: mas tiempo este una persona expuesta a altas concentraciones de silice
cristalina, mayor es la posibilidad de desarrollar silicosis.

d) Silice recién fracturada: la exposicidn a silice fracturada representa una situacion de mayor riesgo
debido a la presencia en su superficie de radicales libres altamente reactivos (este riesgo esta
presente en el trabajo con chorro de arena, perforacion de rocas, entre otros).

Articulo 331°. Formas clinicas de la silicosis.

a) Silicosis Crdnica: es la forma mas comun de la silicosis. En los primeros afios el trabajador no
presenta sintomas, posteriormente comienza con sintomas, posteriormente comienza con tos
progresiva y disnea de esfuerzo (dificultad para respirar al realizar ejercicios). La radiografia de
torax se caracteriza por presentar opacidades redondeadas pequeiias en los [6bulos superiores.
Tiene un periodo de latencia de 10 a 20 afios. Puede evolucionar a fibrosis pulmonar masiva, forma
complicada de la silicosis. Esta formal puede evolucionar aun después de haberse interrumpido la
exposicion.
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b) Silicosis acelerada: se produce cuando el trabajador ha estado expuesto a altas concentraciones de
silice cristalina por periodos de 5 a 10 afios. El patrén radiografico es similar a la forma croénica, por
el deterioro de la funcion pulmonar es mas rapido y el trabajador presenta con mayor frecuencia
tuberculosis y enfermedades autoinmunes.

c) Silicosis agudas: se produce cuando el trabajador ha estado expuesto en forma masiva a silice
cristalina. El periodo de latencia es de algunas semanas a 5 afnos. Clinicamente se caracteriza por
disnea (sensacion de dificultad respiratoria), compromiso del estado general, baja de peso y por
presentar una radiografia de torax con llenado alveolar difuso. Frecuentemente evoluciona a
insuficiencia respiratoria severa.

Articulo 332°. Se entiende como silice libre cristalizada es un compuesto quimico que se encuentra
presente en un alto porcentaje en la corteza terrestre en minerales como: rocas, arena, grava, granito,
cuarzo, arcilla, entre otros.

Articulo 333°. Las principales labores en las que se realizan con presencia de silice libre cristalizada, es en
las diferentes etapas de la construccion, tales como:

Demolicidn de estructuras y manejo de escombros

Vaciado de sacos de cemento, preparacidon de hormigén o mortero.
Corte y/o pulido de granito, piedra pizarra, baldosas o ladrillos en seco
Desbaste y pulido de muros y losas de hormigdn

Picado manual y mecanico de muros

Hormigdn proyectado

Limpieza de moldajes en seco

Barrido en seco

VVVYVYVVYVYVY

Articulo 334°. De acuerdo a la evaluacion cuantitativa limites permisibles de acuerdo al D. S. 594 /201
MINSAL

» Silice cristalizada cristobalita 0,04 (mg/m3)
» Silice cristalizada cuarzo 0,08 (mg/m3)
» Silice cristalizada Tridimita 0.04 (Mmg/m3)
» Silice tierra de tripoli 0,08 (mg/m3)

Articulo 335°. La organizacion mundial de la salud (OMS) junto con la organizacion internacional del
trabajo (OIT) el afio 1995 establecieron el programa global de erradicacion de la silicosis en el mundo al
ano 2030.

En el afio 2017 el gobierno de Chile ratifica el compromiso de trabajar para conseguir la erradicacion de
la silicosis, realizando en agosto del afio 2009 el lanzamiento del plan nacional para la erradicacion de la
silicosis (PLANESI) en la ciudad de Antofagasta.

En octubre del mismo afio, el ministerio de salud (MINSAL) aprueba el manual sobre las normas minimas
para el desarrollo de programas de vigilancia de la silicosis, a través de la resolucion exenta N°847 y
entrando en vigencia en abril del 2010
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METAS PLANESI CHILE

RESPONSABILIDAD DE GERENCIAS DE CLIENTES
MUTUAL DE SEGURIDAD C.Ch.C. Y EMPRESAS

tengan Programa

tengan Programa

tengan Programa

deben tener

deben tener

PROGRAMAS DE VIGILANCIA DISMINUCION DE EXPOSICION PLAN DE
DE LA SILICOSIS ANIVELES <=L.P.P. GESTION
2012 2015 2018 2015 2025 2020
50% de las 75% de las 100% de las 50% de las 100% de las 100% de las
empresas empresas empresas empresas con empresas con empresas con
identificadas identificadas identificadas vigilancia de Silice, | vigilancia de Silice, | vigilancia de Silice,

deben contar con

de Vigilancia de Vigilancia de Vigilancia niveles <= al L.P.P. | niveles <= al L.P.P. | un Plan de Gestién
Ambiental y de la | Ambiental y de la | Ambiental y de la para el riesgo.
salud salud salud

anlementado. implementado. implementado.

Articulo 336°. La empresa, mantendra los equipos y dispositivos técnicamente necesarios para reducir a
niveles minimos los riesgos que puedan presentarse en los sitios de trabajo, como, ademas, es
responsabilidad de los trabajadores, de acuerdo al articulo 67 de la ley 16.744: los trabajadores estan
obligados a cumplir con las normas de higiene y sequridad establecidas por nuestra empresa a través del
presente reglamento interno de orden, higiene y sequridad.

Articulo 337°. La proteccion respiratoria es proporcionada por dos métodos: purificacion de aire y
suministro de aire. Corresponde a nuestra empresa, de acuerdo a las actividades que se ejecutan en
terreno (faenas mineras), les entregara gratuitamente el equipo purificador de aire. En estos equipos el
aire al inhalar pasa previamente a través de un material filtrante que retiene los contaminantes. En caso
que el aire pase a través del material filtrante y fluya sélo por la accidn respiratoria (inhalacion), estos
equipos se denominan purificadores de aire de tipo “presion negativa” cuando el aire pase a través del
medio filtrante y fluya apoyado por un motor — ventilador, estos equipos se denominan equipos
purificadores de aire de tipo “presidn positiva”.

Articulo 338°. Los equipos purificadores de aire pueden presentarse bajo la forma de: pieza facial
filtrante (auto filtrante); o pieza facial mas filtro. La empresa, entregard a sus trabajadores de manera
personal y gratuita, equipos purificadores de aire, los cuales al inhalar pasa previamente a través de un
material filtrante que retiene los contaminantes. En caso que el aire pase a través del material filtrante y
fluya solo por la accidn respiratoria (inhalacion), estos equipos se denominan purificadores de aire tipo
“presidn negativa”. Cuando el aire de tipo “presion negativa”. Cuando el aire pase a través del medio
filtrante y fluya apoyado por un motor-ventilador, esos equipos se denominan equipos purificadores de
aire tipo “presion positiva”.
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Articulo 339°. La pieza facial es la parte de la proteccidn respiratoria que cubre la boca y la nariz (pieza
facial de medio rostro) o cubre el rostro completo (pieza facial de rostro completo) y debe ser fabricada
de modo que se ajuste a la cara del usuario proporcionando hermeticidad al ingreso de gases o particulas.

Los filtros se clasifican en los siguientes tipos:

» Contra particulas: retiene particulas sélidas y/o liquidas en suspension en el aire.
» Contra gases y/o vapores: retiene gases y/o vapores especificos.
» Mixtos: retiene particulas solidas y/o liquidas dispersas, asi como gases y/o vapores especificos.

Articulo 340°. Se requerird de proteccion respiratoria cuando la exposicion a un agente quimico
signifique un riesgo para la salud, por lo que es necesario contar, previamente, con la identificacion y
evaluacion de riesgos del lugar de trabajo (cualitativa y/o cuantitativa).

CAPITULO DECIMOSEXTO: SOBRE NORMA TECNICA DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
FACTORES DE RIESGO DE TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS RELACIONADOS AL
TRABAJO (TMERT)

Articulo 341°. Trastorno musculoesquelético (TME), es una lesion fisica originada por trauma
acumulado, que se desarrolla gradualmente sobre un periodo de tiempo como resultado de repetidos
esfuerzos sobre una parte especifica del sistema musculoesqueléticos. También puede desarrollarse por
un esfuerzo puntual que sobrepasa la resistencia fisioldgica de los tejidos que componen el sistema
musculoesquelético.

Se reconoce que la etiologia de las TME es multifactorial, y en general se consideran cuatro grandes
grupos de riesgo:

a) Los factoresindividuales: capacidad funcional del trabajador, habitos, antecedentes., etc.

b) Los factores ligados a las condiciones de trabajo: fuerza, posturas y repeticion.

c) Los factores organizacionales: organizacion del trabajo, jornadas, horarios, pausas, ritmo y carga
de trabajo.

d) Los factores relacionados con las condiciones ambientales de los puestos y sistemas de trabajo:
temperatura, vibracidn, entre otros.

Articulo 342°. Esta Norma ha sido elaborada y disefiada para el cumplimiento de la obligatoriedad
referida en el punto 9, articulos 110 3, 110 3.1, 110 a.2 y 110 a.3 del D.S. N.° 594 sobre Factores de Riesgo
de Lesiones musculoesqueléticos de Extremidades Superiores. Esta adaptada en base a la Norma ISO
11228-3: Manipulacion de cargas livianas con alta frecuencia. Su aplicaciéon permite la identificacion y
evaluacion de factores de riesgo de Trastornos Musculoesqueléticos Relacionados al Trabajo de
Extremidad Superior (TMERT- EESS) mediante la observacion directa de las tareas laborales, en cualquier
tipo de empresa, independientemente de su actividad, tareas, nUmero de trabajadores o nivel de riesgo
de sus operaciones, donde se identifican uso y exigencia de las extremidades superiores como
movimientos repetitivos, posturas forzadas y o mantenidas, uso de fuerza, junto a otros factores que, por
evidencia cientifica, contribuyen a potenciar los factores biomecanicos. Estas condiciones de riesgo se
identifican en la “Lista de Chequeo” de esta Norma.

Articulo 343°. La empresa es quien debe realizar la identificacion y evaluacion de factores de riesgos de
trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo de extremidades superiores (TMERT), segun
la norma técnica del ministerio de salud, con el objetivo de determinar los niveles de riesgos a los que se
encuentran expuestos sus trabajadores, conforme a los criterios indicados en el punto g del D.S. N° 594.
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Articulo 344°. INGENIERIA CORDAY SPA, podrd asesorarse en la aplicacion de la Norma de
Identificacion y Evaluacion de Factores de Riesgos de Trastornos Musculoesqueléticos relacionados con
el Trabajo de Extremidades Superiores (TMERT) con las siguientes personas o entidades: (se nombran
sin considerar el orden de prioridad).

a) ElDepartamento de Prevencion de Riesgos a que se refiere la Ley N.© 16.744, en aquellos casos en
que la entidad empleadora esté obligada a contar con esa dependencia.

b) Con la Asistencia Técnica del Organismo Administrador de la Ley N.° 16.744, al que se encuentra
afiliado o adherido

c) Conla Asesoria de un profesional capacitado en Ergonomia

d) Comité Paritario de Higiene y Seguridad.

e) Monitor en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Articulo 345°. Es importante sefalar que los trastornos musculoesqueléticos a nivel de extremidad
superior estan relacionados a multiples factores de riesgos, como lo son la repetitividad, postura forzada,
fuerza, factor ambiental: frio y vibracion. Los que, ademas, pueden potenciarse con otros factores, como
lo son de indole Psicosocial, individuales y organizacionales.

Articulo 346°. Se empleara una lista de chequeo para la Identificacion y Evaluacion de riesgo de TMERT-
EESS va acompafiada de un Diagrama de Decision que orienta los pasos a sequir en la evaluacion. Dentro
de sus objetivos se describe:

a) lIdentificar los factores de riesgo relacionados con trastornos musculoesqueléticos de las
extremidades superiores presentes en las tareas realizadas por el trabajador.

b) Evaluar preliminarmente el nivel de riesgo en las tareas analizadas.

c) Obtenerinformacion que sirva para la correccion de los factores de riesgo identificados.

d) Obtenerinformacion para elaboracion de programas de mejoramiento (prevencion y control).

Articulo 347°. Los programas de capacitacion deberan realizarse segun las necesidades y caracteristicas
que mejor se correspondan con la realidad de las empresas y los trabajadores. Estos programas deben
responder a lo estipulado en la Ley 16.744 y Decreto Supremo N° 40. Los trabajadores deberan conocer
los riesgos relacionados con TMERT-EESS y las medidas para su control.

Articulo 348°. Los programas de capacitacion deberan utilizar un enfoque activo y participativo en su
desarrollo, promoviendo la incorporacion, analisis y discusion de las practicas actualmente vigentes, de
modo de contrastarlas con aquellas que se estiman mas recomendables.

El Programa de capacitacion deberd constar por escrito y contemplar los siguientes contenidos y
elementos minimos, los que son referidos en el Decreto Supremo N°594:

a) Factores de riesgo segun tareasy sus efectos en la salud.

b) Técnicas de Identificacion y control de dichos factores de riesgo.

c) Importancia de posturas correctas segun tareas especificas.

d) Conocer y respetar los procedimientos orientados a la prevencidon de enfermedades mus
citoesqueléticas.

e) Uso de equipos y herramientas, de acuerdo al proposito para el cual fueron creadas.

f) Importancia de la aplicacion de pausas de recuperacion.

g) Uso de apoyos técnicos para evitar sobre esfuerzos de extremidades superiores.

h) Conocer laimportancia de la reposicion y mantenimiento oportuno de equipos y herramientas

i) Formas de organizacion del trabajo sequn las caracteristicas de cada faena.
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CAPITULO DECIMOSEPTIMO: COVID-19

RIESGOS, CONSECUENCIAS, MEDIDAS PREVENTIVAS Y METODOS DE TRABAJO
CORRECTOS

RIESGOS POR AGENTES BIOLOGICOS (Basado en ORD 1086 MS- 7/04/2020)

1. Medidas preventivas generales a tomar en lugares de trabajo para disminuir riesgo de
contagio de Covid-19

Cuando los coronavirus se transmiten en humanos, el contagio se produce generalmente por via
respiratoria, a través de las gotitas respiratorias que las personas producen cuando tosen,
estornudan o hablan y por transmision por contacto directo.

Como es sabido la supervivencia de virus sobre las distintas superficies, puede ser de varias horas,
siendo un foco permanente de contagio entre los trabajadores y a través de estos a sus familias.
En el contexto de la pandemia de COVID-19, se recomienda para todos los lugares de trabajo,
informar a los trabajadores y trabajadoras sobre:

Las vias de transmisidn, signos y sintomas, acciones si presenta sintomas, medidas preventivas, uso de
elementos de proteccidn personal en caso que corresponda, los protocolos existentes para prevenir o reducir
la probabilidad de contagio, estos disponibles en www.minsal.cl; ademas de las disposiciones establecidas
por la Direccién del Trabajo y la Superintendencia de Seguridad Social en estas materias.

Riesgos Consecuencias |MEDIDAS PREVENTIVAS

Lavado frecuente de manos.

Estornudar o toser con el antebrazo o en pafiuelo desechable.

Mantener distancia social de un metro como minimo.

Evitar tocarse con las manos los ojos, la nariz y la boca.

No compartir articulos de higiene ni de alimentacion.

Evitar saludar con la mano o dar besos.

Mantener ambientes limpios y ventilados.

Estar alerta a los sintomas del COVI D-19: fiebre sobre 37,8°, tos, dificultad respiratoria (*), dolor de
garganta, dolor muscular, dolor de cabeza.

(*) En caso de dificultad respiratoria acudir a un servicio de urgencia, de lo contrario llamar a SALUD
RESPONDE.

1.- Exposicion en
general a agente
Covid-19

Contagio Covid-19
(Corona Virus)

Mantener ambientes limpios y ventilados.

La limpieza y desinfeccién de los lugares de trabajo, debera realizarse de acuerdo con las orientaciones

para el proceso de limpieza y desinfeccidn de espacios de uso publico y lugares de trabajo indicadas en

el "Protocolo de Limpieza y Desinfeccion de Ambientes - Covid-19" del Ministerio de Salud. (La empresa
debe incluirlo detallado)

Las superficies y los objetos deben limpiarse regularmente: escritorios, mesas, teléfonos, teclados,
casilleros, dispensadores de agua, entre otros.

2.- Exposicién en el . .
lugar de trabajo a Contagio Fowd-lQ Realizar desinfeccién del medio de transporte (buses de acercamiento, vehiculos y/o camionetas) cada
agente Covid-19 (Corona Virus) vez que se realice traslado de trabajadores/trabajadoras.

Realizar limpieza y desinfeccion de casino y comedor posterior al uso de estos.
Reforzar la higiene de los bafios con el fin de evitar la presencia de residuos de orina, heces y

otros fluidos corporales.
Promover y dar acceso a lavado de manos por parte de trabajadores y trabajadoras, visitas,

contratistas y clientes.
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3.- Exposicion individual a agente
Covid-19

Contagio Covid-19
(Corona Virus)

Facilitar las condiciones y los implementos necesarios para el lavado de manos frecuente
con agua y jabon.

Disponer de solucién de alcohol gel permanentemente para el trabajador/trabajadora
que no tiene acceso a lavado de manos con agua y jabén de manera frecuente.

Mantener distancia social de 1 metro entre las personas
Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no

reutilizar este ultimo.

Abstenerse de tocar nariz, boca y ojos.

Evitar contacto fisico al saludar

No compartir articulos de higiene personal, articulos de alimentacién con otras personas
del lugar de trabajo.

4.- Exposicion a agente Covid-19,
en reuniones en lugar de trabajo

Contagio Covid-19
(Corona Virus)

Promover las reuniones no presenciales mediante el uso de medios electrdnicos.

Si la reunidn presencial no puede ser reemplazada por medios electrénicos:

»Reducir el nimero de personas

»Organizarla de manera que los participantes estén al menos a 1 metro de distancia
entre si.

» Contar con acceso a lavado de manos o en su defecto, solucidn de alcohol gel.

» Conservar los nombres, RUT y teléfonos de los participantes de la reunién durante al
menos un mes
»Limpiar el lugar donde se realizé la reunion después de concretada

> Evitar disponer de alimentos y bebestibles durante la reunion.

5.- Exposicidn a agente Covid-19, con
relacién a la organizacion del trabajo

Contagio Covid-19
(Corona Virus)

Entregar las facilidades para que trabajadoras (es) puedan desempefiar sus labores en
forma remota (teletrabajo), considerando las funciones del cargo.

Favorecer las actividades via videoconferencia, llamadas telefénicas o correos
electrdnicos.

Evitar aglomeraciones en actividades como: reuniones, cursos, seminarios, mesas de
trabajo.

Promover que se mantenga distancia social de al menos 1 metro entre trabajadoras(es).
Esto

aplica también en buses utilizados para el traslado, en dormitorios de campamentos,
casinos o comedores, lineas de proceso, atencion de publico u otros.

Establecer horarios laborales de ingreso y salida diferidos, para evitar el use de
transporte publico en horario punta.

Establecer horarios diferidos de almuerzo para evitar aglomeraciones, en caso de contar
con casino o comedor.

Implementar las medidas preventivas y recomendaciones publicadas en la pagina de
Ministerio

de Salud https://www.minsal.cl/nuevo-coronavirus-2019-ncov/informe-tecnico.
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2. Medidas preventivas a realizar en los lugares de trabajo segun grupos especificos, para
disminuir el riesgo de contagio de Covid-19.

Para cada uno de los grupos especificos se debe cumplir las medidas preventivas generales
sefaladas en el punto anterior y complementarlas segun indicaciones que se indican:

RIESGOS

CONSECUENCIAS |MEDIDAS PREVENTIVAS

1.- Exposicion a agente Covid-19, en
trabajadores y trabajadoras que se
desempefian en Puntos de Entrada, ya
sea de manera permanente o
esporadica

Contagio Covid-19
(Corona Virus)

Lavar las manos frecuentemente con agua y jabon o usar solucién de alcohol
Usar mascarilla tipo quirdrgico que cubra nariz y boca, si tendra contacto directo con
los

viajeros a menos de 1metro:

Recambiarlamascarillacadavezquesehumedece.

Eliminarlamascarillaunavezretirada,-himedaono-yprocederalavadodemanos.

No manipular la mascarilla, ni tocar la cara. En caso de necesitarlo, debe lavar las
manos.

» Eliminarlamascarillaenunbasurerocontapa.

. No utilizar mascarilla en el caso que el trabajadoras(es) se desempefie
detras de una barrera mecanica (ejemplo: médulos de atencion de control
migratorio que cuentan con separacion mediante ventanilla de las personas
que se atienden)

. Cubrir boca y nariz con pafiuelo desechable o antebrazo al tosery
estornudar. En el caso de usar pafiuelos desechables, debe eliminarlos y
posteriormente lavar las manos

. En caso de funcionarios que realizan revision de viajeros (maletas, ropa,
etc.), deberan usar guantes de latex o nitrilo

2.- Exposicién a agente Covid-19, en
trabajadores y trabajadoras que se
desempeiian en Arencion a

Contagio Covid-19
(Corona Virus)

Mantener ambientes limpios y ventilados

Facilitar a sus trabajadores/trabajadoras las condiciones y los implementos necesarios
para el lavado de manos frecuente con agua y jabén

Disponer de solucién de alcohol gel permanentemente para el trabajador/trabajadora
que no tiene acceso a lavado de manos con agua y jabén de manera frecuente

Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no
reutilizar este Ultimo

trabajadores y publico.

Mantener distancia social de 1 metro con demarcacion visible Abstenerse de tocar nariz, boca 'y
ojos

Evaluar la disminucion de las horas de atencion de publico dentro de la jornada laboral Reforzar
la higiene de los bafios con el fin de evitar la presencia de residuos de orina, heces y otros fluidos
corporales

Limpieza y desinfeccion del mesdn de atencidn antes y después de atender a cada cliente seguin
lo establecido en el "Protocolo de Limpieza y Desinfeccién de Ambientes - Covid-191" del
Ministerio de Salud

Letreros visibles en mesones de atencion, dirigidos a los clientes que sefialen lo siguiente:
"Cubra su boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no reutilizar
este dltimo"

Colocar barreras fisicas (cuando sea posible) que impidan el paso de gotitas de saliva, como
laminas de plastico entre el personal que atiende y el publico

Usar mascarilla que cubra nariz y boca, si en el desempefio de sus funciones existe aglomeracion
de personas que impide mantener la distancia social de 1 metro o mas.
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3.- Exposicién a agente Covid-19,
trabajadores y trabajadoras que se
desempefian en Orden y Aseo del
lugar de trabajo.

Contagio
Covid-19
(Corona Virus)

Agregar a los elementos de proteccion personal requeridos para el desempefio de sus funciones,
el uso permanente de guantes resistentes al material corto punzante e impermeables (no
quirdrgicos) y escudo facial o mascarilla.

Facilitar a sus trabajadores las condiciones y los implementos necesarios para el lavado de
manos con agua y jabdn después de cada recambio de guantes o en caso de que estos se
rompan Disponer de solucién de alcohol gel en caso de no tener acceso a lavado de manos con
agua y jabén de manera frecuente

Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no reutilizar
este Ultimo

Mantener distancia social de 1 metro

Abstenerse de tocar nariz, boca y ojos

No compartir articulos de higiene personal, articulos de alimentacién con otras personas del
lugar de trabajo

No compartir los elementos de proteccion personal

Evitar el saludo con contacto fisico (beso, mano)

Mantener la cabina del camidn recolector limpio y ventilado. La limpieza y desinfeccion debera
realizarse de acuerdo a las orientaciones para el proceso de limpieza y desinfeccidn de espacios
de uso publico y lugares de trabajo indicadas en el "Protocolo de Limpieza y Desinfeccién de
Ambientes-Covid-19" del Ministerio de Salud.

4.- Exposicion a agente Covid-19,
trabajadores y trabajadoras que se
desempeiian en Otros puestos de
trabajo

Contagio
Covid-19
(Corona Virus)

Mantener ambientes limpios y ventilados

Facilitar a sus trabajadores/trabajadoras las condiciones y los implementos necesarios para el
lavado de manos frecuente con aguay jabon

Disponer de solucién de alcohol gel permanentemente para el trabajador/trabajadora que no
tiene acceso a lavado de manos con agua y jabon de manera frecuente

Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafiuelo desechable al toser y estornudar, no reutilizar
este Ultimo

Mantener distancia social de 1 metro

Abstenerse de tocar nariz, boca y ojos

Reforzar la higiene de los bafios con el fin de evitar |la presencia de residuos de orina, heces y
otros fluidos corporales

No compartir articulos de higiene personal, articulos de alimentacién con otras personas del
lugar de trabajo

Evitar el saludo con contacto fisico (beso, mano)

Usar mascarilla que cubra nariz y boca, si en el desempefio de sus funciones no es posible
mantener la distancia social de 1 metro o mas entre las personas.

No compartir los elementos de proteccion personal, estos son de uso exclusivo para los

trabajadores/trabajadoras que lo requieran.
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Recibi de la empresa INGENIERIA CORDAY SPA el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad
2021, el cual se entiende parte integrante del contrato de trabajo celebrado con la organizacion.

Prometo leer todos los antecedentes contemplados en este Reglamento, entendiendo vy
comprometiéndome a respetar y cumplir a cabalidad las disposiciones estipuladas, en el ejemplar

recibido.
NOMBRE RUT
CARGO FECHA DE ENTREGA

FIRMA TRABAJADOR FIRMO ANTE MI
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